Anexo Xl
Graficos de Gastos
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Anexo XIV
Metas y Objetivos
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Jurisdiccion: Intendencia
Sarvicio Administrative; Intendencia

Curso de Accidn: Conduccion del Drgano Ejecutive Municipal

Memoria Descriptiva:

El Municipio como ente servidor de la comunidad, debe brindar a lo vecinos servicios de calidad, por ese motivo
desde la conduccion del drgano ejecutivo se coordinaran acciones con {as distintas dreas para lograr mayor rapidez
y eficiencia para dar respuesta a los vecinos de la Ciudad.

Activ./Obra: Administracién del Plan General de Gobierno

Objetivos:

Articular acciones con las distintas areas del Municipio.

Planificar estrategias para mejorar servicios.-

Coordinar acciones con los Gobiernos Provinciales y Nacional,

Recepcion de todos los expedientes, notas e informes.

Realizar un control de legalidad sobre toda la documentacion, previo a la firma del 5r. Intendente.

Metas:

Lograr el cumplimiento de |os objetivos en el menor tiempo posible,

Optimizar los recursos disponibles.-

Elaboracidn de normas de trabajo vinculadas con el rediseno paolitico de actividades municipales.

Actividad/Obra: Paseo de la Costa,

Memoria Descriptiva:

El Paseo de la Costa es un Proyecto urbanc-ambiental, desarrollado por la Corporacicn para el Desarrollo Integral
de Neuquén [CORDINEU SE.). Esta Sociedad del Estado esta integrada en partes iguales por la Municipalidad de
Neuguén y la Provincia de Neuguén.-

En este desarrollo urbano ambiental se proyecta tanto el desarrcllo de la Isla 132, propiedad de Cordineu S.E. camo
también la realizacidn de infraestructura urbana y ambiental para el desarrollo de la Confluencia de los Rios Limay y
Neuquén, para aproximadamente 600 ha.- ’
La participacién presupuestaria de cada unc de los socios en el presupuesto de gastos, tiene comao finalidad el
funcionamiento de la Organizacion administrativa, como asl también obras y proyectos de infraestructura dentro de
lalsla 132

Para la realizacion de obras y proyectos dentro del Sector denominadao de la Cenfluencia la Corperacién, de acuerdo
a lo establecido en la Ordenanza 10.010 recibe el 25% de |a tierra a urbanizar y con el producido realiza las obras
de infraestructura,

Objetivos:

La Corporacian [CORDINEU S.E.), lleva adelante el Proyecto “Paseo de la Costa®, que se ejecuta en la confluencia de
los Rios Limay y Neuquén.

Tiene comao abjetivo principal el desarrollc de ésa amplia zona urbane-rural de la Ciudad de Neuguén. Para ello debe
elaborar las herramientas necesarias para lograr el autofinanciamiento de la empresa teniendo en cuenta las
pautas de desarrollo futuro.

Dentro de sus objetivos para el Ejercicio 2012 la Corporacion ba fijado la venta de terrenos dentra de la Isla 132,
de su propiedad, a fin de financiar los proyectos de infraestructura gue debe realizar. Entre estos se encuentran:
Continuacidn del Plan de Infraestructura de Servicios Basicos como la Obra de

Suministro de Energia Eléctrica y Alumbrade Publica. Proyecto Ejecutivo del Parque Natural con su correspondiente
Plan de Manejo Ambiantal. Mantenimiento de calle y peatanal. También los servicios externos a la lsla 132 como e
plan de Infraestructura de servicios basicos para el Sector de la Confluencia Rural (1% Etapa). Entre ellos se
encuentran el Proyecto Ejecutivo ’
de Calles en la Confiuencia; Prayecto ejecutivo de redes de desagiies cloacales en la Confluencia; Proyecte ejecutivo
de redes de agua;y Proyecto

ejecutivo de Redes de Gas en la Confluencia; Obra apertura de la Calle Boerr y los Alamas; Pozo de Bombeo Cloacal
17 Etapa y caferia de impulsion.

Otro objetivo es la puesta en funcionamiento del Observatorio LUrbano Ambiental destinado a elaborar los indices
que permitan medir con eficiencia los distintos grados de calidad ambiental que se observan en este Sector tan
importante de la Ciudad.
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Metas:

La meta de la Saciedad es el Desarrolla Urbano Ambiental de la amplia zona que abarca Ja confluencia de los Rfos
Lirmay y Neuquén, como asi también la Urbanizacién de ta Isla 132, destinada a ser un lugar de recreacion
conjuntamente con espacios destinades a oficinas, hoteles y servicios anexos.

Activ./Dbra: Museo Nacional de Bellas Artes

Objetivos:

Acercar a la poblacién las distintas manifestaciones artisticas actuales y pasadas en su contexto socio histdrico
como un modo de comprension e interpretacion de la realidad actual.

Mantener y revalorizar la exposicion permanente de obras del Patrimonic Nacional de las artes plasticas a través
de distintas muestras y la difusion de su valor artistico, historico y social en las visitas guiadas.

Gestionar en forma continua y sostenida en el tiempo exhibiciones temporarias de caracter nacional e internacional
de los maximos exponentes de las artes.

Incentiver el incremento del patrimonio cultural de la ciuded de Neuquén con obras de artistas reconocidos
internacionalmente, fomentando las donaciones y/o adquisiciones de obras a través de los propios artistas,
familiares herederos y/ o instituciones.

Fomentar la incorporacion del arte en los distintos niveles de ensefianza coma expresion de un contexto social e
histarico determinada.

Fomentar el desarrollo de actividades recreativas culturales relacionadas can el uso de los espacios gue proves el
edificio MNBA -espacio alternativo, auditorio, confiteria, sala de exposiciones-

Promaver el desarrallo cultural de los habitantes de la ciudad a través de ciclos de conciertos, cine internacional y
teatro en las instelaciones del MNBA Neuguén.

Consolidar al MNBA Neuquén como un Centro Cultural Regional, en el cual se generen espacios de encuentro,
debate e intercambio de ideas a partir de un sostenido calendario de muestras, conciertos, talleres, obras teatrales
¥ proyecciones de cine entre otras actividades culturales, .
Mantener el compromiso con el turismo, un sector profundamente dinamizadar de la econamia local y que tiene a
las ofertas de naturaleza cultural como uno de los principales atractivos en la ciudad de Neuguén.

Colaborar en la arganizacion de eventos como congresos, convenciones y conferencias gque promuevan las distintas
organizaciones sociales en pos del desarrollo cultural de la ciudad.

Mantener los parametros de calidad que son exigidos por las instituciones propietarias de las obras y/o artistas
expositores de cada muestra, cuya excelencia es una de las condiciones ineludibles para la aprobacién dsl MNBA
Neuguén como museo anfitrién.

Continuar trabajando con la gestion de calidad en el marce del Programa Buenas Practicas en Destinos,

Metas:

Desarrollar 4 [cuatro] muestras temporarias de artistas nacicnales e internacionales.

Desarrollar actividades de extension en el Auditorio,

Realizar 4 [cuatro) muestras en la sala alternativa, relacionadas con la investigacion, aplicacion y desarrollo de
nuevas tendencias del arte.

Realizar diversas muestras temporarias en el espacio del Café del Museo.

Continuar desarrollando actividades culturales complementarias en el Café del Museo y fomentar |a actividad de
tango en los distintos grupos etéreos con “La milonga del Museo” de los dias viernes,

Lograr la mas amplia asistencia en los establecimientos educativos de los distintos niveles de ensefianza de toda la
provincia a las diversas exposiciones, estimulanda el aprendizaje significativo, el disfrute de la belleza estética y el
desarrollo det pensamienta critico, enrigueciendo a la vez los contenidos curriculares dictados por los docentes, no |
solo de las areas relacionadas con Ja plastica sino también las materias sociales y humanisticas.

l.ograr la asistencia de méas de 300.000 visitantes a las distintas muestras temporarias y la coleccion permanente,
consideranda a la poblacién del Alto Valle de Neuquén y Rio Negro, a los turistas que visitan la ciudad de Neuquén y
a los viajeros en transito.

Consolidar el MNBA Neuquén como atractivo cultural de alta jerarguia en la region, a través de las actividades
desarrolladas para los residentes y visitantes a Ia ciudad de Neuguén,

Mantener los més rigurosos estandares de seguridad e higiene de acuerdo a los convenios suscriptos con la
Secretaria de Cultura de la Nacian.

Realizar tareas de mantenimiento de tode sl edificio tendientes a mantener en optimas condiciones el Patrimonio
Nacional, de acuerdo a los compromisos asumidos con la Secretaria de Cultura de la Nacion.

Reacondicionar las paredes exteriores renovando pintura en toda la superficie del edificioc del MNBA Neuguén,
después de haber cumplido su vida dtil tos pigmentos (12 afos],

Desarrallar acciones de capacitacidn a todo el personal det musen mediante cursos de autogestion y gestionar
capacitaciones especializadas para los guias y asistentes de sala del MNBA Neuguén a través de la contratacion de
personal externo,

Desarrallar publicaciones digitales e impresas de las muestras temporarias y del Patrimaonio Nacional.

Gestionar fondos para la construccion de esculturas en la parte exterior del museo [de Julio Le Parc Gyula Kosice,
Juan Mele y Marta Minujin].
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Gestionar y promover el intercambio de ls muestra de Juan Melé con otros museos.
Continuar el intercambio cultural con otras ciudades del pafs y de paises verinos,
Realizar muestras itinerantes en diferentes pueblos de la Provincia del Neugquén y la region.

Actividad / Obra: Rescate y Revalorizacion del Patrimonio Cultural

Objetivos;

Desarrollar acciones tendientes a poner en valor, preserver y difundir el patrimaonic cultural, material e inmaterial,
contemporédneo e historico, que caracteriza a la ciudad de Neuquén y la region.

Poner en valor y recuperar para la actividad cultural ios espacios y elementos que forman parte del patrimenio
arquitecténico de la ciudad.

Difundir las expresiones artisticas de la ciudad y la region como elfementos del patrimonio cultural, a través de los
museos y salas de arte.

Desarrallar en la comunidad en general y en particular en la educativa de Neuguén [os valores de conservacian y
preservacion del patrimonio cultural de la ciudad.

Metas:

Extender a todas las instituciones educativas de la ciudad de Neuguén los catdlogos digitales e impresos de las
ohbras que se exhiben en los museos y salas de arte.

Dar participacion a toda la comunidad neuquina y especialmente a las instituciones educativas de las muestras
histéricas, arqueolagicas y artisticas gue se difunden a través de los museos y salas de arte.

Oifundir a través de los rmedios de comunicacion masivos, los contenidos tendientes a revalorizar el patrimonio
cultural.

Trasmitir el legado patrimanial artistico y cultural que se conserva y exhibe en los museos y salas de arte de la
cludad de Neuquén, coma obras de arte y objetos de valor histarico y sccial.

Promover la edicion de textos, para difundir las producciones que forman parte del patrimonio cultural en la
sociedad neuquina,

Curso de Accion: Ceremonial y Protocolo Municipal
Activ./Obra: Ceremonial y Protocolo Municipal

Objetivos:;

Organizar y programar todos los actos y actividades de Intendencia y asistir protocolarmente & las distintas
secratarias.

Diagramar, organizar y coordinar las actividades inherentes al aniversario de la ciudad, fechas patrias y eventos
municipales tales como inauguraciones, asunciones, ete,

Organizar las recepciones de autoridades, grupos diplomaticos, otros.

Supervisar los lugares donde se desarrollan actos oficiales, como asi también los lugares adonde asistan .
autoridades.

Coordinar con las distintas dependencias municipales la responsabildad que les compete en cada acto y/o
actividad,

Relacionarse con otras direcciones de pratocolo a efsctos de coordinar la participacién municipal.

Metas:

Garantizar |a precedencia del intendente y sus funcionarios en los actos y/ o actividades.

Reafirmar la identidad institucional en los eventos y/ o actividades protocolares,

Garantizar la presencia institucional en todas aquellas actividades, sociales, deportivas, culturales y otras, a efectos
de promaver la identidad municipal.

Curso de Accién: Comunicaciones y Publicidad de los Actos de Gobierno

Memoria Descriptiva:
Brindar informacién directa a la comunidad sobre los distintos actos de la gestian municipal.

Activ./Dbra: Impresidn y Publicacion de los actos de Gobierno

Objetivos: )
Desarrollar estrategias de comunicacion que permitan una correcta difusion de la informacion referida a la
institucion municipal. Para ello se hace necesario llevar adelante previamente investigaciones de caracter
sociclégico vinculadas a la opinidn pablica, que faciliten la eleccién de fa estrategia adecuada para comunicar las
acciones de la comuna.-
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Difusidn a través de la gacetilla disria, que se hace llegar a todos los medios de comunicacién y también
instituciones de la ciudad,

Monitoreo, auditoria y analisis del contenido de los principales medios de comunicacion orales, esoritos y televisivos
con el objetivo de conocer con precisidn el nivel de exposicion publica que alcanzan Jas acciones municipates a
través de los responsables de cada drea.-

Confeccion de un archivo digitalizado con las intervencicnes de los funcionarios en medios orales, escritos y
televisivos, informando sobre distintas acciones que lleva adelante ef municipio.-

Asesarar a los funcionarios sobre oportunidades, alternativas y conveniencias en el uso de los medios de
comunicacion.-

Contratar con los distintas medios de comunicacion las avisos y publicaciones de todas las dreas del muricipic.-

Activ.,/Obra: Comunicacién Institucional

Objetivos:

Coordinar estrategias de Comunicacion con las distintas Secretarfas, para accignar a través de diversos
instrumentos el desarrollo def vinculo interno, y ademés difundir los actos de Gobierno hacia fuera de la Institucion.
Lograr un desarrollc de la identidad del municipio, con el consiguiente posicionamiento de la gestion en la
comunidad.

Esta estrategia incluye a cada uno de los programas desarrollados por la gestion municipal, en el marco del Plan
Integral de Camunicacion Institucional.

Ademas, se buscard consolidar el desarrolio de redes sociales y paginas web come herramienta fundamental para
la difusion de las acciones de la gestion municipal y para facilitar la realizacion de tramites & los contribuyentes.

Activ,/Obra: Radio Municipal

Objetivos:

Identificar a los habitantes de la Ciudad con los contenidos propuestos,

La Radio Municipal como referente de informacion socia cultural,

Desarrollar ejes tematicos en la programacion que contengan la diversidad y la integracion geopolitica.

Consolidar un servicio de noticias de produccién propia, incluyendo pricritariarmente informacitn institucional
desarrollada en campafias en soporte radial.

Acentuar el crecimiento de la radio como un espacio de capacitacion en camunicacion popular, con la participacion |
de diferentes sectores de la comunidad, priorizando el trabajo con entidades educativas e intermedias,

Hevalorizar el Auditorio como lugar de expresién cukural y comunitaria, a partir de la realizacidn de diferentes
eventos artisticos organizadas de manera conjunta con otras dependencias municipales.
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Jurisdiccion: Intendencia
Servicioc Administrativa: Contaduria Municipal

Curso De Accion: Contabilidad Y Auditoria Interna De La Hacienda Municipal

Memoria Descriptiva:

Instrumentar Ios sistemas de informacion contable necesarios para la gestion econdmica y financiera del Municipio.
Apligar y coordinar el modelo de contral interno, el qus deberd ser integral e integrado, abarcer los aspectos
presupuestarios, econdmicos, financieros, patrimoniales, normativos y de gestion, la evaluacién de programas,
proyectos y operaciones y estar fundados en criterios de economia, eficiencia y eficacia.

Confeccionar anualmente la Cuenta de Inversion a la fecha de cierre del ejercicio financiero anterior.

Realizar auditorias financieras, de legalidad, contable y de gestion, asi como también estudios, pericias,
investigaciones y consultorias sobre la evaluacion de programas, proyectos y operaciones.

Supervisar el adecuado funcionamiento del sisterna de contral interno facilitando el desarrollo de les actividades de
la Sindicatura Municipal.

Intervenir en tode orden de pagn, autorizando sélo Io previsto en el Presupuesto Anual, Ordenanzas Especiales o
demads disposiciones sobre ta materia.

Administrar un sistema de informacion financiera que permanentemente permita conocer la gestion
presupuestaria, de caja y patrimaonial, asi como los resultados operativos, economicos y financieros de la
Administracign Piblica Municipal y Organismaos Descentralizados,

Informar al Intendente Municipal, sobre la gestion econdmica, financiera y operativa de los nrganismos
comprendidos dentra del 8mbito de su competencia,

Objetivos:

Instrumentar los sistermas de informacion contable necesarios para la gestion economica v financiera del Municipio.
Aplicar y coordinar el maodelo de control interno, el gue deberd ser integral e integrado, abarcar los aspectos .
presupuestarios, econdmicos, financieros, patrimoniales, normativos y de gestién, la evaluacion de programas,
proyectos y operacionss y estar fundados en criterios de economia, eficiencia y eficacia.

Confescionar anualmente la Cuenta de lnversidn a la fecha de cierre del ejercicio financiero anterior.

Realizar auditorias financieras, de legalidad, contable y de gestién, asi como también estudios, pericias,
investigaciones y consultorias sobre la evaluacidn de programas, proyectos y operaciones.

Supervisar el adecuado funcionamienta del sistema de control interno facilitando el desarrollo de las actividades de
la Sindicatura Municipal,

Intervenir en toda orden de pago, autorizando solo Yo previsto en el Presupuesto Anual, Ordenanzas Especiales o
demas disposiciones scbra la materia.

Administrar un sistama de informacidn financiera que permanentemente permita conocer la  gestidn
presupuestaria, de caja y patrimonial, asi como los resultados operativos, econamicos y financieros de la
Administracion Piblica Municipal y Organismos Descentralizados.

informar al Intendente Municipal, sobre la gestion economica, financiera y operativa de los organismos
comprendidos dentro del ambito de su competencia,

Activ./Obra: Direccion Superior

Memoria Descriptiva;

Fijar los lineamientos y pautas de procedimiento y coordinacion de las dreas integrantes de la Contaduria Municipal.
Coordinar cen la Sindicatura Municipal los aspectos referidos al adecuado cumplimiento de las tareas propias del .
organismo de contralor.

Ejercer {a supervision permanente de los equipos de trabajo de las Direcciones, en funcién de los productos y metas
establecidas.

Asegurar el suficiente grado de confianza de la informacian contable financiera que puede utilizar la administracion
como base para adoptar sus decisiones.

Promover la eficiencia de las operaciones e impulsar la adhesion a los lineamientos generales de la administracian.
Contralar la gestién presupuestaria en materia de recursos y de erogaciones, sin realizar labores de linea, tarea
ésta especificamente encomendada al 4rea de control presupuestario; verificando que éste Gltimo realmente se
ejecute, en funcion de las partidas aprobadas.

Adecuacion del sisterna de informacion contable ante los cambios permanentes debido a mayores exigencias
tecnoldgicas, permitiendo incorporar nuevas téchicas presupuestarias e integrar las distintas dreas del Municipio.
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Objetivos:

La ejecucidn de un plan de racionalizacion administrativa, con el objsto de tender a dar a las actuacsiones
administrativas un marco de simplicidad, eficiencia, eficacia y economia en su ejecucion, dando sustento normativo
adecuado a cada uno de los pasos y produciendo los controles concomitantes en las instancias y pasos adecuados.

Metas:

Administracian, Mant.¥ Des. Dsl Sist. De Inf.Contab; 1 Unidad
Elaboracién De La Cuenta Anuat De Inversion; 1 Unidad
Evaluar, Ejec.Y Superv. El Plan Anual De Auditoria; 1 Unidad
Efectuar Informes Y Recom. A Los Sect. Auditados, 1 Unidad
Informar 5/ L.a Gestion Econdmica Financiera Al OE., 1 Unidad

Activ./Obra: Control Y Liquidacién De Las Operaciones Econdmicas

Memoria Descriptiva:

Registracion de las operaciones econdmicas diarias de la Municipalidad, con emision de las correspondientes
drdenes de pago, supervisando que las mismas se ajusten a las normas legales vigentes.

Ejercer la asistencia técnica permanente a Jos equipos de trabajo de la Direccion, para lograr el maximo nivel de
eficacia y eficiencia de las acciones,

Asesorar en materia de su competencia cuando le sea requerido por la superioridad.

Objetivos:

Desarrollar 1a informacion de control de gestién, que permita una eficaz y oportuna toma de decisiones. Elaborar las
programas y proyectas de accidn necesarios para el cumplimiento de los abjetivos. Organizar los equipos de trabajo,
formales e informales, para la ejecucian de los programas y proyectos. Coordinar y compatibilizar las tareas con las
demas dependencias del municipio, controlando y manteniendo un sistermna de contabilidad que refleje claramente la
situacion ecaondmica def municipio. Estahlecer dentro del ambito del municipio los sistemas del contralor
Administrativo y supervisar que los actos que ejecuten las distintas dependencias de la Municipalidad, hayan sido
practicados conforme a las normas legales vigentes.

Realizar todos los actos administrativos necesarios vinculados con el maneja del Patrimonio Municipal y el
seguimiento de las obligaciones contractuales del municipio.

Healizar, registrar y despachar toda documentacion que ingrese a la Oireccitn provenientes de otras areas
Municipales, entes Provinciales o Nacionales coordinando su diligenciamiento.

Centralizar los actos administrativos de las dependencias del municipio que mansja fondos puablicos, o cualguier ctro
organismo municipal cuyos actos generan movimientos de los caudales pablicos [percepcion o inversion).

Metas:

Control Y Liquidac. De Exped. C/0Orden De Campra 7000 Unidades
Pedidos De Informes De Otros Organismos 3D Unidades
Control Y Liquid De Expedientes Oe Obras Publicas 800 Unidades
Liguidacien, Control Y Emisién De Ordenes De Pago 10000 Unidades

Activ./Obra; Control Interno

Memaoria Descriptiva:

Asegurar el grado de confianza de fa informacion contable - financiera que puede utilizar la administracion como
base para adoptar sus decisiones.

Medir y valorizar la eficiencia de controles en el municipio a través de la fiscalizacion de los recursos y el control de
las erogaciones.

Colaborar con tados los funcionarios de la Administracion Municipal en el desempeiio adecuadn de sus nbligaciones,
proporcichandoles analisis, apreciaciones, recomendaciones y comentarios objetivos y pertinentes, acerca de las
actividades investigadas,

Objetivos:

La ejecucion de un plan de organizacian y método con el fin de proteger y salvaguardar los bienes del municipia y
otros activos contra pérdidas, bien sean por fraudes o por errores no intencionados,

Promover la eficiancia ds las operaciones e impulsar |a adhesian a los lineamientos generales de la administrasién.
Lograr un mejor sisterna administrativo - contable midiendo y valorizando la eficiencia de otros contrales.
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Asistir a las distintas Secretarias realizando examenes de control financiero y operativo del Municipio.

Verificar el cumplimiento de las Ordenanzas, Decretos y Disposiciones legales vigentes, realizando examenes par
muestreo de las transaccicnes financieras,

Verificar por muestreo el correcto ingreso en tiempo y forma de las obligaciones tributarias establecidas por el
Cadigo Fiscal y la correspondiente Ordenanza Tarifaria.

Realizar el control por muestrea de las operaciones que implican modificaciones en la cuenta corriente de Ingresos
y efectuar todas equellas propuestas que tiendan a mejorar los procedimientos y aumentar el grado de control
interno efectuando su seguimiento y verificando su cumplimiento.

Contralar los procedimientas aplicados en las adquisiciones y obras que realice el Municipio, la documentacion
obrante y que las mismas se ajusten en el aspecto legal y técnico a lo exigido por las normas iegales vy
reglementarias vigentes. Emitir opinidn fundada sobre la conveniencia de adguisiciones en el caso de ser solicitada
la misma.

Efectuar el control por muestreo sobre los legajos personsles, los datos suministrados sobre ausentismmo,
asistencia perfecta, puntualidad, etc., la liguidacidn de haberes propiamente dicha, su registracién contable,
imputacién presupuestaria, las retenciones y los aportes efectuados a distintos organismas con el fin de verificar el
cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias y salvaguardar la integridad del Patrimaonia Municipal,
ya que las remuneraciones y cargas sociales comprenden una porcién muy significativa en relacion con la totalidad
de los gastos.

Controlar la organizacion funcional interna, la situacion financiera, la organizacion y registracion contable, el analisis
de la rendicion de cuentas, y efectuar argueos integrales de cajas y valores,

Elabarar informes y peritajes contables adecuados a las normas y procedimientos de auditoria vigentes, con el fin de
aumentar ef grado de confiahiiidad del flujo de informacién a ser utilizada para una adecuada toma de decisianes.

Metas:

Control De Expedientes De Compras Y Contrataciones 480 Unidades
Informes Sobre Contral De Administracion De Pers. 280 Unidades
Informes Oe Control Contable-Financiero 50 Unidades
Informes Sobre Fiscalizacidn De Recursos 120 Unidades
Informes de Administracion y Comisiones Vecinales 140 Unidades

Activ./Dbra: Registracion De Transacciones Econdmicas Financieras Y Control De Los Bienes Patrimoniales.

Memoria Descriptiva:

Hegistrar el producido de la gestion econdmice y financiera de la Municipalidad supervisando que las mismas se
ajusten a las normas legales vigentes, producir informacion contabls fidedigna en tismpa y farma y administrar el
Sistema de Contabilidad Municipal, para lo cual instrumenta fos sistemas de informacién contable necesarios para
la gestion econdmica financiera del municipio.

Conocer, de la manera mas exacta posible y permanentemente actualizada, la totalidad de los bienes afectados & la
Municipalidad.

Administrar, registrar, contabilizar, identificar y controlar los bienes durante su permanencia en el patrimonic de
cada servicio administrativo a través del respectivo modulo de informacion funcional que brinda el "SINCO” [Sistema
de informacién Contakle).

Conocer de la manera mas exacta posible y permanentemente actualizada, el potencial econdmico de los bienes del
Municipic.

Objetivos:

Llevar la contabilidad Municipal en un todo de acuerdo a lo establecido en las normas legales vigentes que requieren
la Ejecucian del Presupuesto, el movimiento de fondos y valores, la gestion del Patrimonio y los responsables,

Tomar intervencion en toda documentacién que dé lugar al uso definitivo de los créditos del presupuesto de bienes -
de capital, logrando de esta forma la concordancia entre la contabilidad presupuestaria y la contabilidad patrimanial.
Definir los objetivos generales y especificos que deben ser ejecutados en ia Direccidn,

Conducir y monitorear el desarrollo de las acciones que se gjecuten en las unidades a su cargo.

Proceder a registrar, matricular e identificar fisicamente los bienes que ingresan al patrimonic municipal. En los
casos de enajenacion, previo a la entrega, deberd destruir la identificacion o marcas que indiquen la propiedad del
Municipic.

Registrar la situacion de los bienes municipales, indicando las existencias al inicio del ejercicio, las variaciones
producidas durante el mismo como resultado de la ejecucion del presupuesto, o por otros conceptos y las
existencias al cierre, manteniendo un inventario permanente y la concardancia con la Cantabilidad presupuestaria.
Efectuar periddicamente verificaciones "de visu" e “in situ”, de los bienes que integran el patrimonio municipal
cuanda a su juicio se lo considere necesario o a requerimiento de la autoridad superior.
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Elaborar un manual de procedimiento administrativo sobre la gestién de los bienes de la Municipalidad.

Celaborar con el dictado y/ o elaboracién de Disposiciones Resoluciones Decretos y proyectos de Ordenanzas.,
Realizar relevamientos generales de bienes, con la periodicidad que determine la Contaduria Municipal, y que
permitan el efectivo control de la existencia y el estado de |os bienes municipaies,

En general, intervenir en toda transaccion de bienes gue impligue: Altas, Bajas, Transferencias, Medificaciones,
Cargos y Descergos, Préstamos, Revaldos Técnicos, etc. .
Efectuar los registros de cargos y descargos de bienes en uso, guarda o custodia, manteniendo actualizados los
datos de Jos funcionarios o agentes a cuyo cargo se encuentran,

Determinar la inclusién de bienes en la clasificacion "fuera de uso" y "en rezago" y realizar las actuaciones
conducentes a la enajenacion, conforme a la normativa vigente; evitanda la acumulacion de los mismos.

Integrar las comisiones de justiprecio de vatuacion de bienes municipales para la venta.

Mantener actualizada la documentacion del parque automotor y visl, debiendo realizar los tramites gue
correspandan ante arganismaos nacionales y provinciales por altas bajas, modificaciones, cambioc de motor, etc. de
las unidades municipales.

Administrar los seguros que cubran los riesgos del parque automotor Y vial municipal, como  asi tambien los
seguros de aquellos bienes muebles e inmuebles que por su naturaleza deban ser cubiertos contra  los riesgos
gue la Contadurfa Municipal establezca.

Realizar reclemos ante las companias de seguro de terceros involucrados, del pago de los dafios gue se ocasionen
en accidentes de transito a las unidades del parque automotor.

Administrar las viviendas institucionales e inmuebles cedidos a terceros, debiendo verificar el cumplimiento de las
condiciones gue dieron origen a la cesion, Elaboracion de actas de ingreso, actas de inspeccion, actas de rescisian,
antepraoyectos de convenios etc,

Metas:

Registracion De Transacciones Contabies 11000 Unidades
Relevamientos E ldentificacion De Bienes 3000 Unidades
Rendicion De La Cuenta Anual De Inversian 1 Unidad
Imputacion Y Asignacion De ltems Paralelos En OP. 22000 Unidades
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Jurisdiccion: Secretaria de Gobierna y Coordinacion
Servicio Administrativo: Secretaria de Gobierno y Coordinacidn

Curso De Accion: Coordinacion del Plan General de Gobierno

Memaoria Descriptiva:

Eiercer la representacian legal de la Municipalidad de Neuquén. Ocuparse de las relaciones con las Organizaciones
de la Sociedad Civil y procurar el fortalecimiente de las relaciones comerciales de los productores neuguinos con el
pais y con el exterior,

Activ./Obra: Conduccion Superior

Objetivos:

Asistir a la Municipalidad de Neuquén en las controversias judiciales. Procurar la optimizacion de las condiciones
laborales de los empleados municipales y su consecuente prestacion de los servicios. Gestionar el dialogo
permanente con el gremio gue los nuclea. Fomentar la participacion de las organizaciones de la Soctedad Civil y de
los ciudadanos en general en las decisiones sobre las politicas de gobierno. Facilitar las condiciones a los
productares neuquinos para el ejercicio del comercio exterior. Fortalecer Jas relaciones con la Comisiones
Vecinales. :

Metas:

Lograr un asesoramientc legal, agil y calificado a Jas distintas dreas de gobierno. Estimular la participacién
ciudadana en el accionar de las distintas areas de gobierno. Generar adecuadas condicicnes de trabajo para los
empleados municipales y establecer mesas de dialogo permanente con el gremio que los representa.

Crear condiciones socio-institucionales que pueden calificarse comao optimas para el libre ejercicio de los derechos
individuales y colectivos, que depende del conjunto de condiciones sociales, culturales, juridicas, institucionales y
polticas que, entre otras, posibilitan el adecuado y normal funcionamiento de las instituciones publicas y los
organismos del Estado, asf como la convivencia pacifica y el desarrcllo de la comunidad y la persona. No debe ser
entendida comuo un fin en sl mismo, sino como una garantia para el ejercicic de los derechos y el logro detl bien
camdadn.

Activ./Obra: Servicios de Mayordomia

Objetivos:

Controlar al personal responsable de ejecutar las tareas gue mayordomia realiza a diario en las distintas
dependencias municipales asi comao aguellas otras que le fueran asignadas especialmente.

Monitorear el normal funcionamiento del personal, que cubre las demandas de las actividades extraordinarias y/o
protocolares que se realizan a lo largo del afo.

Coordinar el normal funcionamiento, reposicion de mercaderia y el control de las méquinas expendedoras de -
infusiones y snhacks contratadas por Licitacion para el refrigerio del personal municipal de aquellas dependencias
donde dichas magquinas se encuentran ubicadas.

Acopiar, controlar, suministrar a las Areas y reponer stock de los articulos de limpieza destinados a cubrir las
necesidades de todas las dependencias municipales y los articulos que componen el refrigeric de aquellas que no
cuenten con maquinas expendedoras de infusiones y snacks.

Gestionar el equipamiento informéatico necesario y el sistema de control del Area para registrar ingreso y egreso de
mercaderias.

Oisponer de un medio de mavilidad prapio con el objeto de garantizar un movimiento eficaz de las mercaderias
desde Almacenes hacia el sector de acopio y de alll ks distribucion hacia las distintas dependencias.

Controler la limpieza para garantizar la higiene de las instalaciones del Municipio a fin de dar cumplimiento cen el
objetiva del servicio contratado.

Garantizar el refrigerio saludable con el suministro de fruta al personal municipal tres veces paor semana.

Obtener anualmente la vestimenta adecuada para cada una de las funciones del sector (cafeteria y limpieza).
Garantizar un stack permanente de vajilla que haga al normal funcionamiento det Sector.

Entregar el pan los dias martes y jusves en las dependencias operativas y lugares gue na poseen servicio de
magquinas expendedoras de infusiones y snacks.

Metas:

Brindar el servicio de limpieza de las distintas dependencias municipales y de otros ambitos donde se desarrollen
actividades protocolares de fa comuna con el personal dependiente de esta direccion.

Atender el servicio de cafeterfa, donde no posean magquinas agasajos, actos y eventos praotocolares, con el plantel
de Personal dependientes de esta Direccién, en todas las dependencias municipales y en todos los lugares que se
desarrollen actividades relacionadas con el quehacer municipal.

Brindar servicio de mozo en fechas Patrias, Aniversario de la Ciudad, asf como de limpieza e higiene en la Fiesta de
la Confluencia, Feria del Libro y demas oportunidades donde se lo requiera.
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Reponer trimestralmente la mercaderia que compone el refrigerio del personal que no posee PIN para uso de
maguinas expendedoras,

Reponer semestralmente articulos y elementos de limpieza e higiene de toda la Institucion.

Menitorear el stock y reponer de manera periddica, a través de las drdenes de compra, el pan y la fruta.

Activ./ Dbra: Atencidn al Ciudadano

Ohjetivos:

Mejorar |a calidad de la informacion brindada a través del Portal Web, formularios de reclamcs y gruia de tramites.
Formar y capacitar nuestros recurses hurmnanos para lograr una atencibn mas profesional en el marco de la
incorporacion de nuevos canales de comunicacion y nuevas tecnologias.

Acercar gl Municipto al ciudadano a través de la gestién de multiples canales de stencién que permitan recepcionar .
y derivar mas eficienternente los reclamos y/o consultas de la ciudadania {Redes Sociales, Web Page, WebCentrix}.

Metas:

Eguipar con nuevas tecnologias para dotar al Csll Center [147) nuevas funcionalidades y mayor capacidad de
atencion.

Incorperar nuevo eguipamiento informatico en las 5 Delegaciones que tenemos actualmente (PC e impresoras).

Curso Accidn: Servicios de Proteccion Interna y Ciudadana
Activ./Dbra; Servicio de Sequridad Interna

Obijetivos:

Desarrollar, instrumentar y asistir en todo lo referente a politicas de sequridad publica y de gestién integral de
riesgos tendientes a mejorar los sistemas de prevencion y atencién de damnificados por emergencias y/o
desastres.

Proyectar politicas de resguardo de bienes pUblicos y privados,

Tramitar la compra de pick up, que permitird mejorar las areas operativas.-

Metas:

Avanzar en la instrumentacion del Plan General de Manejo de Emergencias- .
Instrumentar un sistema de Bases de Datos que garanticen el acceso a la informacion en el antes, durante y
después de una emergencias.

Mejorar el funcionamiento del Sistema de Alerta Temprana existente en la ciudad,

instrurnentar campafas de Difusian en Seguridad Publica.

Instrumentar un servicic de asistencia a damnificados ante hechos delictivos,

Fomentar y asesorar en la arganizacion de Vigilancia Barrial.

Promover programas de Capacitacian y Difusian Interna.

Fomentar la incarporacion del enfaque de riesgo en los programas de educacicn formal,

Promaover y fortalscer {a participacion ciudadana en materia de gestién integral de riesgos fomentanda acuerdos
con las instituciones de la sociedad civil.

Activ./Obra: Servicios de Vigilancia

Objetivos:

{(3arantizar el servicic interna de seguridad, con el fin de preservar bienes puablicos.

Dirigir ef personal a cargo bajo las normativas vigentes.

Garantizar condiciones de trabajo y mejorar el nivel de profesionalidad del personal dependiente del area.
Desarrallar una politica de concientizacion interna sobre la necesidad de cooperar con todo lo inherente a la
seguridad.

Mejorar el Sistema de Vigilancia y Monitorec de los edificivs Pablicos Municipales.

Metas:

Instruir y motivar al personal para mejorar el nivel de desempeno.

Verificar, controlar e instrurnentar diagramas de trabajo,

Relevar y mantener actualizada el movimiento de personas en todas las dependencias municipales.
Mejorar los niveles de contral en el ingreso y egreso de personas fuera de los horarios habituales,
Controlar el cumplimiento efectivo de las drdenes de servicio,

Trabajar coordinadamente con todos los sectores municipales.

Instalacian de un sistema central de monitoreo y control.

Mejorar el nivel profesional del personal a cargo de las tareas de vigilancia.
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Jurisdiccion: Secretaria de Gobierno y Coordinacicn
Servicioc Administrativo: Subsecretaria de Comercio

Curso De Accidn: Fiscalizacion Juridica Externa
Activ. /Obra: Direccion y Coordinacion Superior

Objetivos:

Optimizar procesos administrativos para seguir minimizando los tiempos de obtencidn, regularizacion y baja de
licencias comergiales.

Digitalizacion de expedientes para gue sea mas practica y répida la revision de los mismas.

Emision de Licencia Onine.

Auditar cada expediente originado, respecto a fas normas vigentes en materia industrial y comercial, como asi
también la agilidad en los tramites para la cbtencién de dichas Licencias Comerciales.

Obtener el equipamiento necesario como para proceder al sellada de publicidad grafica en tiempos logicos.

Es imprescindible contar para el normal funcionamiento del sector:

4 Equipos Informéticos

3 Impresoras

1 Plastificadoras

3 Estabilizadores

20 Sillas para el personal municipal,
Duplicadora para sellar volantes

Activ. /Obra: Seguridad e Higiene Alimentaria

Objetivos:

Garantizar ia salubridad de los habitantes de la ciudad poniendo énfasis en 3 gjes:

La capacitacion a manipuladores de alimentos teniendo en cuents la importancia de la prevencién en la lucha de
enfermedades trasmitidas por alimentos.

La fiscalizacion higignico-sanitaria de los locales comerciales, haciendo hingapié en los de mayor riesgo sanitario.

Y por ultimo, es imprescindible para esto, la toma de muestras y analisis de laboratario, evitando contaminaciones y
intoxicaciones masivas tenienda en cuenta la impartancia de fa prevencion en la jJucha de enfermedades trasmitidas
por alimentos, para esto es necesario contar con nuevos instrumentos y/o herramientas de laboratorio,
imprescindibles para su fehaciente funcionamiento,

Continuar con Capacitaciones en Comisiones Vecinales, abarcando asi un mayor nimero de agentes
multiplicadores, asi como en escuelas

Concienciar a consumidores e informar de la importancia de las buenas practicas higignicas-sanitarias.

Monitoreo de la calidad de agua dentro del ejido municipal.

Hacer cumplir la legislacion Nacional, Provincial y Municipal, relativa a la calidad e higiene de los alimentos y sus
establecimientos elaboradores.

Continuar con el programa de Carnicerfas Saludables, destinado al cuidado de fa calidad de los productos cérnicos.
Garantizar el buen funcionamiento del Mataderoc Municipal, optimizando sus recursos para asegurar a la poblacian
el correcto faenamiento de le produccidn porcina del ejido municipal, evitanda de esta manera la fasna en domicilios
privados sin la fiscalizacién de las condiciones de salubridad necesarias.

Metas:

Con la intencicn de prevenir y poder anticipar ETAS relacionadas con el agua potable de la ciudad se planifican
acciones de muestreo oficial en las diferentes dependencias municipales y en forma especial en los Jardines
Maternales con los que cuenta ta Municipalidad de Neuquén.-

Se mantendré el Programa de contraol y monitoreo de potabilidad de agua en més de 100 puntos estadisticos de
contraol & lo largo de la ciudad.

Se pretende llegar a los establecimientos educativas primarios y secundarios con material escrito y eventuales
charlas de sensibilizacion respecto de la Bromatologia.

Se mantendrdn los siguientes programas:

1] Prevencion Sindrome Urémico Hemolitica, e! cual conlleva la toma de muestra en los diferentes tipos de
establecimiesntos que expendan carne picada y/ o chacinados para su pasterior andlisis bacteriolégico.

2] Panaderias, el cual consiste en la torma de muestra para su posterior analisis fisico quimico para deteccion de
bromatos en praductos elsborados.
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3) Heladerias consistentes en muestreos para posterior andlisis bacterioldgico y fisicas quimicas en productos
elaborados.

4) Hisopados en Casas de Comidas tanto en persocnal coma en elementos de cocina para su posterior analisis
bacterioldgico.

Se prevé mantener el acompafiamiento en las ferias municipales y en Ios eventos de caracter social que se realicen
en la ciudad y que involucren presencia o contral del personal de esta dependencia municipal.

Cabe destacar que se implementara un seguimiento de cada programa y accién gue ésta dependencia realice por
medio de un monitoreo mensual y posterior informe por parte de las areas involucradas en cada caso.

Activ. /0bra: Industria Y Comercio

Objetivos;

Propiciar el trabajo en conjunto con otras dependencias de gobierno tento municipales como provinciales y
nacionales. Logrando asi mayor capacitacién y conocimiento de documentacion y procedimientos en dichas
estamentos para contribuir a dar un marco regulatorio a ciertas licencias comerciales y mejorar los procesos
administrativos.

Modernizar y acelerar los procesos administrativos mediante el expediente digital,

Renovar el equipo informatico, del sector Atencion al Publico e Infurmes.

Capacitar el personal en resolucién de problemas y calidad en la atencion al poblico, para brindar una mejor
atencion a los contribuyentes.

Equipar el personal con uniformes de trabajo acardes para dar una buena imagen en la atencién al pdblico; como
asi también proveer nuevos maletines a los inspectores actuantes.

MODERNIZACION DEL DOCUMENTO DE LICENCIA COMERCIAL Y AGILIZAR 1.OS PROCES0S PARA LA EMISION
DE LICENCIAS COMERCIALES:

Proyecto |:

Digitalizar los expedientes para reducir los costos en consumos de impresiones, demandas de papel y carpetas,
reducir los archivos fisicos y evitar el acopio de expedientes en papel. Crear un sistema de alertas de vencimientos
de licencias comerciales para que se pueda notificar a los mismos antes de su vencimiento y asfi evitar que los
contribuyentes se encuentren en infraceidn.

Proyecto lI:

Utilizar codigo Qr en las licencias comerciales para que toda la informacion del estado del local comercial se vea
reflejada al momento de la inspeccidn.

Proyecto lik:

Implementar el sistema de Turnos On-line pare que los contribuyentes puedan tramitar el mismo desde sus casas a
través de la web de la Municipalidad y en la misma puedan ver los requisitos para el tramite que deseen raalizar.
Esto generaria una comodidad a los contribuyentes y un ordenamiento en la atencién al plblica para |a toma de los
tramites.

F'ruyectu \'A

Aeaslizar capacitaciones semestrales al personal de atencitn al piblica e informes para que puedan brindar una
correcta atencion a los contribuyentes

Metas

Gontar con 8 nuevos equipos Informaticos.

Contar con 2 nuevas impresoras de gran capacidad de Impresicnes.

Renovar 5 puestos de trabajo del personal de Atencién al Publice e Informes para gue puedan desarrollar sus
actividades de una manera comoda y eficiente.

Equipar el personal con uniformes acordes a la atencion al piblico en un periodo de 3 meses.

Capacitar el Personal en un periodo de 6 meses para brindar una correcta atencidn.

Renovar sillas de la sala de atencién al piblico.
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Jurisdiccidn: Secretaria de Gobierno y Coordinacion
Servicio Administrativo: Subsecretaria de Gobierno y Relaciones Institucionales

Curso de Accion: Fomento y Promocidn de Jas Relaciohes Institucionales
Activ./Obra: Direccién y Coordinacion Superior

Objetivos:

Efectivizar las relaciones institucionales con organismos e instituciones publicos y privados de la Ciudad de Neuguén,
con el fin de realizar actividades formales y no formales, de caracter académico, cientifico, cultural y de extension.-
Potenciar el desarrollo sostenibie de la ciudad a través de le vinculacién del gobierno local con organizaciones de la
sociedad civil (locales, nacionales e internacionales); con empresas, organizaciones y otros entes gubernamentales.-
Generar espacios de trabajo con las organizaciones vinculadas a distintos sectores de la poblacion, para fomentar
el crecimiento y fortalecimiento de los sectores involucrados; compartiendo ideas para la mejora de la ciudad, en
una labor mancorunada entre el sector publico privado.-

Posicionar estratégicamente a la ciudad de Neuguén en la esfera Nacional g internacional con el objeto de
proemaver la realizacion de convenio comercial, cultural, académico, ambiental y de cooperacion reciproca.-

Metas:

Formalizar relaciones institucionales mediante convenios entre organismes gubernamentales, no gubernamentales,
instituciones educativas y empresas de jurisdicciones regionales, nacionales e internacionales.-

Apoyar el fortalecimiento de las instituciones pablicas y privadas gue se encuentren vinculadas al desarrollo de la
ciudad.-

Besarrollar y ejecutar proyectos en colabaracion con las distintas éreas Municipales con arganismos regionales,
nacionales e internacionales,

Activ./Obra: Administracién de Sociedades Vecinales y Organizaciones Barriales.

Objetivos:

Afianzar las relaciones institucionales entre Comisiones Vecinales, Instituciones Intermedias y Municipio,
incrementando la participacion directa de los vecinos en la problematica general de cada barrio, en un marco de
permanente debate sobre el fortalecimiento de estas instituciones como céluls bésica de fs arganizacion -
comunitaria y democréatica.

Favarecer la conclencia comunitaria en la preservacion del medio ambients.

Canalizar ante otras dreas del municipio, las inquietudes y problematicas de Jos vecinos, procurando una respuesta
rapida por parte de la gestién.

Promover jornadas de trabajo interinstitucionales de Direcciones de Comisiones Vecinales y los Municipios de Ia
Provincia, intercambiando experiencias administrativas y legislativas, que permitan promover, jerarquizar, y
fortalecer les instituciones vecinales, a través de sus integrantes.

Concientizar a vecinos y Comisiones Vecinales en el uso de las redes solidarias ya existentes [Defensoria del Pueblo,
Defensa al Consumidor, Servicios de asesoria legal gratuita, etz

Metas:

Estabiecer los criterios de aplicacian e incumbencia de las politicas de la Secretaria en base a principios productivas
o de anticipacion de acontecimientos que pudieran favorecer o dificultar su aplicacian.

Asignar las responsabilidades especificas y personalizadas para el cumplimiento de los planes programas y
proyectos a cargo.

Evaluar e informar sobre la capacidad de gestidn de las Direcciones a su cargo y decidir la continuidad o modificar
peliticas de accian ad-referéndum del Secretario.

Analizar periddicamente sobre el funcionamiento, estandares, logros o dificultades del desempefio del perscral y
aplicar estimulos, sanciones y/o medidas gue surjan en consecuencia, ad- referéndum del Secretario

Ejercer la supervision permanents de los equipos de trabajo de las Direcciones, en funcion de los productos y metas .
establecidos, y decidir sobre su continuidad o rearientacicn.

Evaluar el cumplimiento de las politicas y estrategias de la Secretaria y proponer cambios, profundizacion o
alternativas de accion.

Pianificar con la Direccion de Comisiones Vecinales el cronograma de tareas y acciones a llevar a cabo en el Area.
Planificar con la Direccién de Delegaciones Municipales, el accionar del Municipio a través de (a atencian en las
Delegaciones creadas al efectn,

Prapiciar acciones de diferente indole en los diferentes barrios, alentando la elaboracién de propuestas para
rmejorar la calidad de vida de fos vecinos.

Definir los objetivos generales y especificos que deben ser ejecutados en la Direccion,

Elaborar los programas y proyectos de accion necesarios para el cumplimiento de los objetivos.

Organizar los equipos de trabajos formales e informales para la ejecucion de los programas y proyectas.

Conducir y monitorear de manera permanente el desarrollo de {as acciones que se ejecutan en las unidades a su
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cargo e informar al superior inmediato los svances logrados asi como las dificultades sustantivas o de gestion que
se presentan para el cumplimiento de las actividades orientadas al cumplimiento de los objetivos.

Ejercer la asistencia técnica permanente a los equipos de trabajo de la Direccion, para lograr el maxima nivel de
eficacia y eficiencia de las acciones.

Planificar los recursos y acciones para viabilizar adecuadamente la renovacion de las autoridades de las Comisiones .
Vecinales.

Afianzar las relaciones entre el Municipio, las Comisiones Vecinales y las instituciones del rmedio, para aunar
esfuerzos tras objetivos del interés barrial,

Atender, evaluar, presupuestar y de resultar viable proponer la ejecucién de propuestas que se presenten, para
lograr mejorar las condiciones de vida de los vecinos de cada barrio.

Recibir y cuando fueran viables, gestionar ante octras areas del municipio las inquietudes y pedidos de las
Comisiones Vecinales, procurando una respuesta concreta y agil.

Reglamentar el funcionamiento de las Comisiones Vecinales, propiciar madificaciones y/c ampliar las normas
vigentes para mejorar el funcionamiento de las mismas.

Coordinar acciones  interinstitucionales con organismos locales, regionales, provincisles, nacionales e
internacionales para aunar esfuerzos y objetivos ds interés barrial.

Activ./Dbra: Fomento de Relaciones de Gobierno

Objetivos:

Paotenciar el desarrolla sostenible de la ciudad a través de la vinculacian del gobierno focal con organizaciones de la
sociedad civil [locales, regionales e internacionales), con empresas, organismos y otras unidedes de gobierno
subnacignales y nacionales, realizando convenios de capacitacién con Universidades, casa de estudios medios etc.
Generar un espacio de articulacion con las organizaciones vinculadas a distintos sectores de la poblacion para
fomentar el crecimiento y fortalecimienta de cada sector. [Generacion de espacios compartidos y mejorados de la |
ciudad, a través del trabajo en conjunta con el sector privado, tendientes a la mejora del espacio publico, generando
nuevas plazas, parques, playones deportivos etc.)

Generar programas de sostenimiento empresaric a la educacion abierta dependiente de la municipalidad con el
objetivo de fortalecer la ensefanza y contencion de los nifios al incorporar materiales didécticos, elementos de
desarrollo, etc.

Profundizar la generacién de espacios consultives entre Pymes y empresas neuguinas a partir de un marco de
colaboracidn reciproca entre gobierno municipal y éstos con el fin de promover y sostener asesoramiento a las
empresas para su mejor desarrollo,

Metas:

Establecer y fortalacer vinculos con las OSC de la region a fin de fomentar el desarrallo sustentable.

Fortalecer la capacidad de las OSC de competir y obtener recursos disponibles de distintas fuentes de
financiamiento, a través de la firma de nuevos convenios.

Apoyar el fortalecimiento de instituciones gue se encuentren vinculadas al desarrollo de [a ciudad.

Gestionar recursos y disefiar proyectos que cofinanciados con otras instituciones y articuladas con otras areas del
municipio, se arienten afianzando las instituciones.

Promaver y establecer semanalmente actividades de caracter cultural en cada una de las delegaciones municipales
de la ciudad con el fin de generar y afianzar lazos de pertenencia entre Ins ciudadanos.

Activ./Obra: Promocion de Relaciones Internacionales.

Objetivos:

Posicionar estratégicamente a la ciudad de Neuguén en la esfera internacional, con el abjsto de lograr el
establecimiento de convenios comerciales, culturales, académicos, ambientales, y de cooperacion recfproca.
Consalidar a la ciudad de Neuguén como destino preferencial de las inversiones extranjeras en la region.

Lograr una mayor expansion del desarrollo econdmico local a través de la vinculacion con el exterior.

Integrar las colectividades asentadas en la region mediante politicas publicas que involucren actividades de
perticipacion ciudedana.

Aprovechar los beneficios que ofrece la participacion en las distintas redes internacionales.

Instituir a la ciudad de Neuguén como sede preferencial de la Patagonia para realizar Rondas de Negncios, Ferias
de promaocion industrial, inversiones inmabiliarias, Congresos y Convenciones, etc.

Metas:

Relevar continuamente las Convocatorias para la participacion de fondos internacionales no reembolsables
mediante la presentacion de proyectos de diversas tematicas, tanto desde las areas municipales coma desde
empresas y Organizaciones de la Sociedad Civil, a través de la RACI [Red Argentina de Cooperacion Internacional) y
Agencias de Cooperacion, entre otros,

Analizar oportunidades para la creacion de proyectos de Convenios Especificos enmarcados en los ya celebrados
con diversos paises,

Estrechar lazos de Vinculacién con Agencias de Cooperacion internacional: Agencia Esparivla de Coaperacion
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Internacional para el Desarrollo [AECID). Agencia Brasilera de Cooperacién Internacional[ABC), Agencia de
Coaperacidn Internacional de Japon (JICA), Agencia de Cooperacian Internacional de Chile, Agencia Canadiense de
Cooperacitn Internacional (ACDI), Agencia Australiana

Desarrollo Internacional [AusAID), entre otras.

Celebrar convenios con entidades de distinta indole, para la utilizacién del Aula Virtual, con el fin de lograr que se
transmitan actividades, jornadas, entrevistas, capacitaciones, en distintas tematicas, para el libre acceso de todos
los ciudadanos neuguinos.

Posicionar regicnal, nacional e internacionalmente a la ciudad de Neuguén mediante la jerarquizacién de los
recursos, servicios e infraestructura con los gue cuenta {a ciudad, para impulsarla estratégicamente como la ciudad
mds importante de |la Patagonia, propendiendo a elevarla como destino atractivo y preferencial para realizar Rondas
de Negocios, Ferias de promocién industrial, inversionss inmobiliarias, Congresos y Convenciones, misiones
comerctales inversas, etc.

Desarrollar y ejecutar proyectos mediante la articulacion de las distintas &reas municipales con organismos
internacionales, tendientes a fomentar relaciones entre el Espacio POblico municipal y la cooperacion internacional.
[Proyecto Pasec MERCOSUR, Plazas paises interesados (Ej. Plaza Francie), Pasec de los escritores
latinoamericanas, Parque de las Naciones Unidas).

Lograr un mejor aprovechamiento de las oportunidades comerciales generadas por la red de acuerdos suscritos
por nuestro pais con Chile. Proyecto de "Encadenamientos Productivos®, .
Acceder a oportunidades de financiamients nacional y/o internacional para la realizacion de un estudio de
pre-factibilidad de inversiones en Ja ciudad de Neuquén con el objeto de detectar y exponer las potencialidades y
oportunidades de negocios de los distintos nichos de mercado, Proyecto de Convenio con el GFI.

Difundir a través de los distintos medios digitales Jas oportunidades de negocics, ferias y misiones comerciales,
informadas por Argentina TradelNet, dependientes de la Cancilleria argentina, a todos los empresarios neuguinos.
Organizar y realizar Jornada de Capacitacion y asistencia técnica para la promocién y creacién de Consorcios de
Coaperacion para lograr la exportacion de productos v/ o servicios locales.

Disefiar y celebrar las distintas actividades que se llevaran a cabo en el marco de "Semana de la Interculturalidad”.
Ofrecer actividades culturales de los paises interesados en difundir sus rasgos mas distintivos {cine-debate, lectura,
economnia, dialogos idiomaticos, actividades académicas, difusién de destingos turfsticos, danzas, musica, arte, festival
gastrondmico, etc.)

Llevar a cabo las “ Olimpiadas de Inglés de Neuquén®™. El mencionado Programa ests destinado a alumnos de
calegios plblicos secundarios de la Ciudad de Neugquén. El ganador del certamen obtendra una beca por el término
de aprox. 1[un} mes en un pais anglosajon, con el objeto de perfeccionar el idiama.

Activ./Obra: Desarrolio Regional.

Objetivos:

Continuar estableciendo mecanismos institucionales que promuevan el desarrollo productivo regional, a través de la
vinculacién y transferencia de conocimientos entre el empresariado local, la Universidad, la Municipalidad '
organismas de financiamiento,

Generar desde el &mbito institucional un espacio de contencion al empresariadoe local articulando las demandas
técnicas, tecnoldgicas, de acceso a la informacidn, de financiamiento, y de oportunidades comerciales, con las
posibles soluciones alcanzadas mediante Ja vinculacion con las correspondientes instituciones y organismos
competentes.

Metas:

Sostener fos Programas vy actividades, enmarcadas en el concepto de Responsabilidad Social Empresaria,
articulando aportes del empresariado local, con el trabajo mancomunado de la Municipalidad y las Organizaciones
de la Sociedad Civil, a fin de brindar soluciones concretas que mejoren la calidad de vida de los ciudadanos
neuquinos,

Implementar nuevos programas que contribuyan al fortalecimiento de la sociedad civil mediante el aporte de
recursos humanos, financieros y técnicos de los sectores plblico y privado, con el fin de trabajar para lograr los
Objetivos de Desarrollo del Milenio propuestos por las Naciones Unidas orientados por los ejes establecides por e
Pacto Global sobre Derechos Humanos, Medio ambiente y del dmbito laboral.

Fortalecer y dinamizar las redes empresariales y de proveedores existentes a partir de la incorporacién de nueves
actores tradicionabmente no empresariales [Universidades, Centros de Investigacion, Institutos Superiores, entre
otros}, generando un nuevo ecosistema productivo de base cientifica y techolégica que redunde en mayores niveles
de competitividad de las cadenas de valor y que patencien el desarrollo sustentable de la localidad, provincia y/o
region,
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Jurisdiccion: Secretaria de Gaobierno y Coordinacion
Servicio Administrativo: Subsecretaria Legal y Técnica

Curso De Accion: Regulacién Legal, Técnica y Administrativa de la Gestion Municipal
Activ./Obra: Direceidn y Coordinacion Superior

Objetivos:
La Subsecretaria Legal y Técnica tiene por objetivo coordinar y optimizar las tereas realizadas por fa Direccion
Municipal de Asuntos Juridicos, la Coordinacién de Asuntos Juridicos Penales y la Direccion Municipal de Despacha. -

Metas:

Proparcionar apoyo técnico legal respecto de las misiones y funciones de ta Secretaria de Gobierno y Coordinacidn.
Organizar el cuerpo de Abogados con el que cuenta la Municipalidad del Neuquén, asignandoles tareas especificas
en cada una de las arsas, ya sea en funcion de la organizacién, de la capacitacién del profesional y de las
necesidades de la Municipalidad.

Conducir y coordinar las intervenciones de los asesores legales de las distintas dreas a efectos de homologar
Criterios y accioches.

Desarrollar criterios legales integrales y uniformes entre las distintas Secretarias Municipales, con el fin de unificar
conceptos juridicos.

Evaluar los aspectos legales y técnicos de los proyectos de actas administrativos procedentes de las Secretarias
gue conforman el Ejecutiva Municipal.

Activ./Obra: Representacién y Asesoramiento Juridico del Municipio

Objetivos:
Evaluar los aspectos legales y técnicos para la elaboracion de derandas, ya sea cuando el sjido Municipal sea parte
actora o demandada y sjercer el rol de querellante cuando la Municipalidad es damnificada.

Metas: .
Realizar seguimientos exhaustivos de las causas en trémite a través de la Procuracion, buscando agilizar vy
mantener activos las procesos judiciales.

Desarrollar criterios unificados y en coordinacitn con las distintas Secretarias al elaborar los Dictamenes Jur{dicos.
Analizar y dictaminar los aspectos juridicos de las cuestiones derivadas por Jas diversas Secretarias Municipales.

Activ,/Obra: Confeccian, Circulacion, Archivo y Custodia de 1a Documentacion Municipal

Objetivos:

Elaborar decretos, textos ordenados, convenios y demas actos administrativos, cuya redaccion le encomiende la
Intendencia, o Secretarias.

Entender en la seleccién, andlisis, actualizacidn y conformacion de textos ordenados de las normas que componen &l
Digesto Municipal,

Coordinar y controlar la digitalizacidn de los Decretos y Resaoluciones y su publicacion en el sitio web oficial de la
Municipalidad, de conformidad con la normativa vigents.

Proveer la informacion que requieran los titulares de las Secretarias y de las Subsecretarias, a fin de facilitar sus
gestiones administrativas.

Proceder al archivo de las actuaciones administrativas del municipio, previo control y carga en ef SIGEMI.

Godificar las distintas areas bajo SIGEMI -

Metas: .
Caratular como expedientes todas las presentaciones provenientes de los contribuyentes y de las areas del
Municipio que requieran tramitacion, con su carga en el SIGEM.

Otorgar ndmero de registro a las actuaciones provenientes del area de Personal,

Atender la tramitacién administrativa de los expedientes y actuaciones que deban ser resueltas en el drea de
Intendencia y de la Secretaria de Gobierno y Goordinacién, como asi su diligenciamiente a las distintas areas del
Organo Ejecutivo.

Flaborar normas legales, resoluciones, cenvenios, actas, acuerdos, notas, memorandums, pases y todo documento
que requisra la intervencian del sefior Intendente y de los Secretarios del Gabinete.

Tramitar la ribrica de los Secretarios, Subsecretarios e Intendente en la documentacion elaborada en tiempo
optimo.

Proceder a la protocolizacion de los Decretos y Resoluciones.-

Tramitar la promulgacion de Ordenanzas, dando intervencion a los sectores pertinentes, indicando los plazos de
vencimiento con el control pertinente de los mismas.
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Organizar y mantener actualizado el archivo de Convenios, Actas y Acuerdos suscriptos por el sefior Intendente.
Evacuar informacion actualizada de toda la documentacién en trémite en el Organo Ejecutivo requerida por los
contribuyentes y otras dreas del Munigipio,

Elaborar el Boletin Oficial Municipal y praceder a su distribucion.

Organizar y administrar el Archivo General del Municipio.

Administrar y organizar la biblioteca.

Confarmar el Digesto Municipal, con la sistematizacion correspondiente de las normas legales.

Alcanzar una Organizacion administrativa interna que permita la eficaz tramitacidn de las actuaciones desde su
inicio (caratulado] hasta su culminacian, ya sea en la nota respectiva notificada al interesado, en la norma legal
publicada, etc.

Incorporar un sistema de informacion seguro y eficaz a través de la conexion de red interna, en todos los equipos de
PC de la Direccion Municipal de Despacho, para la optimizacién y control de documentos que se confeccionan o
registran en las distintas areas, para el seguimiento de las mismas.

Hacer extensivo este sistema informatizado a todas las areas del Municipio a través de una codificacién numeérica
que permitiré el seguimiento de los expedientes y actuaciones desde cualquier area.
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Jurisdiccidn: Secretaria de Gobierno y Coordinacion
Servicio Administrativo: Subsecretaria de Medio Ambiente

Curso de Accion: Proteccion y Mejora del Medio Ambiente y Calidad de Vida

Memoria Descriptiva:

Entendiendo que la fiscalizacion, comprende las acciones de vigilancia, control, monitoreo, seguimiento y verificacion
que se enmarcan dentro de las funciones de evaluacion, supervision, fiscalizacion y sancion, se proyecta desarrollar
las acciones de control para verificar el cumplimiento de las obligaciones ambientales fiscalizables a las actividades
comerciales y poblacion en general, 8 través de la continuidad del Plan de fiscalizacidon ambisntal que, como
instrumento de planificacian, permita ordenar y orientar el desempefio técnico y programado de las funciones de
evaluacion y supervision a cargo de la Direccién General de Fiscalizacion Ambiental, para garantizar que la
fiscalizacian ambiental no sea improvisada, y de contar con los recursos logisticos y humanos que se requieren para
llevarla a cabo can el rigor técnico necesario.

Los criterios para priorizar las actividades de fiscalizacidn ambiental, serdn entre otros los siguientes:

Riesgo de afectacion de las poblaciones aledanas por las actividades desarrolladas en la zona Oenuncias
ambientales recibidas respecto de las actividades desarrclladas en la zona.

Riesgo de afectacion del ambiente por las actividades desarrolladas en ta Ciudad.

Conflictos socio ambientales generados por las actividades desarrolladas en la zona.

Coordinacion de tareas de campo y de gabinete para aplicar la Ordenanza N? 12636,/2D12 "Régimen de
Oescontaminacion y Compactacion" en referencia a8 “los vehiculos automotores o sus partes gue sean hallados en
lugares de daminio piblico en estado de desuso, inmovilidad y/o abandono”

Gestionar la poblacidn canina y felina de [a ciudad, atender las demandas de desparasitacion y castracion. Controlar
plagas por fumigacion, sostener el refugio de canes para adopcion.

Activ./Obra: Dir‘eccién.y Coordinacion Superior

Objetivos:

Continuar con el Plan de Fiscalizacidn que contemnpla los recursos materiales, econémicos y humanos necesarios,
para garantizar su eficacia,

Praseguir y profundizar el Plan de Monitorec Ambiental de la Ciudad, con el fin de generar los datas de base, los gue
son utilizadas para establecer criterios de gestidn ambiental para la ciudad.

Mantener |a continuidad y agudizar los controles asociados a los aspectos ambientales gue generan impactos
negativos a los rios, termas ademas que se encuentran judicializados y qgue demandan una atencién primordial.
Intervenir y desarrollar los programas de remediacion y/o saneamiento ambiental de areas degradadas.
Profundizar la camparfa de gestion de residuos promavida por este Municipio "Neuquén Recicla”, tante en los
domigilios como en las actividades comerciales.

Ampliar la Plante de Separacidn y Reciclaje de residuos.

Iniciar el proyecto de una planta de recuperacion de aridos y de cubiertas

Mejorar la gestién y el tratamiento de los residuos patdgenaos en la Ciudad, definienda las acciones mas adecuadas
en funcian de la demanda y |2 tecnologia existente.

Avanzar en las gestiones para implementar acciones a través del Municipio o por terceros, de tratamiento de las
aguas residuales transportadas por los camiones atmosféricos y que en la actualidad son dispuestas en piletas.
implementar mejoras en cuanto a la disposicion final de residuns inertes generados en obras de construccion.

Dar respuesta a las denuncias recibidas por parte de vecinos de manera eficaz y eficiente.

Sanear la ciudad y mantener la ciudad limpia de los vehiculos abendonados, ya gue son utilizados como
contenedores de residuos representando un foco contaminante,

Mejorar la seguridad ciudadana, ya que los vehiculos abandonados, en desuso se canstituyen en un lugar de
escondite de delincuentes,

Mejarar la circulacion en la via pablica, un vehiculo abandonado es un elemento de obstruccion de la visibilidad para
conductarses y peatones.

Metas:

Sanear al menos el 70% de los sectores degradados de la superficie afectada de la zona de meseta, para dar
respuesta parcial & las acciones judiciales presentadss ante el municipio.

Atender el 100 % de las denuncias recibidas por fos distintos canales (atencién al contribuysnte, redes sociales,
medios de comunicacién),

Efectuar el seguimiento de la gestion de residuos de construccion desde su origen hasta su disposician final,
Intervenir en el 100% de las obras en construccion.

Incrementar el plan de fiscalizacion en un 20 % a las actividades susceptibles de generar efluentes liquidos
contaminantes,

Dar tratamiento adecuado al 100 % de los liquidos sépticos que se generan en la Ciudad de Neuguén y gue son
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transpartados por camiones hasta el sitio autorizado.

Incorporar cuestiones novedosas al Complejc Ambiental Neuguén [neurndticos, aceites usados, tratamientos de
aguas residuales, escombros])

Atencién del 100% de los reclamos relativas a contaminacién en via piblica ingresados por Direccion Municipal de
Atencidn al Ciudadano, Buenos Vecinos, reclamaos telefénicos, identificados en relevamientos en arterias troncales,
Atencion del 100% de los requerimientos de remocién de vehiculos abandonados, realizadas desde del drea de
limpieza urbana en los operativos de limpieza, direccion de comercio vy direccion de transito.

Resolucion del 100% de los acarreos ejecutados en cuanto a la gestion de la documentacion para que se autorice
la publicacion de edictos previn a la compactacion de los vehiculos.

Activ./Obra: Administracion del cuidado y mejora del Medio Ambiente

Objetivos:

Establecer los mecanismos para la administracién de la Subsecretaria de Medio Ambiente, su funcionalidad, sus
recursos, la movilidad vy la infraestructura para cumplir con el cuidado del Medio Ambiente y sus tareas afines,
Adquirir un equipe de rmedicion de ruidos .

Implementar las politicas pablicas para la gestidn de residuas de la ciudad

Acompahar el funcionamiento de la Planta de Separacion de Residuos de la Ciudad de Neuquén, asistiendo
técnicamente y supervisando el curmplimiento de las pautas contractuales

Atender las demandas judiciales historicas cuyo objeto es la contaminacion de los rios, y la remediacion de la
cantera

Dar cumplimiento a la ordenanza 13938, incluyando puntos de recoleccion diferenciada de materiales reciclables

Metas;

Profundizar y garantizar la continuidad del curnplimiento en las actividades comerciales de la implementacion de la
separacion de residuos en origen, en seco y humedo y el ingreso de las fracciones segregadas al CAN, relleno
sanitario y planta de separacidn, segin corresponda, acreditando la trazabilidad de los mismos desde su origen
hasta el sitio de disposicion finel, & través de la implementacion de documentos de porte obligatario. Optimizar la
recoleccion diferenciada por administracion, incrementando en un 50% respecto al 2019

Colocar 50 "puntos verdes” en la ciudad para mejorar la separacion de residuos

Implementar 1 [un) mddulo de emergencia ambiental con el equipamiento de monitorio de rios , aire, ruidos y agua.
Atender el 100% de la denuncias. Realizar 6 monitorsos anuales de agua del rio Limay y 6 del rio Neuquén par
oficio

Activ,/Dbra: Control de Zoonosis y Vectores

Objetivos:

Establecer la viglancia epidernioligics, la reduccidon de la maorbilidad y evitar el ingreso de enfermedades
transmisibles por animales al hombre, tales como la Rabia, Leptospirosis, Psitacosis, Dengue, etc, incluyendo las
iesiones provocadas por agresiones de animales. Asimisma coordina y participa de la vigilancia, control vectorial e
investigacion de zoonosis emergentes.

Establecer los diagndsticos de situacion, elaborar y ejecutar los programas para ! control y prevencion de zoonosis
y vectores de incidencia local.

Controlar la reproduccion canina.

Lograr et control de las enfermedades zoondticas,

Desarrollarse como centro de referencia regional en la materia,

Coordinar el pragrarma municipal de adopcion de mascotas.

Coordinar acciones intersectoriales e interinstitucionales,

Conformar y mantener el padrén de canes.

Desarrollarse comao centro de investigacion y capacitacion,

Mantener y entablar relaciones con otras instituciones.

Promover y contralar la tenencia responsable de mascotas.

Fomentar y regular la produccian animal en las aéreas correspondientes,

Velar para gue los servicios de retiro y traslados de canes que ha side tercerizado, den cumplimiento a lo
establecido en ta ordenanza municipal N° 11036B.

Metas:

Adgquirir un trailer para poner en funcionamiento un nueva quiréfano maovil.

Adquirir un vehiculo propio para la captura de canes mordedores, para castracion de canes callejerns, y perros en
situaciones especiales

Coanes para adopcion, no se capturan mas canes para adopcion. Trabajo interdisciplinario con proteccionistas.

Se pretende castrar una cantidad superior a 12.000 canes al afio.

Prigrizar la castracion de los canes callejeros, gestionando el traslado a dispensarios del 100% de ellos.
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Esterilizacion de felinos en un ndmero superior a los 5000 felinos.

Desparasitacion de canes. Superar los 30.000 canes.

Visitas a comisiones vecinales para |a sensibilizacion y educacion del cuidado sanitario y de las mascotas, superior @
40 visitas.

Programas de comunicacion grafica sobre castracidn, adopcidn y tenencia responsable de mascotas. Se espera
impulsar 20 programas graficos materiales diferentes.

Visitas a entidades educativas pare la concientizacion de la tenencia responsable de mascotas. Oe acuerdo al plan
trazadn por la direccion se realizaran mas de 50 visitas,

Inspeccién y retiro de perros mordedores y perros sueltos en la via publica. Atender el 100% de denuncias
Inspeccion de viudas negras, roedores y demas transmisores de enfermedades zoonaticas. Atender 100 % de los
casos

Fumigacién y desratizacion en viviendas y estamentos municipales.100% de los requerimientos

Continuar cen el trabajo de prevalecia de parasitosis dentro del ejido de la ciudad determinando los sectores mas
afectados por las mismas, organizando un trabajo preventivo de desparasitacion canina.

Desratizaciones anuales, meta 50

Fumigaciones anuales, meta 60

Continuidad de las campanas de difusion y sensibilizacion en entidades educativas, mutualistas, de alcance publico,
etc. Minimo 60 intervenciones al ano

Continuidad de la colocacion de chips dentro del padron de canes peligrosos y adaptados. 10D % de perros
capturados

Activ./Obra: Servigio de Mantenimiento de Espacios Plblicos
Act/Obra: SIMAP Crd 11874

Memaria Descriptiva:

Mejorar la calidad ambiental de |a Cuidad a través de paoliticas publicas cuyo objeto sea proteger espacios, generar
conhciencia y promaver acciones sustentables dentro del ejido municipal. Asimismo trabajar con la poblacion a fin de
que los ciudadanos incorporen conocimiento sobre la importancia del cuidado del ambiente. Ello mediante distintos
medios de difusion aplicados a fin de trasmitir el mensaje al mayor parcentaje de receptores posibles.

Objetivos Generales:

Instruir a la poklacion educativa primaria y secundaria sobre la importancia del cuidado del ambiente{educacién
informal)

Capacitar a docentes en gestidn de residuos.

Realizar jornadas sobre gestion de residuos y dreas protegidas para la comunidad,
Concientizar sobre la importancia de las fechas ambientales calendario

Dar cumplimiento a las Ordenanzas ambientales aplicables al drea

Desarrollar y mejorar las d@reas protegidas de la ciudad.

Fiscalizar la actividad industrial ejercida en el gjido

Procurar buenas practicas ambientales

Promover la Responsabilidad Social Empresaria en relacion sl ambiente.

Certificar como Municipio Saludable por el Ministerio de Salud de Nacian,

Poner en valor el Parqué de loa Dinosaurios

Objetivos Especificos:

Healizar charlas sobre gestion de residuos, dreas protegidas y cuidado responsable de mascotas para alumnos de
establecimientos educativos.

Realizar el curso de capacitacion docente praopuesto al Consejo de Educacion.

Difundir las efemérides ambientales a efecto de aprovechar para opartunidad para promover mensajes sobre el
cuidado del ambiente.

Mejorar las prestaciones de Parque Regional Bardas Norte y Patrimonio Natural Ecolagico Laguna San Lorenza,
Desarrollar el drea protegida Bardas Scleadas.

Preservar y proyectar el area protegida Parque de los Dinosaurios.

Recuperar espacios degradedos dentro de las dreas protegidas

Mantener la limpieza y orden de las dreas protegidas. .

Evaluar la habilitacion de los eventos gue se desarrollen en las Areas Protegidas

Preservar el ambiente de la ciudad de Neuquén.

Avanzar dentro del Programa Estrategias y Comunidades Saludables de Nacion.

Promover actitudes y comportamientos saludables que contribuyan a mejorar la calidad de vida y elevar los niveles
de salud de las personas, familias y comunidades en comunion con el medio que los contiene.

Crear programas de mejora ambiental aplicados a las empresas.

CALCULO DE RECURSOS Y PRESUPUESTO GENERAL DE GASTOS - EJERCICIO 2020 Yy %y @ Huncipatdad

n

£hog H

el T



Garantizar correctas practicas ambientales a través de la evaluacion de Estudios de Impacto Ambiental, Auditorias,
Adendas o Informes presentados,

Evaluar el total de proyectos ambiemtales, pGblicos y privados, presentados ante la Subsecretaria de Medio
Ambiente.

Evaluar y fiscalizar los planes de gestidn ambiental de los emprendimientos que se encuentren en gjgcucion,

Metas:

Poblagion educativa comprenda la separacion de residues de la ciudad, conozca y comprenda las &reas protegidas y
realice un cuidado responsable de mascotas, ello a través de charlas en escuelas, Abordar 50 % de las escuelas
primarias y secundarias

Parque Regional Bardas Norte, desarrollar 100%: sendero padestre, cartelerfa, puestos de descanso y circuito
informativo.

Mejorar las estacicnes creadas en el Patrimonio Natural Ecoldgico Laguna San Lorenzo. Replantear 100% la
carteler(a y circuito infarmativa

Mensurar las dreas protegidas de [a ciudad, al menos 3 de ellas.

Resguardar el Parque de los Dinosaurins. Avanzar con el proyecto 40% de desarrollo, colocar resguardo al
perimetro 100%. '
Realizar plantaciones de nativas y otras especies en espacios degradados dentra de las areas protegidas .Objetivo
Minimo 8 veces al arfio.

Fiscalizar eventos que se realicen en las dreas protegidas,1 00%

Implementar la separacion de residuos en ambitos iaborales.00% en espacios municipales, 50 % en areas
estatales no municipales

Certificar en el Programa Estrategias y Comunidades Saludables de Nacion.1300%

Fomentar actividades que generen conciencia sobre el cuidado de la salud, la buena alimentacion y la promocion de
la actividad fisica. Minimo; 10 actividages anuales

Cumplir con el calendario ambiental, dando a conocer las fechas ambientales relevantses.100%

Aumentar el nimero de inspecciones de oficio en la actividad industrial. Meta 500 inspecciones anuales

Fiscalizar planes de cierre y abandono de empresas con injerencia ambiental radicadas er la cludad. 100%
Actualizar pagina web de: consultores ambientales, 100 % , incluir otros temas (EIA, tratadores de residuos)
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Jurisdiccién: Secretaria de Cultura y Turismo
Servicio Administrativo: Secretaria de Cultura y Turismo

Curso de Accidn: Promocion y Difusion de Cultura y Turismo

Memaria Descriptiva:

La Secretaria de Cultura y Turismo tiene coma objetivo que la Cultura sea una herramienta de Integracion Social,
donde funcicna, rescata, preserva, difunde y estimula las actividades culturales y turisticas, siendo estos los pilares
fundamentales para cada uno de los ciudadanos, no solamente en lo recreativo, sino como parte de un oficio.

Una ciudad en crecimiento con mas propuestas culturales, mas territorios, mas caminos y senderos, mas -
cuntenidos con nuevos espacios para la construccion de ldentidad, Pertenencia y Transformacion

Activ./Obra: Conduccidn Superior

Objetivos:

Difundir y contribuir al desarrollo cultural de la ciudad destacando sus aspectos de identidad y patrimonio.
Fortalecer y estimular la participacion de la comunidad

Potenciar el desarraollo turistico integrando nuestro patrimonio cultural.

Apoyar la produccion cinematografica y editoriales de nuestros artistas.

Apoyar las actividades de quienes nos representan en otras pravincias y/ o paises nuestra Cultura.

Apoyar toda actividad cultural [teatro, danzas, pintura, lectura, dramaturgia, arte, escultura, arte callejero, etc.)

Metas:

Promaover las actividades culturales y turisticas, talleres, visitas guiadas, charlas y festivales.

Profundizar las diversas acciones que permitan administrar los recursos a fin de cumplimentar con los objetivos
planteados a corta, mediano y largo plazo.

Incentivar a que los ciudadanos participen en las actividades gue propongan la Secretaria y Subsecretarias a carge.
Estimular el desarrolio de eventos de la Fiesta de la Confluencia, Previa Feria del Libre, Feria Internacional del Libro,
Festival de Cine Independiente, &l Festival de Teatros, entre otros.

Gestionar convenios con distintas organizaciones para capacitacion y asistencia técnica a los actores pubiicos y -
privados de las industrias tur(sticas y culturales,

Activ./Obra: Fiesta de la Confluencia.

Objetivos:

Como Objetivo principal es importante fomentar el desarrollo turistice, cultural y praductivo de la ciudad, a partir de
las diferentes actividades presentadas en el marco de la Fiesta de la Confluencia. Es importante que a partir de la
misma se logre resaltar valores de la ciudad y sus habitantes, permitiendo trascender mas alld de su praopia
frontera, pudiendo asi afianzarse come la fiesta donde confluye el desarrollo regional.

Es un evento con un gran Impacto econdmico, turistico, cultural y social en la ciudad vy la region. Las estadisticas del
Observatoric de Turismo de la Municipalidad confirmaron gue la Fiesta de la Confluencia es un sello turistica en la
ciudad, con una participacian de pablica que ascendid a las 400.000 personas.

La ocupacidn hotetera se acrecenté un B7%, lo que supera e} promedio de cada fin de semana cada afo -mes de
febrerc-. Es en un 7% mas de o habitual. La Fiesta de la Confluencia genera un ingrese no solo de ocupacian, sino
de alimentacion y traslado cercano a los 20 millones de pesos.

Metas;

Lograr afianzar a partir de la realizacion de la fiesta el lugar de expresion y fortalecimiento cultural del habitante de
esta ciudad. También conguistar el atractivo turistico a través de la realizacion de actividades previas y reuniones
organizativas. Conseguir desarroltar el cronograma de actividades y espectaculos, que se brindaran en el mes de
febrern de 2020,

Realizar actividades paralelas fuera del escenaric mayer slackline, parque aventura y tirolesa, experiencia Dino y la

cabina 360, 115 emprendedores, 10 colectividades, skate park, skateboarding.

Activ./Obra: Feria Internacional del Libra

Ohjetivos:

La Feria Internacional del Libro de la ciudad de Neuquén estd conformada por un equipo de trabajo que afio a afio
muestra e invita a editoriales provinciales y nacionales a expositores de renambre tanto nacionales camo
internacionales, también a un pals distinto cada afio; realizando actividades académicas, talleres, clinicas, culturales
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y artisticas con el nbjetiva de acercar y distribuir el conocimiento y fomentar el gusto por |a lectura, la cultura y el
arte y convertirnos asi en la "Ciudad de las Letras”.

Para el 2020, se quiere implementar la Feria del Libro para los nifios, que sea un espacio dnico para los mas
pequertos, las familias conociendo, relacionandose con las instituciones educativas, con Ips libros, la lectura y los
museos.

Metas:

Consolidarnos como una de las ferias del libro mas importantes a nivel nacional, a través de la promocién de ia
lectura en ia sociedad en general.

Lanzamiento segundo Catalecgo “Mujeres Escritoras” Ciudad de Neuguén, dirigida aquelias escritoras que hayan
nacido en alguna localidad de la provincia o en la Ciudad de Neuguén o que se encuentren residiendo en la misma
por Io menos desde hace b afios.

Ampliar el predio ferial anexo al MNBA con mas de 3000 metros cuadrados para brindar mayor comodidad a
expositores, actividades y asistentes. Contamos con sedes comao el Centro Cultural Oeste, ef teatro Ambito Histridn
y la Torre Talero.

Participacién de mas de 50 expositores, escritores de renombre y poetas de todo el pais y la regitn, garantizendo

una nutrida programacién que inclufa presentaciones de libros, chartas, debates y espectaculos.

Variedad de sedes de la feria.

Invitados de honor.

Homenajes.

Gran porcentaje de participacion en la grilla de escritoras y escritores locales.

Bibliodiversidad garantizada a partir de la participacion de editoriales de diversos y variados puntos del pais .
sumando un total de mas 50 expositores.

Jornadas generales de reflexién sobre la educacion.

Descuentos en alojamiento y pasajes a través del "Club de Amigos de la Cultura y el Turisma”.

Convenios con Facultad de Turismo de la Universidad Nacional del Comahue y/u otros contando con guias para el
acompanamienta de grupos escolares.

Concursos literarios para alumnos de nivel primario y medio; la visita de escuelas destinadas a todos los niveles
educativos.

Curso de Accion: Fodetur. Ordenanza N2 12811

La ciudad de Neuquén cuenta con atractivos naturales y culturales susceptibles de contribuir a la diversidad
econémica de la ciudad a través del turismo receptiva.

Nuestra region, tiene comao principal actividad de desarrollo las relacionadas con los hidrocarburos; pero la
necesidad de diversificar a largo plazo nuestra economia dan cuenta que el Turismo, es una actividad econémica
generadora de inversién y empleo genuino.

Es de interés municipal impulsar la actividad turistica en todas sus formas por lo que se crea el Fondo Para El
Desarrallo Turistico De La Ciudad De Neuguén [Fadetur),

Activ,/DObra: Fodetur - Ordenanza N2 12811

Dhjetivos:
Congribuir al fortalecimiento y difusion de la actividad turistica a través de la concrecion de mecanismos de

valorizacian, ordenamiento y conservacion de los atractivos de la ciudad.
Invertir los fondos en infraestructura pablice especial e integral como asi también en bienes de capitel destinados al
desarrollo turistico de la ciudad,

Metas:

Continuidad de obras relacionadas al mejoramiento de infraestructura en el casco céntrico de la ciudad, la ribera
costera que comprende el paseo de la costa, balnearios Municipales y distintos puntos turisticos de la ciudad--
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Jurisdiccidn: Secretaria de Cultura y Turismo
Servicio Administrativo: Subsecretaria de Cultura

Curso de Accidn: Gerenciamiento det Plan Cultural Municipal
Actividad/Obra: Direceidn y Coordinacién Superior
Memoria Descriptiva:

La Subsecretaria de Cultura, desarrolla las politicas Culturales en el ambito de la ciuded de Neugquén, ejecutandose
a través de las Direcciones Generales, Municipales, Direcciones, Divisiones, Programas y Sub-programas las
acciones de fnvestigacion, planificacion, gestion, coordinacién y monitoreo de las acciones culturales, brindando a
éstas los medios necesarios para dar respuestas adecuadss a las necesidades de la poblacitn en su conjunto.

La actividad de esta Subsecretaria se sustenta en 4 [cuatro) pilares fundamentales:

Formacion: acciunes tendientes al desarrollo cultural de la poblacién a través de la capacitacion farmal y no formal,
brindanda herramientas que permitan desarrollar la capacidad de interpretar y producir manifestaciones cufturales.
Estas acciones se llevan a cabo a través de los distintos talleres culturales, Escusla de Danza Contemporanea, -
Capacitaciones, Seminarios, etc. .

Produccidn: incentivo a los Artistas para fomentar y dar a conocer sus obras de todos los géneros artisticos,
propiciando los espacios para dar a conccer sus creaciones, Como asi también articular distintas acciones con los
artistas, para flevar a cabo actividades para el nacimiento, fortalecimiento y/o continuidad de Grupos Musicales,
Ballet, Expresiones Culturales, Edicién de material bibliografico, etc., genarando nuevos talentos en nuestra ciudad,
Difusion; brindar a la comunidad la informacion sobre las actividades, producciones y oportunidades de formacion,
relacionadas al quehacer cultural que se realizan en la ciudad, a través de herramientas multimedia, ediciones
impresas, medios masivos de comunicacién, visitas a escuelas, actividades masivas en los barrios, entre otros.
Gestion: acciones de intercambio y articulacién con otras instituciones publicas y privadas que favorecen la
formacion, produccién y difusion de las acciones culturales que se desarrollan en el &mbito de esta Subsecretaria,
ademds de las gestiones tendientes a enriquecen el patrimonio cultural y artistico de la ciudad de Neuguen.
También es el drea a partir de la cual se incentivan y desarrcllan los espacios de produccion de las manifestaciones
culturales a través del Programa Anual Neuguén Cultural, Capital Acistica, Festival en los Barrios, Festival
internacional de Titeres, Feria Internacional del Libro y la progremacion anual de actividades en los distintos
espacios culturales dependientes de esta Subsecretaria,

Para estas gestiones se requiere el permanente apoyo técnico y logistico de todas las dependencias de la
Subsecretarla de Cultura, ademas de demandar la participacion de otras dependencias municipales, coma las
areas de transito, servicios plblicos, comercio, ete.

Objetivos:

Planificar y desarrollar planes, programas y proyectos culturales, contribuyendo al desarrollo cultural de la
comuridad lecal y la integracion sacial de sus habitantes.

Contribuir a la demacratizacion de la cultura para facilitar el acceso a los bienes culturales a los sectores més
vuinerables.

Caontinuar con la iniciativa de establecer en Ja ciudad Centros Culturales, para acercar ain mas la cultura a la
comunidad,

Promover y desarrcllar paliticas culturales universales, de igualdad de oportunidades,

Prompver las diversas manifestaciones culturales en pos del desarrolto del pensamiento critice.

Poner en valor la ciudad de Neuguén coma espacio de la cultura y la recreacian.

Incentivar a la comunidad local & la realizacidn y participacion en las actividades culturales.

Consolidar la propuesta recreativa en la ciudad de Neuguén a través de los eventos al aire libre, el Programa Anual
Neuquén Cultural y tode actividad generada por esta Subsecretaria.

Coordinar acciones con otros organismos pudblicos y privados en pos de generar espacios de construccion y
fortalecimiento mutua en beneficio del desarrollo cultural de la comunidad,

Coaordinar acciones con instituciones de educacién formal y no formal para enriquecer los cantenidos educativas en
todos los niveles de ensefianza a partir de las propuestas generadas desde esta Subsscretaria.

Articular acciones can organismos de ensefianza de nivel superior de disciplinas relacionadas al desarrollo cultural
para enriguecer las propuestas gue se ofrecen desde la Subsecretaria.

Brindar apoyo a aguellas iniciativas culturales y recreativas surgidas desde la comunidad local,

Metas:

Incrementar la mayor participacion de la poblacion local y regional en las actividades culturales que se desarraollan
en la via publica a través propuestas gue invitan a la poblacidn como espectadores y participantes activos,
fomentando la apropiacion del espacio pablico.

Difundir la produccidn de los artistas regionales en la comunidad en general y Ios grupos educativos a través de las
muestras temporarias a exhibirse en los distintos espacios que se propongan para las muestras itinerantes,
fevadas a cabo por esta Subsecretaria.
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Brindar apoyo a las iniciativas culturales y recreativas surgidas desde la comunidad Jocal, instituciones u
organizaciones, encuadradas en las politicas culturales y recreativas municipales,

Curso de Accidn; Gerenciamiento del Plan Cultural Municipal
Activ./Obra: Producciones, Exposisiones y Eventos Culturales

Objetivos:

La Direccion Municipal de Produccicnes Artistices estd compuesta los Programas de Conjunto de Musica de
Camara; el Ballet Folclérico Municipal, el Coro de Camara; la Compafiia GOTAN JOVEN Ballet de Tango Municipal de .
Neuquén; el cicle de conciertos "Capital Acustica” y diferentes eventos que surgen desde el drea como: ExpoTablas,
Preconfluencia; NGN Cultural, Confluencia Cldsica, Rock & Salud, Neuguén ciudad del mundo, Palabras de Rock,
seminarios de danzas, exposiciones en Auditorio Municipal de Musica y Arte [AMM.A] y actividades sclicitadas
desde el drea de Ceremonial y Pratocolo: Desfile de la Ciudad, Aniversario, actos Patrios (25 de Mayo, 9 de Julio).

El objetivo primordial del area es promocionar, promover y fortalecer las actividades culturales, dandale prioridad a
los artistas que residen en nuestra ciudad. El proceso Produccidn abarca la secuencia de accianes que materializan
un proyecto y abarca desde la concepcian del misma proyecto cultural —fase inigia hasta la fase distribucion comao
fase final pasando por la propia fase de produccion o desarrollo de la actividad cultursl. La presencia externa e
interna de paneles, banderas, banners, gue informen y publiciten los aspectos relativos @ la actividad san
fundamentales para gue el pablico identifique con nitidez la presencia institucional que queremos comunicar desde
el drea, representando la Municipalidad de Neuquén,

Metas:

Desde la Direccion Municipal de Produccinnes Artisticas se llevan a caba las siguientes actividades:

Programa Conjunto de Mdsica de Camara Municipal: En diciembre del 2011 la Secretaria de Cultura y Turismo de
la Municipalidad de Neuguén decide la creacidn de un elenco municipal dedicada a fa difusién de la musica de
camara, con el profesor Manuel Decara como director de este programa. En poco tiempo, el conjunto comenzd sus
presentaciones en conciertos plblicos, de cardcter gratuitos, organizados por la Subsecretaria de Cultura de la
Municipalidad. Cen un repertoric gue abarca musica académica del repertorio universal, en arreglos especiales
para conjunte de camara. Con el tiempo, se forma un programa llamado “Peguefios Conciertos”, destinado a nifios vy .
adolescentes, llevandose a caho en la Recova del Museo Gregoric Alvarez de la Ciudad, el primer jueves de cada
mes, con una gran aceptacion par parte del pdblico. En la actualidad, el grupo de masicos continda levanda adelante
su funcidn en formato trio, con presentaciones pedidas por Ja ciudadania y en actos protocotares organizadas por la
Municipalidad de Neuguén, ademas de las solicitadas por instituciones pubiicas y privadas. El mismo, ensaya los dias
martes, miércoles y jueves de 19 a 21 Hs en el Auditorio de la Municipalidad (Av. Argentina y Rocal.

SubPrograma Ballet Folklérica Municipal:

El Ballet de Danzas Folkléricas de la Municipalidad de Neuquén dependiente de la Subsecretaria de Cultura de la
ciudad esta orientado a valorizar nuestras raices a través de la danza y la formacién de bailarines capacitados para
representarnos en distintos eventos municipales, institucionales o privados de la ciudad y alrededores. El Ballet
Folkldrico Municipal estd a cargo del profssor superior de danzas folkloricas Alexis Catalan, quien ha llevado
adelante desde sus inicios el rol de formador en danzas nativas argentinas, asi como también el trabajo en danzas
estilizadas, enfocandose en la técnica y Malambo. E|l Ballet Folklarico desarrolla su trabajo en la Escuela
Experimental de Danzas Contemporaneas, calls Planas 165, los dias miéreoles y viernes de 20 a 23 Hs,

Compania GOTAN JOVEN Ballet de Tango Municipal de Neuquen

En marzo de 2019 se crea el primer ballet Municipal de Neuquén "Compaiia de SOTAN JOVEN® Bajo la direccion
de los bailarines y profesores Laura Sidera y Mauricio Monzdn. Objetivos: Formar bailarines para desempefiarse
profesionalmente el dia de mafiana en TANGO DANZA. Brindaré la posibilidad de capacitarse a todo aquef que
teniendo las condiciones artisticas, no pueden hacerlo por problemas econdmicos. Formar parte de un elenco
municipal y representar nuestra ciudad en diferentes escenarios a través del tango.

Ver la Danza como una posibilidad expresiva de superacién y una fuente esencial generadora de trabajo. No solo
para los bailarines que podran integrarlo, sino también para todas sguellas personas que forman parte de todo
proceso de produccion artistica.

Requisitas: Esta primer convocatoria estd dirigida & todo aquel que tenga conocimientos de danza [no necesario
TANGO)] mayores de 18 anos. Los dias previstos para las clases y ensayos son Jueves 2 1hs en la Escuela de Danza
Contemporanea en Dr. Teodoro Luis FPlanas 165, Ngn. y S&badas 10hs en el CPEM N®23 Lainez y Sarmienta, Ngn.

Capitai Acustica;

Ciclo destinado & bandas locales con el objetivo de promaocionar y difundir su arte, a través de un recital en vivo y una
entrevista reslizada en FM CAPITAL 885 Mhz El mismpo, se transmite por internet a través de
www.capitalB85.com.ar y por la APP de la radio municipal. El programa lleva ocho ahos en el aire, se realiza en &l
Auditorio Municipal de Mdsica y Arte {AM.M.A} ubicado en Avenida Olascoaga 2020 y dicho evento es de caracter
libre y gratuito. Al grupa musical invitado se le entrega un material audiovisual editado en alta calidad para su
posterior uso en difusidn y posibles contrataciones, Hasta el momento han pasadc mas de 140 bandas sin repetir.
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Declarado de Intereés Municipal por el Concejo Deliberante de la Ciudad (2018], de Interés del Poder Legislativo par
la Honarable Legislatura de la Provincia de Neuguén (2017] y Declarado de Interés par el Ministerio de Gultura de
la Nacion [2018). Ganador del Premio Martin Fierro Federal [Santiago del Estero, junio 2018] en el rubro “Mdsica
Pop / Moderna y Jazz" en Radio. .

Palabra da Rock:

La intencién de estos encuentros itinerantes tiene como misidn una retrospectiva y una visién actual sobre el
nacimiento, desarrcllo y actualidad del rock argentino desde la vision de un periodista calificado y un musico
reconocido de la escena nacional. A través de estos encuentros la idea conceptual es describir, profundizar,
visualizar, exponer y desmenuzar el trabajo y el rof del masico en las distintas éreas gue hacen a su profesién
(composicion, letras, grabacidn, puesta en vivo, estética y arte), incluyendo una mirada global que inciuya no solo su
labor diarta sino también el vinculo que el misme tiene con el entorna social y humane a través de obras, musica y
presentaciones, Modaiidad: El encuentro tendra una duracion de una hora y media a dos horas donde el periodista y
el mdsico intercembiaran ideas e intentaran transmitir y desentrafar [en posible interaccion con el publico) la
experiencia desarrollada en sus profesiones analizando obras [propias y ajenas) y deteniéndose en ejemplos que han
acornpafiado hasta aqui al rock argentine en cincuenta afios de histaria. Todo esto con & aditamento de imégenes,
audios y videos que sirvan para graficar todo el recorrido histarico e intima que hila la charla, finalizando con tres
piezas acisticas a cargo dal misicg invitado,

Certamen de Danza Ruca Raihué:

El encuentro retne a mas de 800 baifarines de todo el pais, bajo la organizacidn de la Agrupacién Ruca Raihue v el
acompariamienta de la Municipalidad. La multipremiada Ruca Rahiue, que participa desde hace afios del programa
anual cultural de Ja Municipalidad, ensaya Ios dias miércoles y viernes de20 a 23 Hs en la Escuela de Danza
Contemporanea.

SubPrograma Coro de Cdmara Municipal.

El Coro de la Municipalidad de Neuquén, dependiente de la subsecretaria de Cultura de la ciuded, nace a principios
del afio 2017 por iniciativa del Sr. Intendente Horacio "Pechi” Quiroga, confiando la tarea en el director Lic. Damién
Cazeneuve. Desde sus comisnzos, el repertorio esté compuesto por musice de distintos estilos, folklore argentino y
latinoamericano. negros spirituals, etc. La convocatoria tuvo una gran aceptacién en la camunidad, llegando
rapidamente a contar con 30 integrantes de distintas edades. Ha participade, en su corta trayectoria, a participar
del lanzamienta de la Feria Internacional del libro realizada en Neuquén en Septiembre del afia 2017 y destacd
ademas, su participacion en la "Misa Criolla® junto al Coro "Euterpe” de la ciudad de Allen y el Coro de cédmara de la
Provincia del Neuguén, todos dirigidos por Damian Cazeneuve. Para el presente afo, el Coro ha organizado un ciclo
de Encuentros corales en el auditorio del Museo Nacional de Bellas Artes de la ciudad de Neuquén, realizandose un
encuentra mensual y compartiendo escenario con diversos cores de la region. En el primer encuentro participo el
Cora de adultos de la Confluencia. Para el afio 2020 se han programado una serie de actuaciones entre las que
podermos destacar la Feria Internacional del libro y presentar e Coro en el Centro cultural Qeste. El Coro ensaya los
dias martes de 20 a 23 horas en el subsuelo del palacio municipal de la Ciudad de Neuquén,

Preconfluencia:

Tiene por objetivo convocar a todas las bandas y espectaculos escénicos de la Provincla para presentarse en el
Escenario Mayor de la Fiesta Pravincial de la Confluencia. En sus B ediciones, se han anaotada mas de 400 grupos, y
un total de 35 espectaculos fueron seleccionados y realizados en dicho escenario, Cabe destacar que los ganadares |
del certamen, tienen un premio remunerativo y una fecha confirmada para ser parte de la grilla de la Fiesta
Provincial de la Confluencia.

Asistencia en eventos: desde dicha Direccidn se asisten a diferentes eventos de la ciudad, ya sea en cuestiones
técnicas, logisticas, de difusion o econdmicas. Algungs de los ejemplos son Oeste Rock, Pre- Laborde, Kabuki, Noche
de los Teatros, Noche de los Museos, Eventos Protocolares, Aniversario de la Ciudad, Actas Patrios, etc.

Rock & Salud:

Ercuentros en el CCO con el objetivo de dar charlas infarmativas en prevencion de enfermedades, con la
participacion de profesicnales de Ja Salud Publica y el acompafiamiento de artistas de la ciudad, comprometidos en
llegar a Jos jovenes con un mensaje acerca del cuidado de la salud.

Muestras y Exposiciones en AMM.A: Se realizardn exposiciones fotograficas, plasticas, y visuales de Marzo a
Naviembre, con el fin de ocupar la sala con espacio alternativo para artistas gue residan en Neugqueén y alrededores,

Neuguén, ciudad del Mundo:

Un proyecto gue muestra la cultura, historia e identidad de las colectividades que conviven en nuestra ciudad. Un
programa que promueve los valores del encuentro, |s diversidad, la convivencia, el dialogo y el pluralismo cultural.
Objetivo: que las colectividades puadan festejar sus fechas patrias mostrando su cultura, su historia y su identidad, y
gue eso mismo pusda ser compartido por todos los vecinos y turistas de manera gratuita. El lugar elegido como |

CALCULO DE RECURSOS Y PRESUPUESTO GENERAL DE GASTOS | EJERCICIO 2020 %, . 7. & e

IMOEHN S

Abinn HOP

RS TIE FIVENTS & o



escenario es el Paseo de Héroes de Malvinas. Actividad: La misma se llevara a cabo una vez al mes con la
participacion de 3 colectividades a seleccionar oportunamente,

ExpoTablas:

“Crear o morir", Se trata de una muestra de tablas de skate recicladas e intervenidas por artistas urbanos
[grafiteros) y tatuadores del alto Valle. La idea surgid con el fin de mostrar arte en una forma distinta, original y
desestructurada, en museos o galerias de arte convencionales, con el propésito de llegar a persanas de todas las
edades y trasladarla a distintas provincias.

Fiesta de la Confluencia:

En sus B ediciones se tuvo un rol clave tanto en el manejo del Escenaric Mayor de la fiesta como asi también del
escenario infantil y diversas actividades gue se levan a cabo en el predio. Con un marco imponente y creciendo afio
tras afio, la Fiesta de la Confluencia ya se destaca en el pais como una de las més importantes en materia de
convocatoria y por sus actividades gue en ella se realizan durante los 3 dias que se componen.

Feria Internacional del Libro;

Esta Direccion tiene la responsabilidad de llevar adelante la Pragramacion,/ Contenido de dicha Feria, tanto con fos .
disertantes locales camo nacionales, las jornadas educativas y diversas actividades que se realizan en el marco de
la Feria,

Acondicionamiento de sala: BRefaccidn, construccion y compra de inmuebles o salas en funcionamiento.
Mejoramiento técnico, energético y artistico de Salas y Espacios de Arte.

NGN Cultural: Neuguén se ha transformado en la capital cultural, recreativa y turistica de la Patagenia, gracias a la
amplia oferta de actividades que desarrollan sus salas teatrales, salas de cine, espacios musicales, et MNBA + el
circuito expositivo, la Ferta Internacional del Libro y la celebracién de ls Fiesta Provincial de la Confluencia, dando
lugar cada afic 8 mas de 2.500 artistas de tados los géneros, que hoy son el atractivo diaric para todos los
visitantes de las ciudades aledarias de! alto valle. Por ese motivo, el Programa Anual NBN CULTURAL, que tiene
como premisa fundamental acompafar el crecimiento de las distintas expresiones del arte, sus demandas y brindar
un espacio donde los artistas locales y regionales puedan desarrollar sus manifestaciones hacia los vecinos de la
ciudad, incluyéndolos al descubrimiento de dichas exteriorizaciones con la posibilidad de acercar espectaculos
gratuitos para toda la familia

ESCENARIOS

Parque Oeste

Plaza Union de Mayo

Plaza de la Mujer

Diagonal 9 de Julio

Peatonal Roca

Tita Merello

Arcos Romanos

Rio Grande / aca podriamos pasarlo al sector Carritas

Pasec Costero /Pampa - Leguizamoén

Paseo de ia Costa

Contenido por Escenario

Parque Deste
Sabados: Infantil - Banda Tropical
Domingas: Infantil - Hip Hop

Plaza Union de Mayo
Sabados: Infantil - Danza y Musica
Domingos: Infantil - Tango y Folklore

Plaza de la Mujer
Sabados: Musica del Mundo
Dominges: Bandas Tributo / Covers

Diagonal 9 de Julio
Sabados y Domingos

Peatonal Roca

Sabados: Jazz / Blues
Domingos: Rock & Blues
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Tita Mereilo
Sébados: Tango
Oomingos: Hip - Hop / Danzas Urbanas

Arcos Romanas
Sabades: Danza del Mundo / Hacer algo con Colectividades
Dorningas: Folkiore

Hio Grande / Carritg
Sabados: Dd"s
Domingos: Radio (Aliado)

Pasec Costero
Sébados y Dorningos: Expos / Tablas, vinilas, libros

Paseo de la Costa
Sabados; Infantil + Yoga
Domingos: Zumba [Deportes)

Confluencia Clésica:

Un evento de musica clasica a cargo de & Municipalidad de Neuquén en la Ciudad, Esta propuesta agrega un
escenario mas al Verano Neuquén Cultural que es el auditorio del Museo Nacional de Bellas Artes ubicado en las
calles Mitre y Santa Cruz en ei que se puede apreciar una jornada de misica clasica al alcance de la ciudadania, con
entradaq libre y gratuita.

Fondo de Edicion para Escritores o centro editorial municipal:

Son beneficiarios de la difusion de sus obras literarias todas las personas que posean un minimo de 3 [tres)] afios de
residencia. Anualmeante se seleccionaran, mediante concursos abiertos y publicos, dos cbras para ser editadas, una
por la categoria de menores de 18 afos y otra para la categoria de 18 afos en adelante. La impresion de las obras
seleccionadas se realizara previa evaluacian y aprabacién de presupuestos con el vote de la mitad mas unc de los .
miembras de la Comision Directiva. Et disefio de tapa y logo de publicacidn, serén determinados por la Comisidn
Oirectiva y la Subsecretaria de Cultura,

Curso de Accion: Promocion y Difusién Cultural
Activ./Obra: Promocién Cultural

Objetivos:

La Direccidn de Formacion Cultural y Artistica, tiene como objetivos:

Implementar politicas cufturales de desarrollo satisfaciendo razonablemente la demanda de diversos sectores de la
peblacién, provocando una reduccion de la desigualdad, democratizando [a cultura.

Crear un programa de fortalecimiento, promocion y desarrollo de la cultura, mediante la iniciativa de ofrecer un
abanico de talleres artisticos y actividades culturales, en espacios adecuados para poder brindar un servicio de
calidad a la mayor cantidad de habitantes,

Realizar todas las acciones de planificacion, asistencia de medios y toda otra accion positiva gue tienda a agilizar y
hacer eficiente la organizacion e implementacion de Talleres Barriales de Expresidn Cultural en la mayor cantidad de
Barrios de la Ciudad de Neuguén, representando permanentermente la politica cultural de la Municipalidad de
Neugquén en los barrios donde actuan.

Descentralizar los bienes y servicios culturales, privilegiando el acceso a espacios de aprendizaje, produccion,
creacidn artistica en comdn, actividades culturales a la mayor cantidad de habitantes de los distintos sectores de la |
ciudad.

Organizar espacios de aprendizaje y creacion artistica en comin. Porque el desarrollo cultural y artistico favorece el
crecimiento del ser, nos hace reconocernos como parte de una comunidad, favorece y estimula aptitudes que otras
disciplinas mé&s técnicas no desarrollan. Mediante el fortalecimiento de la cultura en los barrios se pretende
rescatar, revalorizar y fortalecer las expresiones artsticas y culturales propias de la comunidad, buscando
diferenciar la actividad recreativa o “de moda” de las genuinas expresiones culturales del barrio. Reconocer las
expresiones genuinas de la comunidad para reforzarias y ponerlas en valor.

Fomentar |a interculturalidad, poniendo al alcance de todos, la diversidad y riqueza de expresiones oculturales y
artisticas que conviven en nuestra comunidad y que van conformando nuestra identidad, generando espacios donde
se brinde un acercamienta a la tradicidn, lengua y cultura de los diversaos grupos socioculturales nacicnales e
internacionales. Todo elfo desde una perspectiva de diversidad, inclusion, tolerancia, cultura de paz derechos
humanos y derechos lingiifsticos, entre otros,
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Impulsar espacios formativos, que les permitan a los nifios y jovenes descubrir sus capacidades artisticas y puedan
perfeccionarlas. E! arte estimula ambos lados del cerebro, el 33% de los nifios son aprendices visuales, hay estudios
que demuestran gue los nifios que hacen arte leen mejor y sacan mejores notas en matemdticas y ciencias. »

Metas:

Generar nuevos espacios de creacion y desarroflo de la cultura en la ciudad, para atender la demanda de la mayor
cantidad de babitantes de |z ciudad, impulsando la descentralizacion de los talleres en sectores donde se
concentran los barrios de mayor pablacion.

Incorporar recurso humano capacitado para cubrir todos barrios de la ciudad y brindar a la mayor cantidad de
vecinos de fa ciudad, una opcidn para incursionar en el arte, por madic de diversas disciplinas artisticas.

Conocer a través de estadisticas las demandas de los vecinos, diferenciados por barrios y edades.

Ampliar la oferta de disciplinas artisticas y de espacios culturales en la mayor cantidad de barrios de nuestra ciudad
y poder desarrollar un Plan de Accidn de: Fortalecimiento de la cuftura- Fomento de interculturalidad- Desarrollo
cultural infantil y juvenil.

Lineas de Accion;

Fortalecimiento de la Cultura

Fortzlecimiento de la cultura, en los barrios de la ciudad, a través de talleres culturales. Propiciande que los
beneficiarios / integrantes del taller tomen contacto con diferentes disciplinas artisticas y culturales, qgue les
permita descubrir sus propias inclinaciones y talentos, Se aborda la formacion cultural Integral, de manera
interdisciplinaria, logrando que las capacitaciones gue recibe el vecino sean una herramienta de promocién cultural
y movilidad social. Modalidad de ensefianza ~ aprendizaje caracterizada por la interrelacidn entre la teoria y la
practica, de educacién no formal.

Objetivos: 3
Optimizar el servicio, faverecer la realizacion y desarrollo de las disciplinas artisticas, mediante los talleres de arte.
Fortalecer la praoduccion de los talleres propios o de grupos ya conformados que reguieran algdn tipo de asistencia
para concretar la produccién o llegada al pablico

(Generar propuestas culturales propias de la comunidad barrial, * Informar y acercar los servicios culturales que se
ofrecen desde la municipalidad. = Impulsar la participacién y la inclusion en la actividad cultural mediante, seminarios,
talleres o jornadas de experimentacion de alguna técnica en particular .

Actividades; Talleres de verano mes de febrero/ paralelos al Ngn Cultural . Talleres karriales mes de marzo-
noviembre. Capacitaciones abiertas a Ja comunidad, seminarios. Exposiciones, muestras, presentaciones.

EFomento de la Interculturalidad

Crear espacios de inclusion gue straviesen diferentes grupos humanos, con diferentes costumbres, siendo la
caracteristica fundamental: “la Horizontalidad”, es decir que ningin grupo cultural estd por encima del otro,
promoviendo la igualdad, integracidn y convivencia

Objetivos:

Senerar un espacio de conocimiento y reflexion a los nifios en edad escolar, tanto, sobre la cultura mapuche como
de las distintas colectividades que conforman nuestra comunidad.

Crear espacios de participacidn y construccion de ciudadania mediante la interaccion entre culturas.

Favorecer mediante la produccién de actividades eventuales, el reconocimiento de factores identitarios de
elementos de significacién colectiva.

Actividades: Muestras- exposiciones- charlas- actividades integrales de intercambio cultural. Accion por la Tolerancia |
y el Respeto entre |os Pueblos, Diversidad Cultural para el Dialego y el Desarrollo, Respeto a la Diversidad Cultural.

Desarrollo Cultural Infantil v Juvenil

Promover nuevas espacias formativos, que les permitan a los nifios y jovenes descubrir sus capacidades artisticas y
que puedan perfeccionarlas.

Objetivos :

Lograr que la mayor cantidad de nifios/ jovenes de la ciudad participen de espacios donde se les permite atender
sus necesidades de perfeccionamiento en las distintas disciplinas artisticas.

Facilitar un espacio dande las distintas instituciones educativas de nivel inicial, primario y secundario, especial,
puedan acceder a jornadas de conocimiento.

Rescatar tanto el derecho a acceder a conocimientos culturales y artisticos apropiados y que fortalezcan su
desarroflo, coma el derecho a realiza estas actividades por si misma, ya sea participando en actividades culturales y
artisticas indicadas par adultos o bien disfrutando de actividades autdnomas.

Actividades: Visitas de escuelas y actividades integradas con los distintos talleres en las escuelas de todos los
niveles educativos. Actividades festejos dias patrios- semana de las artes.

Revalorizar las Vacaciones de invierno en distintos puntos de la ciudad como en el Centre Cultural - transformando
en distintos periodos dicho centro en un museo.

Dar empuije a los talleres de expresion artistica, clase de cocina para nifias, circense y musical,

Trabajar en conjunto con el circuito expositivo de la ciudad para ofrecer en cada unao de los museos una amplia
programacion con diversas actividades para disfrutar en familia, exposiciones, talleres artisticos, visitas guiadas,
espectaculos musicales y show de magia.
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En el marco de las actividaedes de las vacaciones de invierno, el sector del Centre Cultural Ogste (GCO) se
transfarmara en un museo, exponiendo replicas y/ o original de Dinosaurios recibiendo el nombre de Dinoeste.- se
ofrecerd visitas guiadas para escuelas, y al publica en general que disfrutarda diversas actividades: talleres,
construccion de dinos, serigrafia, estampados, Dino sellos, pintura lidica, juego de la memaoria, excavacion
argueoldgica, explicaciones guiadas schre |a historia de Megaraptor u otros. Las vacaciones también llegaran a los
distintos espacios barriales.

Acercar el arte a los vecinas, para desmitificar que es un tama soln para entendidos brindando ia posibilidad de
conocer al artista en su habitat, en su taller, donde conoceremas al artista y su obra y aprendemos nociones
basicas de pintura,/escultura/joyeria.

Creacion del primer encuentro de “El club de Jos nostalgicos, donde queremos mostrar nuestra ciudad en imagenes
antiguas, anecdotas, relatos y reunirse y compartir recuerdos del Neuguén de ayer.

Lanzamiento del 3° Concurso Binacional de Microficciones Teatrales, formato dramaturge, con abras de hasta 350
palabras. Las obras elegidas formaran parte def libro que se editara a través Secretaria de Cultura y Turismo, en el
marco de la Feria Internacional del Libro Neugquén.

Segundo Festival Internacional de Titeres y Objetos, con el objetivo de ofrecer funciones gratuitas a un publico
estimado de 12.000 personas. )
Llevar a cabo el segundo encuentro de arte titiritero, para comparnias regionales, nacionales e internacionales,
invitando a compafiias internacionales, formando un corredor cultural que permitird la participacion de vecinos de
distintos sectores de la ciudad y del pablico escolar {jardines maternales y escuelas primarias) con entrada gratuita.
Organizar en conjunto con la Coordinacion {3eneral de Museos “La noche de los Museas” uno de fos grandes
eventos del ciclo con la innovadora propuesta de acercar al pablico el contenido de los diversos museos y salas de
arte, en un horario no convencicnal y con actividades turisticas vy culturales diversas. Los espacios participantes
fueron las salas del denominado “circuito expnsitivo” &l Museo Nacional de Bellas Artes sede Neuquén, Museo
Gregorio Alvarez, Museo de la Ciudad Paraje Confluencia, Sala de Arte Emilio Saraco y el espacio piblico que
comprende dichas instituciones, el Parque Central de la ciudad de Neuguén.

Curso de Accitn: Promocidn Cultural
Activ./Dbra: Escuela Municipal de Danzas

Objetivos:

La Escuela Experimental de Danza Caontemporanea tiene por abjetivoe desarrollar la formacién artistica, la
investigacion y la creacién en el &mbito de la Disciplina de la Danza Contemporanea. Todo ello en un marco de
estricto sentido social y comunitario que colabora con el bien comin y el crecimiento del individuo la familia y la
sociedad comuo receptores de propuestas artisticas profesionales.

Formar profesionales de la danza contemporénes, esto es profesores, bailarines o coredgrafos, que puedan dar
respuesta a las demandas actuales del sistema educativo y barrial de la ciudad.:

Desde su Creacidn cuenta con:

Profesorade En Oanza Con Orientacién £En Danza Contempaoranea, Plan N° 844, Validez Nacional, CP.E.

Objetivos:

Formar docentes que puedan transmitic el lenguaje de la danza contemporanea en distintos ambitos de la
ensefianza y campos profesionales.

Farmar técnicamente y pedagogicamente al servicio de la docencis, la investigacion y la creacion.

Estimular la creacion y produccion artistica incentivando al alumnado, en el nivel en el que se encuentre a producir
arte a través del lenguaje de la danza contemporanea.

Estimular, reforzar y desarrollar ain més el vinculo de fa E.E.D.C con Ja comunidad a través de

su propuesta de actividades educativas y artisticas.

Area- Extensidn Escuela Experimental de Danza Contemporanea

Talleres De Danza Contemporanea abiertos A | a Comunidad.

La EE.DC contempla también este espacio de educacidn no formal, abarcando esencialmente la vivencia, la
exploracion y la expresion en torno al lenguaje de 'a danza contemporanea, no siendo una necesidad la promocion
de grados ni la evaluacién calificadora, sino la posibilidad de dejarse atravesar por la experiencia artistica del cuerpo
en mavimiento o lenguaje de la danza contemporéanea. .

Es uno de los objetivos del Area de Extension: Apoyar, promocionar y colaborar a los PROYECTOS que tienen
creacidn dentro de la EEDC y gue tienen por finalidad PROMOVER la danza contemporanea en la ciudad
gestionando la difusian en diferentes Ambitos, espacios, abarcando diferentes franjas etarias y publicos.

Provectos gue dependen del Area de Extensidn:

Taller- Curso Introductorio:

El Curso Intraducterio funciona como un espacic para contribuir en la preparacién de los interesados/as en
ingresar a la EED.C

Talleres- Nifios Y Adolescentes:

Los talleres de danza contemporénea para nifios y adolescentes estan enfocados a la farmacidon de nifios y
adolescentes para estimular su potencial creativo en relacion a la danza en un clima |ddico, acercéandalos a un
espacio de conexian con su cuerpo gque les permita comunicarse consigo mismo y con los otros, un espacia para
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tomar contacto con la experiencia del movimiento vivenciando asi €l lenguaje creativo y artistico de la danza
contemparanea.

Talleres- Adultos en la EEDC y CCO

El Taller de Danza Contemporénea para aduitos,/as es un espacio para quienes deseen conocer y ser participes de
este lenguaje. Tiene como fin otorgar Jas herramientas necesarias para que los/las asistentes desarrollen su
propio lenguaje corporal, estableciendo relaciones con diferentes farmas de movimienta. Se tratan de clases can
farmato de taller, en las que se trabajan aspectos de la técnica de danza, de trabajo corporal consciente, e
improvisacion,

Esto es ritmo: es un proyecto artistico-Social que acerca la Danza Contemporénea a los jévenes, nifios/as de los
sectores mas vulnerable de la ciudad de Neuquén, haciéndolos participes de un Espectaculo de Danza como cierre
final. '
Festival Primavera en_Danza: Espacio de difusidn profesional artistica y de produccién de la danza contemparénea
para promover la escena local de la ciudad, ia region y el valle. Como asi también, el intercambio con profesionales
de la Danzs Contemporénea de diferentes provincias de Argentina.

Elenco de Danza Contemporanea de la EED.C: se ha fundado como un espacio donde generar procesocs gue
profundicen la creacion artistica y la puesta en marcha de un equipo artistico profesional dedicado a difundir vy
acercar a la comunidad este lenguaje del arte ocupado en la postica del cuerpo. Con la idea de ampliar los
margenes del patrimonio cultural y ebrir espacios de trabajo a los jovenes intérprete de nuestra regidn patagdnica.

Metas:

Es de interés de la Escuela, seguir manteniendo y reforzandn los vinculos ya existentes con instituciones relevantes
del quehacer cultural. Impulsando convenios entre LINCO, IUPA, UNSAM, F.NA, IN.T.), ESBATENEAS vy la Escuela
Experimental de Danza- Contemporanea, para implementar acciones tendientes a desarrollar e intercambiar en
forma conjunta, proyectos de caracter académico, cientifico y cultural para bensficio de los slumnos/as vy
profesionales de ambas Instituciones.

La Escuela dard respuests en este préximo afo 2020 2 todas las actividades citadas, ademéas de la
Implementacian de los Cuatro afios de la Formacién en la Carrera Terciaria después de 18 afios desde su Creacidn.

Curso de Accion: Promocién y Difusion Gultural
Activ./Obra: Consejo para el Desarrollo de las Artes y de la Interculturalidad,

Memoria Descriptiva:

Ante la existencie de una demanda permanente de los hacedores cukurales de contar con espacios de vinculacion,
desarrcllo y participacion plural e inclusion de todos los sectores que componen nuestra comunidad, y tenienda en
cuenta que la cultura es un conjunto de modos de vida, costumbres, conocimientos y grado de desarrallo artistico,
cientifico, industrial, entre otras cosas, es que se crea mediante ordenanza N° 11811 el Cansejo para el Desarrollo
de las Artes y la Interculturalidad en el ambito de la Ciudad de Neuguén en el afo 2010-

Objetivos

Segun cansta en dicha Ordenanza, se tiene como objetivo, entre otros:

Impulsar fa creacion de normas y marcos legales que estimulen el desarrallo cultural,

Proponer a los organismos de gobierno el desarrollo de politicas culturales, colaboracién en la organizaciéon y
realizacion de las mismas.

Promover s accién mancomunada mediante convenios y acuerdos marce con organismos educativos en sus
distintos niveles,

Propiciar el estimulo de politicas orientadas a revitalizar, preservar y enriquecer el patrimaonia cultural de la ciudad
de Neugquén,

Fomentar el fortalecimiento de culturas emergentes.

Proruover la construccion de nuevos espacios piblicos pare las actividades culturales.

Propiciar e desarrallo cultural a través de las distintas asociacicnes vecinales y organizaciones barriales,

Capacitar a los miembros del Consejo para el Desarrollo de las Artes y la Interculturalidad, a fin de peder de esta
manera tomar decisiones con mejores fundamentos teéricos.

Metas:

Lograr una verdadera integracion entre los distintos grupos de hacedores culturales de la ciudad,

Lograr el fortalecimiento de jas distintas disciplinas artisticas en un Consejo representativo y participativo,
Establecer vinculos solidos entre las diferentes organizaciones culturales de la Ciudad.

Lograr politicas culturales consensuadas por un consejo que representa a la mayor cantidad de interesados posible.
Cursao de Accion: Ornamentacion de Actos Festivos y Protocolares

Activ,/Dbra: Servicios de Ornamentacion, téchica, preservacion del patrimonio y mantenimiento.

Objetivos:
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Ofrecer soporte técnico y logistica a todas las actividades organizadas por la municipalidad y las que la comunidad Io
requiera.

Brindar apoyo a aquellas iniciativas culturales y recreativas surgidas desde la comunidad en general.

Preservacian de los manumentos y los espacios histéricos cuiturales de |a ciudad,

Mantenimiente de los edificios dependientes de la Secretaria de Cultura y Turismo.

Metas:

Capacitacion del personal en el area sonido, fuminacion y multimedia, Incrementar & equipamienta de instrumental
especiglizado, para ampliar la capacidad de accifn en los servicios a la comunidad en sonido, iluminacion,
escenarios, actos festivos,

Henovar {os materiales, deteriorados por el desgaste propio de las actividades.

Desarrcllar tareas de reparacion y mantenimiento del equipamienta y la terciarizacion de aquellas que estén fuera
del alcance del area.

Mantener Ios monumentos e hitos histdricos en perfectas condiciones para gue Ja comunidad Jos pueda apreciar y
disfrutar.

Mantener adecuadamente los edificios de la Secretaria a los cuales accede constantemente el piblico, ejemplo
Escuela de Danza, Escuela de Ceramica, Centro Cultural Oeste, Casa de las Bombas y espacic cultural que lo
necesite.

Rescatar los Monumentos, destacar la importancia que tiene nuestro patrimonio y acercarlo al ciudadano para que
lo conazca, disfrute y valore.

l.as actividades & desarrollar: visitas guiadas por el casco historico de la ciudad, finalizando en el manumento
elegido, exposiciones, talleres culturales, conciertos, danza, pintura en viva, muestra de fotos histéricas, visita
turfstica peatonal y musica en vivo.

Proyecto de Recuperacidn y puesta en valor del Predio y Casa de Bombeo Ferrocarril del Sud Torre de Talero.

La conformacion de la Comision de Rescate y Preservacion del Patrimonio Cultural, Histérico, Arguitectdnico,
Urbanistico y Natural de la Ciudad de Neuguén”.la comision pondré en superficie termas tales come: la necesidad de
preservacidn del patrimonio historico, la instrumentacion agil de politicas de preservacion, la necesidad de buscar
antecedentes de preservacion de otras ciudades del pais.

Desarrollar un espacio cultural gue funcione como taller de restauracion y produccion de obras y que pueda ser
visitado por la comunidad general; las escuelas y los visitantes del sector del paseo de |a costa.

También es un espacio de debate sobre las categorias de identidad y pertenencia. Se propone un plan de trabaja y
accion expresado en una agenda anual y se trabajard concretamente en el inminente comienzo de la obra para
conformar {a estructure de sujecion, la revalorizacidn, limpieza y conservacion de la Torre Talero, con el objetivo de
capitalizar el valar simbdlico del edificio coma bign cultural,

Curso de Accidgn: Programa Actividades Neuquinas
Activ./0Obra: Programa Actividades Neuquinas

Objetivos:

Este programa esta orientado a cubrir las distintas estaciones dal afio, con un fuerte contenido cultural, a través de
sus distintas expresiones.

Verano Cultural: Datar a los residentes de Neuguén y las localidades aledafias que se acercan a la Ciudad Capital
durante las noches de verano escenarios gque brindan espectaculos gratuitos al aire libre para todos los gustos:
rock, teatra infantil, tango, melddicos, danzas, folclore, tropical, etc, como asi también un Concurso Fotogréfico en el
marco de la Fiesta de la Confluencia, teniendo como temética la Confluencia de |os Rios.

Otofio Cultural Fortalecer a la Ciudad de Neuguén como Centro Cultural y Recreativa de la region, en virtud
precisamente de la amplia oferta de actividades culturales, recreativas y de servicios que afrece, principalmente a
través del programa Otofio Cultural que contempla actividades tales como: Festival Internacional de Titeres y
Objetos, con el cual se buscara cubrir una amplia capa de la poblacion con funciones en el Centro Gultural Deste,
jardines de infantes, espacios pGblicos y museos; Concursos Literarios con Escuelas Primarias, Secundarias y
Adultos Mayores, orientados a la promocion de la lectura y la escritura en vistas de una presencia importante y
masiva de esos sectores sgociales en la Feria del Libro.

Invierno Cultural: Fortalecer la oferta turistica ofreciendo un abanico de actividades culturales durante el Invierno y
ef disfrute de los espectdculocs que aporta dicho programa, donde prevalecera la actividad de Lectura, Talleres
Literarios, Maraton de {ectura, Vacaciones de Inviernc en los karrios, Festejos del dia del Nifio, Concursos
Literarios con Escuelas Primarias, Secundarias y Adultcs Mayores, orientades a la promocion de la lectura v la
escritura en vistas de una presencia importante y masiva de esos sectores sociales en la Feria del Libro, Feria del
Libro Infantil.

Primavera Cultural: Fomentar la participacién de los artistas de la zona, que encuentran en este Programa de
Primavera Cultura, una verdadera pasibilidad de insercian y exposician de sus produccicnes, a través de Festivales
Musicales, Festival internacional del Teatro de Neuquén, Talleres Culturales, actividades recreativas Culturales y la
puesta en marcha de la VIl Feria Internacional del Libro de la Giudad de Neuquén,

Metas:

) ] Mumcipalicad
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Lograr cada afio una mayor cantidad de habitantes, que sea participe de actividades culturales en la ciudad.

(ue la diversidad de propuestas culturales sea una constante en la ciudad y gue fa calidad sea su sello.

(ue los artistas locales encuentren una via abierta para difundir sus propuestas.-

(ue afio tras ano todos los barrios de la ciudad sean abarcados por las propuestas del programa.-

Que fos diferentes escenarios se conviertan en lugar de referencia y pertenencia de los habitantes de cada barrio
de nuestra ciudad.

Fomentar las distintas expresiones Culturales

Fortalecer las actividades cinematografia y teatrales en la ciudad,

Lograr captar una gran cantidad de pablice al ambito de la lectura, a través de las distintas actividades literarias.
Ampliar y Centralizar |la Feria Internacional del Libro.

Curso de Accion: Atencion Adultos Mayores
Act./Obra: Atencion Adultos Mayores

Dbjetivos:

Generar un ambiente de contencion y aprendizaje re significando el tiempo libre como espacic productivo,
Fortalecer vinculos de cooperacion can entidades publicas y privadas por medio de redes de la  comunidad para la
promaocidén de los adultos mayaores.

Promover actividades que permitan la participacion y la integracion a fin de posibilitar el protagonisma, (a
solidaridad yla camaraderia, como asi también mejorar la calidad de vida de los Adultos Mayores.

Fortalecer los vinculos entre grupos de pares, familia y comunidad.

Brindar espacios vitales de esparcimiento y recreacian.

Destacar la figura de la mujer y el hombre adulto por medio de la Fiesta Eleccion Embajadores de los Adultos
Mayores y Dama de la Ciudad.

Promover el fortalecirniento de grupos por medio del acompafiamiento permanente a fin de favorecer la
autoestima y la autonomia del conjunto de los Adultos Mayores.

Preservar los valores y costumbres por medio de la implementacion de distintas actividades culturales y artisticas.
Lograr la participacian y la integracion de toda la poblacion de Adultes Mayores a través de la sana competencia
mediante el desarrollo de diversas disciplinas deportivas,

Metas:

Realizar colonias de vacaciones de verano, durante el mes de Febrero

Implermentacion de los distintas Actividades Cuiturales, Recreativas, Departivas y de Contencidn, entre los meses de
Marzo y Diciembre. A los efectos de favorecer la integracion y la participacion solidaria en un ambiente de
aprendizaje, asistiendo a alrededor de 50 grupos de adultos mayores proveniente de los distintos barrios de la
ciudad.

Ampliar la cantidad de jornadas de aprendizaje, incorporando mas personal en el drea, lo que permitiré abarcar
maygr terrena en la ciudad, a través de los talleres barriales,

Realizar actividades recreativas desarrolladas en encuentros tales como: Pileta para adultos mayores, Encuentros
Recreativos Zonales, Bingo Zonal, Liga Municipal de Tejo [modalidad de dos fechas por mas), Exposiciones de Arte,
Preselectivos rumbo a los Juegos Integrados Neuquinos de Ajedrez, Tenis de Mesa, Newcom, Tejo, Sapo, Danza
Nativa, Pintura y Cuento, Juegos Deportivos Municipales, Dia de la Actividad Fisica, Viajes Recreativos, participacion
en eventos a los que fuéramos invitados, entre otras actividades a llevarse a cabo entre Inos meses de Abril y
Noviembre, en distintos espacios [abiertos y/o cerrados), favareciendo |a interaccién e integracién de los distintos
grupos de la Ciudad.

Lograr llevar a cabo el Torneo de Newcom 'Copa Ciudad de Neuquén' [Voleibol adaptado para Aduitos).

Consolidar los Juegos Deportivos Municipales como competencia anual en distintas disciplinas y divididos entre
Invernales y de Verana.

Llevar a cabo el evento denominado Elecciéon de los Embajadares y Dama de la Ciudad, en el cual se eligen a los
representantes de los adultus mayores de la ciudad ante la sociedad durante el siguiente afa, en el marco de una
fiesta de gala.

Cierre anual de las distintas actividades, con una jornada recreativa y de esparcimiento, con €l fin de culminar una
etapa anual de trabajo de los Aduttos Mayores de todos los barrios de la Ciudad de Neuguén, exhibiendo el producto
de tado un afio de trabajoc en ef marco de los talleres municipales barriales.

Fomentar la actividad denominada Abuglazo de Fin de Afin, como corolario de las actividades anuales, aprovechando
la ocasion para despedir el afio y realizar el brindis, en el marco de un gran festejc.

Desde la Direccion de Adultos _Mayores, el objetivo consiste en la planificacion, disefio y ejecucion de paliticas
pablicas relacionadas a mejorar la calidad de vida de la poblacién de adultos mayores de la ciudad.

La Direccion cuenta con la Division Talleres, a través de la cual se articula la presencia de talleres para Adultos
Maycres en los distintos Clubes, Centras de Jubilados y Pensionados, Comisiones Vecinales y Centros Deportivas
Municipales existentes en la ciudad.
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Jurisdiccian: Secretaria de Cultura y Turismo
Servicio Administrativo: Subsecretaria de Turismo

Curso de Agcion: Promocian y Difusion del Turismo
Activ./Obra: Direccion y Coordinacion Superior

Objetivos:

Planificar y coordinar la ejecucian de las tareas a realizar en 2020, por las areas dependientes de la Subsecretaria -
de Turismo descritas en el presente presupuesto de accian,

Llevar a cabo los principales proyectos v objetivos que del Plan Maestro deriven para dar solucion a las areas de
oportunidad de la ciudad determinadas por los diferentes sectores participantes del plan y fortalecer a la ciudad de
Neuquén en la actividad turistica.

Desarraollar y fortalecer la cartera de productos turisticos de la ciudad de Neuquén.

Apovar e impulsar el turismo de reuniones a partir de la construccion del Centro de Congresos y Convenciones.
Ejecutar los proyectos planteados en el Plan Estratégico de Turismo de la Ciudad 2018/2018 y aguellos que
surgieran en el 2020.

Representar a la Ciudad de Neuquén en eventos de interés turistico y general [Congresos, Simposios, Ferias, Foros,
Reuniones Sectoriales, etc.] tanto a nivel regional, provincial, nacional y/o internacional donde se requiera la
participacion activa del sector,

Representar a la Ciudad de Neuquén en reuniones y comisiones intersectoriales de turismo como el Consejo
Provincial de Turismao.

Coordinar la conformacian del Ente Mixta de Pramacian Turistica conforme lo establecida en el Plan de Turismo de
la Ciudad.

Desarrollar y consolidar circuitos turisticos entre la ciudad de Neuguén y ciudades aledanas, para poner en valor los
atractivos de la ciudad y la regién

Desarrollar estrategias de investigacion desde el Observatorio de Estadisticas en Turismo {OET) para fortalecer (a
toma de decisiones.

Lograr la mayor cobertura en redes sociales para acceder a los mercados identificados en el diagnéstico inicial del .
Plan Maestro de Turismo

Posicionar a la Fiesta de la Confluencia y a fe Feria del Libro como las fiestas populares mas importantes de ia
region.

Consuolidar calendario anual de eventos relaciocnados con la actividad turistica del ano 2019 y actuslizar con nuevos
eventos 2020.

Desarraollar Programa Anual de Capacitaciones 2020.

Fartalecer el Programa Verano Turistico Cultural

Metas:

Elaborar un diagndstico anual de los diferentes aspectos de la oferta y demanda turistica a través del Observatorio
Estadistico de Turismo,

Etaborar estudios e investigaciones sobre motivacion de viaje en alojamientos, perfil pablico de los asistentes a
eventos, empleo y turismo y gastronomia.

Participar en los principales eventos locales, regionales y nacionales, donde sea abaordada la tematica turistica que
afecta los intereses sectoriales locales y regionales.

Paner en marcha la flata de vehiculos utilitarios adquiridos en 2019 para actividades de promocién turistica y
traslado de personal en actividades institucionales.

Mejorar {a calidad y cantidad de las publicaciones realizadas desde el organismo.

Mejorar la catidad de la realizacion de ias fiestas populares para llegar a mayor cantidad de poblacién.

Disefar un evento por mes relacionados con las distintas actividades turistica recreativas que se desarrollan en la ,
ciudad (flotadas, golf, kayak, observacién de aves, cicloturisma, ctros),

Conseguir la conformacion del Ente Mixto de Promocion Turistica.

Incrementar las capacitaciones realizadas tanto para el personal del organismo coma para el sector privado.
Incrementar la cantidad de actividades propuestas para el Verano Turistico Cultural. Ya sea en frecuencia de
funciones o en diversidad de actividades

Activ./Obra: Promocidn Turistica

Objetivos:

Fartalecer ia capacitacion para el sector privado llegando a los distintos rubros que conforman el sectar (hoteleria,
gastronomia, servicios de combustible, otros).

Sensibilizar a la poblacién sobre la actividad turistica de |3 ciudad para replicar una imagen positiva y en crecimiento.
Fortalecer el funcionamiento de las Oficinas de Informacion Turistica, a través de la capacitacion permanente del
recurso humano.
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Garantizar el servicio de informacion turistica de la Ciudad y de la regidn; en las Oficinas de Informacion Turisticas y
en |os eventos en los cuales se tenga participacion. .
Brindar presencia institucionat en eventos que se realice en la Ciudad, en Ja Region del Alto Valle, en otras provincias
y con paises limitrofes como forma de continuar consolidando el posicionamiento de la Ciudad como destino y
puerta de entrada a la Patagonia y centros turisticos importantes,

Mantener acciones de promocion permanente a fin de consolidar el posicionamiento del destine Neuguén y su
oferta de Servicios, Atractivos y Circuitos durante todo el afin,

Gestionar y ejecutar poltticas de promocian turistica de manera sostenida, en los principales mercados del vecino
pais de Chile,

Actualizar permanentemente la pagina web del organismo.

Metas:

Trabajar coordinadamente con otras dareas del Municipio para agilizar la practica de los proyectos y objetivos del
plan que puedan reselverse en el corto plazo, y delinear acciones para aguellos que sean de mediana o largo plazo.
Incrementar instancias de capacitacion del Personal de Informacion Turistica.

Gestionar una cficina de Informes Turisticos en el Aeropuerto Internacional Juan Domingo Peron.

Establecer plataforma virtual de capacitacion y sensibilizacian turistica.

Brindar capacitaciones y jornadas de sensibilizacion en las escuelas nivel primario y secundario.

Incrementar la organizacion y ejecucion de capacitaciones a recepcicnistas, mucamas, personal de atencion al
piblico de la municipalidad y trabajadores de distintos sectores del comercio relacionadas al turismo, en
informacidn turistica de la ciudad.

Incorporar al menos 2 estudiantes de carreras de turismo bajo fa modalidad de practicas no rentadas para
formarse y colaborar en tareas técnicas y de informacion turistica.

Surministrar al personal de informaes, guias y promocion turistica la vestimenta acorde a la tarea qgue desarrollan,
Continuar con los circuitos peatonales gratuitos de frecuencia sernanal, dirigido tanto a turistas como a residentes
(grupos escolares, empleados del sector turistico) durante todo el afio.

Incrementar la produccion de ediciones graficas anuales de todo el material de informacion turistica en funcién de
las actualizaciones permanentes de la oferta de servicios, atractives y circuitos turisticos de la Ciudad y de Ia
Regidn.

Actualizar de manera permanente la informacion de Servicios, Atractivos y Circuitos tanto en las piezas gréficas,
como en la Web de Turismo del Municipio v en el plano interactivo de s Ciudad y demds medios que vayan
surgiendo en funcion de las oportunidades de desarrollo y necesidades puntuales del mercado.

incrementar la participacion institucional en las Ferias y Exposicicnes de Turismo Nacionales e Internacionales mas
destacadas del ano como Salan Internacional de Turismo de Invierno, Expo Eventos, Expo Chile y Feria Internacional
de Turismo de Ameérica Latina; que se realizan en la Ciudad de Buenos Aires, como mercado emisor mas
importante del Pals.

Realizar un nuevo FamTour con Operadores Turisticos de la ciudad, region, nacion y de Chile; en la bisqueda de
continuar con el posicionamiento de fa Giudad de Neuguén como destacado destino turistico regional,

Realizar un FamTour especifico dirigido a empresarios nacionales del sector eventos, camo farma de diversificar las
herramientas de captacian potenciat.

Realizar un workshop con agencias de viajes, prestadores turisticos y la universidad.

Propiciar la realizacion y/ o participacion de un evento, de arganizacion externa, de promocion turistica en Temuco
Chile,

Realizar un estudio del gasto turistico dirigido a usuarios de algjamientos y de otros servicios afines, de la ciudad.
Continuar con el relevamiento permanente de |as estadfsticas en turismo de la ciudad: de acupacién de plazas y
habitaciones, tarifas, museaos, Fiesta de la Confluencia, y otros informes técnicos gue deriven de la importancia de
contar con datos especificos que aporta la herramienta del Observatorio de Estadisticas.

Incrementar la distribucitn de informacién técnica a los diferentes actores del sistema turistico local, a través del
Anuario Estadistico y medios virtuales de difusion.

Disenar y ejecutar carteleria de sefalizacion e interpretacion de atractivos culturales y naturales que permita al
usuario ubicar, conocer y reaconocer, asi coma integrar los mismaos en 3 circuitos tematicos.

Organizar un calendario anual de actividades turisticas con salidas programadas a atractivos turisticos jocales.

CALCULO DE RECURSOS Y PRESUPUESTO GENERAL DE GASTOS | EJERCICIO 2020 4 o " & Lninaigee




Jurisdiccion: Secretaria de Economfa y Hacienda
Servicio Administrativo; Secretaria de Economia y Hacienda

Curso De Accion: Direccidn De Los Aspectos Econdmicos Financieras Del Plan De Gobierno.

Memoria Descriptiva:

Comprende fa administracion de ios ingresos municipales de forma que posibilite proveer los bienes y servicios
necesarios para el cumplimiento de las actividades programadas en el presupuesto anual.

Determinacién de los lineamientos generales de procedimiento y coordinacion de las dreas integrantes de la
Subsecretaria.

Mantener e! equilibrio de las cuentas fiscales de la comuna.

Lograr una correcta asighacion de los recursos.

Asesorar a la Subsecretaria de Coordinacion con respecto a la labor a levar & cabo en los distintos sectores a su
cargo y de la unidad de control

Activ. /Obra: Conduccién Superior

Dbjetivos:
Lograr el financiamiento de las actividades programadas.

Metas:
Decidir sobre la aceptacian, cancelacidn y control de los créditos.

Activ,/Obra: Servicios Informaticos y Telecomunicaciones

Objetivos:

Asesorar, organizer, coordinar y controlar todos los servicios informdticos existentes y futuros ([Software y
Hardware) y de comunicaciones de todos los sectores, brindande mayor celeridad en los servicias y mejor fidelidad
de los datos con que cuenta el municipio. Amparar las bases de datos de toda la organizacion y sisternas asocisdos.
Identificar nuevos mecanismaos y procedimientas informaticos de gestion. Aumentar la velocidad de respuesta a las
usuarios, lo gue redundara en un mejor servicio al contribuyente. Promover y proveer de herramientas tecnolagicas
para desarrollar tareas rutinarias.

Brindar, controlar y distribuir el servicio de telecomunicaciones con valor agregado, en todo el &mbito del ejecutivo
Municipal, facilitando la descentralizacion y optimizacion del recurso.

Metas:

Seguir Interconectando en materia informatica a las distintas dependencias municipales y a organismos externos.
Incrementar la seguridad de acceso a los datos con que cuenta el municipio.

Centralizar, depurar y homogeneizar las aplicaciones de acceso a datos comunes,

Permitir un acceso controlado a Internet como herramienta de trabajo a los usuarios internos.

tncluir servicios web e informacidn publica a los ciuvdadanaos.

Convertir sistemas aislados sin soporte y otros a Sistemas Municipales lo que redundard en un costo O por
rmantenimiento.

Aumentar facilidades y servicios de telecomunicaciones, cooperando con los distintos Crganismos Centralizados y
Descentralizados, acercande soluciocnes de diversa tecnologia de conectividad gue faciliten el acceso de persanal
municipal y/ o contribuyente a la informacién é emision de recibos de pagos, asistiendo de esta manera a la gestidn
de gobisrno.

Efectuar los mantenimientos preventivos y correctivos de los sistemas.

Continuacion de proyecto.

Optimizar y reguiar el recursa tecnoldgico.

Revisian de vinculo,/s existente,/s contra Ja red publica.

Propaoner y propiciar la reduccién del costo fijo y de consumo sobre las redes de telecomunicacion puiblica, con
ampliacidn de tecnologia de reciente generacian,

Efectuar como nexo, el control y reclamo, si los hubieren, respecto a las facturaciones de servicios prestados par
empresas de telecomunicaciones, tanto fijas, celulares, inaldémbricas y otras.
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Jurisdiccion; Secretaria de Economia y Hacienda
Servicio Administrativo: Subsecretaria de la Administracidon Municipal de Ingresos Puablicos

Memoria Descriptiva;
Conduccion y planificacion de los procesos orientados a mejorar las actividades que se desarrallan dentro de las
areas dependientes de esta Subsecretaria, con el fin de generar una nueva cultura tributaria,

Curso de Accidn: Administracion de los Ingresos

Memoria Descriptiva:
Las acciones del Organismo Fiscal se inclinan a ls obtencion de los recursos para el funcienamiento de las distintas
areas del Municipio, con criterios de eficiencia de gestidn y procurando una distribucién equitativa de la carga fiscal.

Las funciones a cargo del mismo son: determinar, verificar, fiscalizar y recaudar las obligaciones tributarias y sus
accesorios, formular propuestas de normativa tributaria, tramitar sumarios y aplicar las sanciones por infraccidn a
las normas tributarias; tramitar y resolver las solicitudes de repeticién, compensacion, ExencioRes y suspensionss
de cobro; reglamentar los sistermas de retencion, percepcion, recaudacion, informacion y de control de los tributos;
cumplir las mismas funciones respecto de tributos cuya administracién esté a cargo de otros organismos, resolver
toda cuestién de indole tributaria gque no esté especificamente reservada @ otros organismaos municipales
superiores.

Al Organismo le comgpete también impulsar iniciativas tendientes a controlar los ingreses no tributarios tales como
los provenientes del régimen de coparticipacion: de regalias hidrocarburiferas, de tributos provinciales o de
jurisdiccion municipal percibidas transitoriamente por Ja Provincia y de tributos nacionales.

Dbjetivos:

Contrafar y maximizar los ingresos tributarios municipales.

Lograr una distribucién equitativa de la carga fiscal.

Incrementar los indices de cobrabilidad de los distintos tributos actuando fuertemente sobre la morasidad,
optimizando los mecanismos de cobro de deudas atrasadas.

Oisminuir {a evasion fiscal mediante acciones de fiscalizacién y cruzamiento de datos.

Profundizar y perfeccionar los controles y la fiscalizacion de grandes y redianos contribuyentes y las actividades
especiales.

Incrementar {as acciones de gestion de cobro para el Padron General de Contribuyentes y la emnisién de Certificados
de Deuda para su ejecucidn por via de Apremio.

Optimizar los mecanismos de cobro de deuda atrasada de los distintas tributos;

Controtar la morosidad o atrase en el pago de los tributos.

Paotenciar el método de intimaciones selectivas a contribuyentes de interés fiscal, con trabajo previc de identificacion
y determinacion de responsables tributarios y sus domicilios.

Determinar metas anuales cuantitativas de casos bajo inspeccién por tributo.

Emitir Certificaciones de Deuda provenientes de intimaciones selectivas (segun importancia fiscal).

Mejorar la atencian ai ciudadano a través de la simplificacion de procedimientos, la descentralizacion, la
capacitacion al personal y la cooperacién con Universidades y otros Organismos Plblices y empresas privadas.
Perfeccionar el plexo normativo tributario municipal, scbre las bases de equidad tributaria, eficiencia y simplicidad,
resguardando adecuadamente los derechos de los ciudadanos, propiciando un sistema tributario estable.

Optimizar la cooperacin con los Organismos Fiscales de la Nacién y de la Provincia del Neuguén y pramover el .
intercambio con Organismos similares de otros municipios argentinos.

Cclaborar y trabajar en conjunto caon los distintos Organismos Fiscales provincial y municipales de la Provincia del
Neuquén con el objeto de llevar adelante la armaonizacion tributaria en todo su Ambito.

Establecer y/o perfeccionar convenios existentes con la Direccion Nacional de Begistros de la Propiedad del
Automotor y la coordinacion con los distintos Registros localas de la Provincia para eviter maniobras de evasidn.
Consolidar convenios con otros municipios a efectos de implementar la exigencia de Certificado de Libre Deuda ante
altas y/u bajas de autornotores, a efectos de minimizar la evasion fiscal del tributo de Patente de Rodados.

Llevar adelante el control de los ingresos provenientes dal régimen de coparticipacion federal y provincial de
impuestos y de {as regalias hidrocarburiferas.

Generar una nueva cultura tributaria de cumplimiento.

Act./0Obra: Direccién y Coordinacion Superior

Memaria Oescriptiva:
Administrar, controlar y planificar las acciones de las distintas areas de la Administracion Municipal de Ingresos
Publicos.
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Objetivos:

Maximizar los ingresos municipales.

Lograr una distribucién equitativa de la carga fiscal.

Mejorar la atencion al ciudadano a través de la simplificacion de procedimientos, la descentralizacion, la
capacitacion al personal y otras acciones tendientes a satisfacer &l objetivo,

Perfeccionar el plexo normativo tributario municipal, sobre las bases de la equidad, eficiencia y simplicidad,
resguardando adecuadamente los derechos de los ciudadanos.

Optimizar la cooperacion con los Organismos Fiscales de la Nacion y de la Provincia de Neuquén y promover el
intercambio con Organismos simiteres de otros municipios argentinos.

Maximizar el control sobre los ingresos provenientes del régimen de coparticipacian.

Lograr una informacion mas adecuada para el control de cobranza de tributas municipales.

Metas:

Expedientes: 380

Notas: 70

Disposiciones: 110

Proyectos de Decrete: 30

Proyectos de Resoluciones: BO

Atencidn al Publico: BCO

Reuniones Técnicas: 40

Intimaciones selectivas con seguimiento personalizado; 2030
Intimaciones selectivas por Tasa Serv. Prapiedad: 2400
Intimaciones selectivas por otros Tributos: 270

Certificados de Deuda provenientes de intimaciones selectivas: 10.600

Act./Obra; Gestion Tributaria

Memoria Descriptiva;

Aportar al funcionamiento de las actividades programadas en el presupuesto 2019 mediante el control de las
obligaciones fiscales de los contribuyentes en relacion con los ingresos propios de orden tributario. Potenciar la
fiscalizacién y la presencia del municipio ante el contribuyente aurnentando el factar de riesgo para aquellos que no
cumplen con sus obligaciones, trasmitiendo la sensacién que el organisme fiscal dispane de la informacion y de los
medios, para lograr el cumplimiento de las mismas.

Objetivas:
Maximizar la utilizacidn de las distintas modalidades de pago y débitos autormaticos; coma asi también ia realizacion
de trérnites via internet. Potenciar Ja atencidn en puestos descentralizados.

Verificar la cantidad de intimaciones y/c exhortaciones de pago @ los contribuyentes de planes de pago en
condiciones de caducar. '
Simplificar los procedimientos administrativas para no entorpecer la concurrencia al pagoe de los contribuyentes,
Incentivar la presentacion espontanea.

Incentivar la actualizacion de los datos de los contribuyentes mediante beneficios en sus pagos futuros,

Poner en marcha acciones de intercambio de datos con organismos relacionados, para mejorar la actualizacien de
la informacian disponible.

Continuar con el objetivo de atencidn distribuida en los distintos barrios de la ciudad.

Dar respuesta a oficios judiciales.

Emisién de Estados de Deuda ante |a solicitud de Certificados de Deuda, Intimaciones, Libre Deuds, etc.

Emision de Certificados de Libre Ceuda.

Emisién de Certificados de Cumplimiento Fiscal [previo control de ABM para verificar veracidad entre lo declarado y
lo registrado en Sigemit), incluye la generacion de Cta. Cte. por NUM.

Emisién de informas de inhabilitacién, incluye ta generacian de Cta. Cte. por NUM.,

Emisién de certificados de Ne Contribuyentes.

Respuesta de expedientes [concursos, quiebras, etc.)

Canfeccion de Disposiciones por reintegros, pagos indebidos, dobles o triples.

Pracesamientos de pagos en demasia, dobles o triples.

Control y seguimiento de los planes de pago generales.

Caducidad automatica de planes de pago.

Emision de avisos de deuda [planes de pago en condicionss de caducar).

Incrementar las acciones de gestién de cobro para el Padron General de Contribuyentes y la emision de Certificadas
de Deuda para su gjecucion por via de Apremic,

Emitir Certificaciones de Deuda provenientes de intimaciones selectivas (segun importancia fiscal).
Correccion base de datos de individuos, procedienda a la unificacien masiva de cuentas.
Incorporacion de cadigo de mapea de individuos del Catastro Provincial.

Efestuar controles de morosidad en la via ptblica con presencia del personal municipal.
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Incentivar la buena conducta tributaria premiando a través de sorteos de electrodomeésticos a quienes se
encuentren al dia en sus abligaciones fiscales.

Metas:
Direccian General de Gestidn Tributaria
Expedientes Escribanias, Profesionales y Particulares 15000
Oficios 2500
Reingreso de Expedientes 1500
Estados de Deuda 14000
Libre Deuda 8000
Libre Deuda On Line 5000
Certificados de Cumplimiento Fiscal 2800
Infarmes de Inhabilitacion 1500
Certificaciones No contribuyentes 1000
Expedientes 1000
Disposiciones 100
Procesamientos 4500
Planes de Pagos Comunes : 5000
Avisos de Deuda 6000
Notas - Notificacianes Varias 2000
Tramites de Determinacion Tributaria 15000
Unificacion de Individuos 5000
Certificados de Deuda 8000
tntimaciones 6000
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Act./Obra; Determinacion Tributaria

Memoria Descriptiva:
Aportar al financiamiento de las actividades programadas en el presupuesto mediante la accién de determinacién y
percepcion de los ingresos propios de orden tributario.

Dbjetivos:

Estabiecer una equitativa distribucién de la carga fiscal entre los chiigados al pago.

Analizar metodolagias de calculo, valuaciones y determinacion de los tributos, para una distribucién mas equitativa
de la carga fiscal,

Planificar, coordinar, desarrollar y ejecutar las acciones tendientes a establecer los tributos municipales.

Pensar y sjecutar mejoras en la gestion de recaudacion de tasas y tributos.

Asegurar la atencion de reclamos, descargos y exenciones de pago, por parte de los contribuyentes.

Controlar las presentacicnes de las Declaraciones Juradas de Comercio de los pequenos contribuyentes.

Metas:
Expedientes varios 6665 Expedientes
Altas Ctas. Ctes. Comercio 900 Altas
Certificaciones de Libre de Deuda para Baja de Comercio 1300 Formuiarios
Mcdificaciones y Liquidaciones varias ABM de DD.JJ Comercio 15000 DD.JJ
Emisicnes Masivas de Comercios 18900 Recibos
Notificaciones de Multas de Comercio 4000 Notas
Notificaciones Varias de Comercio 1500 Notas
Andlisis de DD.JJ Comercio Afio (Pericdos 2015 a 2020) 14700 DD.J
Cruzamiento de datos DPR y AFIP de Comercio (Periodos 2014 a 2019) 12000  Contribuyentes
Expedientes de eximicién Discapacitados/Entidades de Comercio 60 Expedientes
Altas Ctas. Cles. Patentes de Rodados 22000 Altas
Bajas Ctas. Ctes. Patentes de Rodados 6600 Formularios
Emisiones Masivas de Patente de Rodados 206250 Recibos
Notificaciones Vanas de Patentes 2000 Notas
Modificaciones Varias de Patentes 161000 Fomularios
Expedientes de eximicion Discapacitados/Entidades de Patentes 1200 Expedientes
Altas Ctas. Ctes de Cementerio 1000 Altas
Bajas Ctas. Ctes de Cementerio 800 Formularios
Altas Ctas. Ctes. de Residuos Patdgenos 50 Altas
Altas Ctas. Ctes. Ventas de Tierras Fiscales 300 Altas
Altas Ctas. Ctes. Natatorios 0 Altas
Exhumacicnes 150 Formularios
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Traslados 80 Fomularios

Cremaciones 1200 Formularios
Venta de Pliegos 75 Recibos
Emisiones Masivas de Cementerios 32404 Recibos
Emisiones Masivas de Patégenos 3450 Recibos
Notificaciones Varias Cementerio y Tasas Varias 4000 Notas
Altaé Ctas. Ctes. De Retributivos (Serv. A la Propiedad Inmueble) 1500 Altas
Emisiones Masivas de Senicios Propiedad Inmueble/ Baldios 166289 Recibos
Notificaciones Varias Retributivos 1200 Notas
Inspecciones Retributivos 20 Inspecciones
Altas Ctas. Ctes. por Contribucion por Mejoras 1623 Altas
Notificaciones Varias Contripucion por Mejoras 800 Notas
inspecciones Contribucion por Mejoras 6 inspecciones
Recopilacion datos Contribucién por Mejoras por Altas 1623 Contribuyentes
Netificaciones Varias Tributos Teritoriales 500 Notas

Act./Obra; Catastro Urbano, Georref, Cartografia y Sist. Inf. Geografico.

Objstivos:

Manterer actualizada toda informacidn catastral tanto en su parte geométrica como econdmica y juridica de Ios
datos asociedos a las parcelas del ejido urbane.

Elaborar mapas tematicos del sjido municipal.

Entrega de certificaciones varias de indole parcelaria y de las propiedades.

Incorporacion de mobiliario urbano.

Contral y desarrollo de la georreferenciacién.

Contral de la codificacion y nomenclatura de calles y otros elernentos urbanos.

Establecer distintos servicios al usuario sobre documentacion urbana,

Diligencia parcial o total de los expedientes de mensura, certificados y otros.

Verificar el cumplimiento de las normas en los tramites correspondientes.

Inspeccionar y documentar hechos de terceros con relacién a los tramites en esta Direccidn,

Actualizacién de servicios y zonas tributarias en el gjido de la ciudad ds Neuguén.

Altas y Bajas de nomenclaturas catastrales luego de la generacion de cuentas corrientes.

Conexidn permanente con la Direccion Provincial de Catastro e Informacion Territorial para verificacion, consulta, e
impresion de planos de mensura.

Trabajo en colaborativo con personal de IPVU para beneficio de ambos organismos.

Carga de construccion en el Sistema Provincial de Catastro.

Informes técnicos para la asignacion de nombres en espacios piblicos (espacios verdes y calles).

Aportar para la descentralizacidn del Catastro Municipal.

Generar distintas capas o temas a partir de la informacion parcelaria con el agregado de otras informaciones
aportadas por distintas areas municipales y no municipales con las que se alimenta el Plano Interactivo de la Ciudad
o para desarrollar proyectos solicitados por otras direcciones.

Disefar la cartografia y supervisar la emision de planos en formato papel o digital, emergentes de esta direccion y
que son solicitadas tanto por contribuyentes en general como por dependencias municipales.

Continuar con el disefio y actualizacién ajustando & nuevos requerimientos, del Mapa Interactivo existente en
Intranet Municipal y con el desarrollo de nuevas herramientas que optimican su uso.

Cantinuar la implermentacion de la IDE [Infraestructura de Datos Espaciales

Trabajando en conjunto con Direccion Gral de Informatica y Telecemunicaciones para implementar el servidor GiS
bajo la Plataforma Postgrest. Migranda los datos a tablas espaciales. Bajo los estandares de IDERA.

Administrar permizsos de accesibilidad a las bases de datos GIS.

Interlocutor principal con el Centro de Camputos Municipal.

Mantener a dispasicion de la cormunidad el Mapa Interactivo a través de Internet con la colaboracion del Centro de
Cémputos y continuar con el desarrollo del GIS para lo cual se prevé la adquisicion de nuevos software y la
capacitacion que nos permita mejorar el manejo y calidad de la abundante cantidad de datos existentes.

Mantener actualizada la base de datos del Sisterna Interna Municipal (SIGEMI).
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Metas:

Completar la cartografia de toda la ciudad [una seccién catastral por mes].

Diagramar la graficacion de datos estadisticos de interés Municipal,

Georrefgrenciar [sisterna postgar 94 las parcelas nuevas generadas por planos de mensura,

Mantener actualizada la codificacion de las calles de ia ciudad y la identificacidn de los espacios publicos.

Qiligenciar la informacidn de la base catastral a la Direccion de Tributos Territoriales con las actualizacianes
correspondientes.

Procurar una relacian fluida con la Direccién Provincial de Catastro e Informacion Territorial, conforme a los
Convenios suscriptos oportunamente a traves del Sistema de Iinformacion Territorial

Actualizacién de |s base de datos del SIGEMI con documentacion aportada por el |P.V.U, Tierras Fiscales, e-mails y
contribuyentes.

Ampliar las presentaciones de las delegaciones Este (Servicios Publicos) y Oeste [Delegacion Alto Godoy] de
Catastro Municipal para mejorar la atencion al publico. '
Agilizar la atencion a profesionales digestores en ias tramitaciones que se realizan a diario en la Direccion.

Brindar un servicio eficiente al contribuyente.

Actualizar permanentemente la base grafica y alfanumérica con informacion parcelaria en general, que es la base
del sistema de informacion geografics, a partir de los archives CAD generados por Direccion de Catastro, sargando
de nomenclaturas catastrales, barrios, secciones catastrales, calles [nombre, cédigo, numeracian, sentido, etc.),
zonas de Plano Urbano Ambiental, zonas tributarias y otros datos de interés.

Mantener actualizada la informacion en el servidor de SITUN, base de datos del GIS, la que es consultada por otras
dependencias municipales y por el Mapa Interactivo.

Brindar asistencia a usuarios del Mapa Interactivo de otras dreas para el manejo del mismao corno asi también para
la forrma de aportar datos para el GIS.

Generar los medios para gue distintos sectores del Municipio generen y actualicen sus datos georreferenciados,
capacitacion y asesoramiento en GVSig.

Act./Obra: Agrimensura

Objetivos:

Delimitar el bien piblico municipal de acuerdo a la Ordenanza N® 3284 (Fraccionamiento Parcelaric] y sus
modificatorias.

Entender en todo lo relativa a la mensura y subdivision de las tierras de dominio publicos o privado gue integran el
patrimonio municipal (excepto o refativo a asentamiento ilegales, "“tomas”) :
Certificaciones de ancho de calle y vereda para servicios varios [extensiones de redes de servicios de
infraestructura).

Revelar topograficamente dreas que permitan futuras urbanizacicnes municipales con factibilidad de servicios de
infraestructura general,

Delimitar el bien publico municipal para la ejecucion de servicios de infraestructura en todo el ambito del ejido
municipal.

Reatizar las gestiones técnicas administrativas a fin de finalizar las mensuras pendientes ( ej: Colonia Nueva
Esperanza etapa ll).

Metas:
Relevamiento planiakimétrico de distintos sectores de la ciudad para estudios y proyectos tendientes al desarrollo
integral de la trama urbana.

Act./Obra: Ejecuciones Fiscales

Dhijetivos: )

Realizar una planificacidn tendiente a recuperar la cartera morosa en materia tributaria.

Evaluar los aspestos legales y técnicos para la elaboracion de demandas, ya sea cuando el Municipio sea parte
actora o demandada.

Realizar seguimientos exhaustivos de las causas en trémite a través de la procuracion, buscando agilizar y -
mantener activos los procesas judiciales,

Desarrollar criterios unificados y en coordinacian con las distintas Secretarias al elaborar los Dictamenes Juridicos.
Analizar y dictaminar |os aspectos juridicos de las cuestiones derivadas por las diversas Secretarias Municipales.

Metas:

Recepcitn de titulos ejecutivos para ejecucion de deuda, emitidos por la Direccién General de Determinacion
Tributaria dependiente de ls Secretaria de Economia.

Contral y gestidn de tos citados titulos ejecutivos.

Alta en forma individual al sistermna informatico de cada une de los titulos ejscutivas, otorgéndole numere de legajo
interns,

Confeccitin de demanda para el inicio de |a accién judicial.

Iniciacién y procuracion de todas las causas judiciales iniciadas.
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Atencion al Pablice, informacion, liguidacidn y emisian de recibos para el pago de s deuda reclamada.

Control diario de los ingresos desde la Tesoreria Municipal, de recibos emitidos para el pago.

Confeccitn de baletas para el pago de gastos originados en la iniciacién de causas judiciales y posterior rendician
del Fondo Fijo previsto para tal fin a la Contaduria Municipal.

Infarmacién periédica a la Sindicatura Municipal, referida al estado procesal de las causas judiciales activas.
Recepcion y contestacion de todos los tramites administrativos internos,

Metas Previstas - Presupuesto 2020;

Descripeidon Meta Meta Unidad de medida
Juicios de Apremio 2380 demandas
Mandamientos 2410 mandamientos
Embargos Inmusbles 260 embargos

Embargaos Autas 390 embargos

Ernbargos de Haberes 380 embargos

Embargos de Fondos Bancarios 380 embargos
Inhibiciones 265 embargos

Planes de Pago 485 planes

Recibos Emitidos 3000 recibos

Informes Emitidos 705 Infarmes

Pagos Judiciales 2290 Tasa de Justicia
Pagos Judiciales 2290 Bono de Contribucicn
Pagos Judiciales 2290 Contrib.Colegio de Abogados

Act./0bra:; Ejecuciones Contravencionales

Objetivos:

Realizar el cobro de las sentencias contravencionales dictadas por los Juzgados de Faltas, .

Recepcion de sentencias contravencionales dictadas por los Juzgados de Faltas de la Municipalidad de Neuquén
Cobro de ias sentencias contravencionales.

Alta en forma individual &l sistema informaético de cada lote y sentencias, otorgandole nimero de legajo interno,
Confeccion de demanda para el inicio de la accion judicial.

Iniciacion y procuracion de todas las causas judiciales iniciadas.

Atencion al Pablico, informacitn, liquidacion y emision de recibos para el pago de la deuda reclamada.

Central diario de las ingrescs desde la Tesoreria Municipal, de recibos emitidos para el pago.

Confeccién de baletas para el pago de gastos originados en la iniciacion de causas judiciales y posterior rendicion
del Fondo Fijo previsto para tal fin a la Contaduria Municipal.

Informacian periddica a la Sindicatura Municipal, referida al estado procesal de las causas judiciales activas.
Recepcion y contestacion de todos los tramites administrativos internos,

Metas Previstas - Presupuesto 2020:

Descripcion Meta Meta Lnidad de medida
Juicios de Apremio 2680 demandas
Mandamientos 2910 mandamisntos
Embargos Inmuebles 280 embargos

Embargos Autos 280 smbargos

Embargos de Haberes 380 embargos

Embargos de Fondos Bancarics 380 embargos
Inhibiciones 380 embargos

Planes de Pago 1410 planes

Recibos Emitidos 2050 recibos

Informes Emitidos 2240 Informes

Pages Judiciales 2560 Tasa de Justicia
Pagos Judiciales 2960 Bono de Contribucion
Pagos Judiciales 2560 Cantribucion Colegio Abogado
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Jurisdiccién: Secretaria de Economia y Hacienda
Servicio Administrativo; Subsecretaria de Hacienda

Curso De Accidn: Administracion Financiera Municipal

Memoria Descriptiva:
Establece los lineamientos generales de procedimiento para coordinar las distintas areas de la subsecretaria,
manteniendo ademas del equilibrio en las cuentas fiscales y una correcta asignacidn de recursos.

Objetivos:
Lograr'una mayor eficiencia en la ejecucion presupuestaria de cada Secretarfa, coordinando con las diferentes
Secretarias y Subsecretarias del Ejecutivo Municipal, una metodologia de control y de programacion de la ejecucion
de gastos.

Activ, /Obra: Direccidn y Coordinacidn Superior

Objetivos:

Establece los linsamientos generales de procedimiento para coordinar las distintas areas de la subsecretaria,
manteniendo ademas el equilibrio en las cuentas fiscales y una correcta asignacion de recursos. Coordina y dirige la
ejecucion presupuestaria y financiera de gastos, fa gestion para la adguisicion de los distintos bienes y servicios
sclicitado por las areas. ’

Metas:
Seguimiento de |a Ejecucion de los ingresos tributarios, y no tributarios y su asignacidn.
Programacion de s ejecucian financiera de gastos.

Activ. /Obra: Administracidn Presupuestaria
Objetivos:
Entender en la confeccidn, elevacion, seguimiento y evaluacion del Presupussto Anual Municipal.

Metas:

Confeccionar y elevar el Presupuesto anual Municipal.

Realizar las ejecuciones presupuestarias mensuales, verificando previamente la imputacién contable del gasto, y
realizar una correcta evaluacién y control de gestion a través del seguimiento presupuestaric.

Coordinar v asesocrar a los coordinadores de programacion de los distintos servicivs administrativos, en la
confeccion, reestructuracion y ejecucien del presupuesto asignado,

Mejorar la descentralizacion presupuestaria de la registracion preventiva del gasto.

Participar en la implementacién de un madula informatico especifico para la partida de Obra Publica. Como asi
también realizar restricciones del gasto de acuerdo a su clasificacian en Fijo, Variable, y semi variable. '

Activ. /Obra; Gerenciamiento de Fandos

Objetivos:

Realiza un control efectivo de la recaudacion diaria, individualmente por cada uno de los conceptos tributarios.
Facilita y amplia las vias para el cobro de los tributos con el objeto de mejorar la relacion con el contribuyente.
Ampliar las formas y vias para el pago a proveedores, comao asi brindar un mejor servicio de cajas a los
contribuyentes.

Metas:

Adaptar a las necesidades de los contribuyentes las formas posibles de cobranza de tributos dandole nuevas
opciones de pago y disminuyendo los tiempos de espera,

Adaptar |las vias de pago a proveedores a las nuevas disposicicnes bancarias vigentes.

No descuidar las medidas de control ni el ingreso de la informacion de pago al sisterms de seguimiento
presupuestario ya implamentadas.

Activ. /Obra: Gestion de Compras y Contrataciones
Objetivos:

Dar respuesta a las necesidades de adquisiciones de los distintos sectores en forma eficaz y de acuerdo a la -
normativa vigente. )
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Metas:
Instrumentacion de un sistema de contrataciones agil, transparente y acorde a las necesidades de la comuna

Activ. /Obra: Administracidn de Automotares Livianos

Objetivos:

Prestar el servicio de transporte a través de los vehiculos afectados a todas las areas.

Optimizar los recursos materiales y humanos a traves de un permanente reardenamiento.

Contralar el recorrido de los vehiculos, el kilometraje, el consumo de combustible, el mantenimiento y las
reparaciones de los mismos,

Metas:

Realizar un trabajo sistematizado para mejorar el estado de las condiciones técnico mecanicas de los vehiculos
para una mejor prastacion de los servicios '
Hacer controles periddicos de los vehiculos y un mantenimiento mas regular de los mismos.

Activ. /Obra: Logistica y Almacenes

Objetivas:

Control del stock de mercaderias, en base a las ordenes compras de generadas por las distintas éreas yala
facturacién elevada.

Distribucién de la mercaderia a las dreas responsables de las compras.

Metas:

Aealizar un trabajo sistematizado para mejorar la distribucion y contral de la mercaderia
Hacer controles periddicos del stock para un mantenimiento regular de los mismaos.
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Jurisdiccién: Secretaria de Economia y Hacienda
Servicio Administrative; Subsecretaria de Recursos Humanos

Curso de Accion: Gerenciamiento de Recursos Humanns
Activ./Obra: Direccion y Coordinacidn Superior

Memoria Descriptiva:

Poner el area al servicic de los recursos humanos municipales, cubriendo las necesidades esenciales existentes.
Brindar més y mejores servicios a los trabajadores, dando répida respuesta a sus requerimientos. Establecer las
condiciones necesarias que tiendan &l desarrollc y estimulo de los recursos humanos municipales en pos del
servicio a la camunidad.

Objetivos:

Asesorar al Intendente Municipal, as/ come al Organo Ejecutivo Municipal a pleno, de las politicas y leyes laborales
més eficaces y eficientes. Coordinar e Incrementar las prestaciones laborales para fartalecer el compromiso y la
dedicacion del personal municipal al servicio de la comunidad.

Metas:
Asesorar, coordinar, analizar. interpretar y promover proyectos que incrementen la eficacia, eficiencia y celeridad
del drea de RRHH en un 100%.

Activ,/Obra: Formacion y Capacitacion Laboral

Memoria Descriptiva:
El 4rea de Capacitacion busca incrementar y potenciar los RRHH desde el estimuio que brinda la incorporacian de
nuevos canocimientos, acordes a tas futuras exigencias técnicas, laborales y tecnolagicas. .

Objetivos:

Prapiciar las condiciones para desarruollar con éxito la evaluacion de desempefio.

Enfatizar el programa para finalizar los estudios primarios y secundarios de acuerdo con el Concejo Provincial de
Educacién,

Enfatizar en el Programa para finalizar estudios secundarios manteniendao los acuerdos con instituciones publicas y
privadas.

Desarrallo del examen de suficiencia para los cargos con requerimiento de nivel secundario cuando los llamados
resulten desiertos.

Desarrgllo y ejecucion de cursos de induccion, para ingresantes.

Desarrallo y ejacucion de cursos de perfescionamiento para mandos medios,

Desarrolle e implementacion de cursos de oficios: plorneria, electricidad, gas, conduceion de maguinaria vial, entre
otros.

Implementacion de un sistema de acreditacion de oficios.

Desarrollc e implementacion de talleres especificos de capacitacién [computacion, liderazgo y conduccion,
procedimienta administrativo, redaccitn administrativa, creatividad, lengua de sefas, etc.).

Acreditacion y soporte en métoda y formato a las reparticiones municipales que generan contenidos [seguridad e
higiene, bromatologia, medicina laboral, etc.).

Desarrollo de programa de becas para areas que estén vacantes {la municipalidad define qué le falta y ofrece becas
del 50% para formarse en esas disciplinas]. N
Soporte para actividades de articulacion interna de oficinas municipales [talleres internos, seminarios, ste.), esto
supone la capacitacién de algunos de nosotros para ejercer este rol.

Implementacion de una bolsa de trabajo para personas con capacidades diferentes.

Analisis de solicitudes de trastados y, en general, diagndsticos de dreas superdvitarias y deficitarias en ARHH por
segmento de capacitacion.

Convocatorias para traslados y seleccion de personal.

Anilisis de capacitaciones externas para la asignacidn de puntaje.

Desarrollo de una base de datos de capacitacion interna y externa.

Administracién de convenios de pasantias y practicas ad-honorem y rentadas,

Asistencia a las areas para el disefio de sus organigramas funcionales, incluyendo las misiones y funciones y los
perfites de fos puestos.

QOrganizacion de los concursos de cargos.

Acuerdos institucionales de intercambic de capacitacian con la Nacion, la provincia del Neuguén y otros municipios
de la region.

Promuacién interna de ofertas de capacitacian gue se ofrezcan a la municipalidad,

Metas:
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Se procurara cumplir con el 100% de los objetivos planteados, alcanzando hacia el mes de agosto con el 75% de
los mismos,

Activ./Obra: Medicina Laboral

Memoria Descriptiva:
El drea de Medicina Laboral procura asistir a la Subsecretaria de RRHH en el control epidemiolégico y de salud de
los trabajadores municipales.

Objetivos:

Ejercer la asistencia técnica permanente @ los equipos de trabaje de la direccién, para lograr el maximo nivel de
eficacia y eficiencia de las acciones.

Realizar examenes médicos: preocupacionales, periddicos, de adecuacion o cambio de tareas luego de ausencia
prolongada.

Seguimiento de casos, problemas con consultas a Camision Médica, al médico auditor de ART y a los prestadores.
Asesoramiento al agente municipal en caso de divergencia en las prestaciones o incapacidades.

Realizar evaluaciohes especificas con el servicio tercerizado de medicina laboral: ante problemitica de salud de
ciertas disciplinas que requieren interconsultas con especialistas y juntas médicas para el encuadre o no en
Enfermedad de larga Evolucion, para algunas determinaciones de adecuacion de tareas, para ponderacion de los
perfiles psicolagicos para tareas determinadas. .
Efectuar visitas a los lugares de trabajo en coordinacion con la Direccion de Higiene y Seguridad para evaluar las
condicicnes y Medio Ambiente de Trabajo {CYMAT)] y para coordinar acciones con los diferentes sectores en lo
referente al cumplimiento de las normativas vigentes.

Realizar asistencia médica por consultas de patologias menores que de ser necesarios 58 medican por ef batiquin
de uso exclusivo profesional evitando en la mayoria de los casos el abandono del puesto de trabajo para buscar la
medicacian.

Mantener actualizado el Libro de Accidentes y enfermedades Profesionales ante la Subsecretaria de Trabajo de la
provincia y realizar los Visados de Exdmenes Preocupacionales.

Promover y participar en campanias de Educacitn sanitaria y de Vacunacidn de los agentes municipales.

Efectuar el asesoramiento Médico legal en instancia judicial a solicitud de la Direccién de Asesoria Legal par
reclamos laborales y civiles.

Evacuar consultas técnicas institucionales en todas aguellas ocasiones que se soliciten para modificaciones de
convenios, reformas del estatuto o reglamentaciones internas,

Realizar Cursos de Capacitacion en Primeros Auxilios y RCP al personal, coordinadas con la Direccion de
Capacitacion.

Aprovisionamiento de Botiguines y sU uso correcto, por un agente capacitado para tal fin.

Efectuar el seguimiento de patologias téxico-adictivas, violencia familiar y otras patologlas de salud mental,
realizando concientizacion de las mismas al agente y a sus familiares, a través de los dos subprogramas.
Concurrencia a Jornadas, reuniones y asesorias en este Ultimo terma, a pedido de otras redes o instituciones,
Pramover el mejoramiento de la calidad de vida de los trabajadores municipales y su grupo familiar vinculando |
acciones destinadas a la prateccian de la salud, prevencion de la enfermedad y educacién para la salud,

Realizar actividades para lograr Estrategias preventivas a través de actividades informativas, chartas en diferentes
sectores lsborales con la finalidad de dar a conocer la existencia y los alcances del drea, Dirigidas a responsables de
areas y trabajadores en general. y Actividades de Difusion: Elaboracion de carteleras informativas en diferentes
sectores laborales centralizados y descentralizados. Contenido dirigido & informar sobre temas generales
relacicnadns con la proteccidn de la salud y el desarrollo de contenidos especfficos sobre adicciones y sus
consecuencias.

Diseno y elaboracion de folleteria preventiva para distribucian masiva en el ambito laboral.

Utilizacian de otros medios y herramientas de difusian: Internet, recibos de suefdos, publicaciones ad Aoc.
Organizacion de talleres y grupos de reflexion sobre teméticas especificas destinadas a los trabajadores de la
institucién, actividad extensiva a los grupos familiares.

Adicciones y familia: Capacitaciones: Segun el encuasdre y en coordinacion con la Direccién de Formacion vy
Capacitacion Laboral se brindara en el durante el préximo afio capacitacian continua y especifica en el abordaje de
las adicciones destinada a trabajadores en general y en particular a aquellos que por su tarea se encuentran
vinculados a grupos de la comunidad.

Para personal jerarquico y de conduccién: formacién especifica relacicnada con la prevencion y contencion de las
adicciones en las ambitos laborales, relaciones interpersonalss, procesas comunicacionales y demas problematicas
directamente relacionadas con la administracion del recurso humano a cargo.

Acciones de informacian masiva respecto a probleméticas de salud general del trabajador y detectadas segin
previo diagnostico y en funcidn de registros obrantes en la Direccion de Medicina Laboral.

Accicnes frente a jornadas prolongadas de trabajo.

Intervenciones dirigidas a mejorar et ambiente laboral.

Favorecer acuerdos y coordinaciones intra e interinstitucionales que permitan relacionar recursos, acciones a favor
del mejoramiento de la salud integral de los trabajadores de la institucion.-
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Articulacion interna: Red Laboral. Impulsar la continuidad de éste espacio intersectarial destinado a promover
espacios laborales y conductas saludables. El objetivo de los mismos es prevenir situaciones de enfermedad,
detectar factores de riesgo en el &mbito del trabajo y atender las probleméticas relacionadas con la salud laboral
del recursoc humanuo municipal.

Estrechar lazos con IMPS a fin de coordinar acciones destinadas a:

Difusian permanente en la Revista, de distribucion masiva a la totalidad de los trabajadores municipales.
Organizacidn conjunta de campanas informativas,

Acuerdos y medidas tendientes a la observacion y control sobre el consumo de psicofarmacos.

Promover acciones en las que se involucre el ISSN.

Realizar un seguimiento sistematico laboral/familiar de ios trabajadores atendidos, a través de entrevistas técnicas
[en el ambito lzboral y en dormicilios particulares).

Facilitar la reinsercién laboral adecuada al momento del "alta” médico-asistencial.

Fortalecer las capacidades existentes en los trabajadores atendidos, en aras de contrarrestar hdbitos o .
compartamientos enfermos,

Participar de la Red Libres de Adicciones, colaborando en la bisgueda de soluciones, removiendo aguellos
obstaculizadores que; o genersn el cierre de grupos, organismos, etc. por dificultades, generalmente, finencieras,
insalvables; o no cuentan con recursos suficientes para atender la demanda en crecimiento de la problematica
adictiva.

Metas:

Promover las acciones necesarias orientadas a prevenir enfermedades y accidentes, asegurar la higisne y
seguridad del trakajador, reguladas por la Ley Nacional 19587, de Higiene y Seguridad en el trabajo, Decrsto
Reglamente 351,79 y Ley Nacional 24,557, asl coma de la Ordenanza 7694. Se estima su cumplimiento, por (a
complejidad que implica, en un 75%.

Activ,/Obra: Seguridad e Higiene en el Trabajo

Memaria Descriptiva:

Con el objeto ineludible de promover un desarrollo vigoroso y sastenido del ambiente de trabajo, dando cumplimiento
a las leyes laborales, esta direccion emplea todos los medios a su alcance para evitar y disminuir progresiva y
sistematicamente los riesgos de accidentes en el ambiente laboral.

Objetivos:

Planificar las actividades a desarrollar en los establecimientos Municipales y para la totalidad de sus empleados.
[*][Ley N? 18587- N? 24557- Decretos Reglamentarios N2 1338- N? 351- N2 911-N® 285- N® 270 etc.}
Capacitacian: la meta es brindar capacitacion a los empleados. Se considera como minimo riesgo de incendio,
planes de evacuacidn [can el correspandients simulacra) y los temas especificos de cada tarea. El objetivo es
concretar {a capacitacion a los trabajadores, incluidos jefes y directares.

Provision de EPP: planteando como objetivo que el personal operario sea provisto y utiice los elementos de
proteccién personal necesarios para minimizar los riesgos de trabajo, y con ello disminuir los accidentes vy
enfermedades profesicnales, Es necesario praveer por lo menos los elementos basicos al personal.

Relevamienta de los B0 establecimientos con una frecuencia minima de dos veces por afio, considerando la
verificacion de las recomendaciones sefialadas, sagdn lo establecido en el cumplimiente da las normativas.

Se mantiene en servicios contratados la recarga de los extintores de incendio, los que se administraran desde la
Direccion.

Metas:
Asistir, asesorar y capacitar a todas las areas municipales.
Prevencion de los accidentes laborales.

Curso De Accion: Administracion de los Recursos Humanos
Activ./Obra; Administracién de los Recursos Humanos

Obijetivos:

Mejorar los sistemas de ausentismo del personal y de liquidacién de sueldos, tendiendo a la eliminacién de errores
en las liquidaciones por falta de integracian.

Digitalizar los legajos de todo el personal.

Asistencia a consultas en general sobre termas relacionados con error en las liguideciones, accidentes de trabajo,
licencias pendientes, seguras, jubilaciones, etc.

Metas:

Bajar un 30% los errores en las fiquidaciones de haberes.
Digitalizar un 10% de los legajos.

Asistir un 100% las consultas.
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Activ,/Obra: Administracion de Actuaciones Sumariales y Asuntos Laborales

Dbjetivos:

Intervencion en proyectos normativos, en reglamentaciones operativas, en el disefio de politicas y estrategias de los »
RRHH., en la integracion de comisiones o equipos de trabajo y de asesoramiento legal en general respecto del
funcionamiente del area de la Subsecretaria de Becursos Humanaos y otras areas vinculadas.

Instruccion de Informaciones Sumarias y Sumarios Administrativos, reglsmentada conforme el Decreto N®
813/02.

Agilizacién de la tramitacion administrativa pendiente y desarrollo con eficiencia de los requerimientos de tramite en
las actuaciones administrativas recepcionadas.

Produccion funcional especifica [dictdmenes y sumarios) resultantes entre otros fendmenos a eventuales
problematicas laborales, comao ser; eventuales errares de la administracion, eventuales situaciones conflictivas, o
reclamaos gremiales o sus tendencias, etc.

Velar por el ingreso y la tramitacion en forma regular, en el marco de la abservancia del cumplimiento de los plazos
y garantias def debido proceso de los trémites administrativos.

Metas

Dado gue no es posible estimar el ingreso de Jos expedientes para su andlisis y posterior dictamen, se presume, de
acuerdo a la media histarica, de un tratamiento de cien casos mensuales, de acuerdo al mérito y necesidad de los
casos particularmente analizadcs.

Curso De Accion: Desarralla Infanti)
Activ./Obra: Desarrollo Infantil

Memoria Descriptiva;

Promover el Desarrollo Infantil de manera integral a nifios de 45 dias a 4 afios inclusive, en base a orientaciones
pedagogicas teniendc en cuenta la satisfaccion de necesidades bdsicas, afectivas, cognitivas, nutricionales y
sociales.

Ejecutar estas politicas mediante la coordinacion intersectorial, el trabajo en grupos de la comunidad, la evaluacion
de sus acciones, todo ello desde los efectores del Programa que son los Jardines Maternales Municipales.

Objetivos:

Desarrollar todas las actitudes innatas de los nifios de 45 dias a 4 afos inclusive, a través del personal
especializado por medio de la intervencién socio - educativa, promoviendo el desarrollo integral de aproximadamente
300 ninos.

Proporcionar a ios beneficiarios directos un servicio nutricional [Desayuno - Almuerzo para aproximadamente 300
nifos] en base a una dieta equilibrada de acuerdo a un Menu elaborado por una nutricionista,

Implementar talleres y salidas, favoreciendo la accién directa para la incorporacion de los conocimientos
aprendidos.

implementar actividades socio - pedagdgicas y sistematicas pare aproximadamente 300 nifios, mediante
profesionales especializados.

Promover la realizacian de Actos Patrios, Aniversarins de los Jardines y fechas especiales [semana de la lactancia
materna, semana de los derechos del nifio, etc] con el fin de revalorizar, afianzar y reconocer valores hacia la .
Patria, las instituciones y las personas.

Implementar encuentros de capacitacion interna de todo el personal que se desempefia en los Jardines Maternales
Municipales a fin de garantizar un servicio dptimo a los beneficiarios.

Coardinar accinnes para el mejoramienta de las infraestructuras de los 4 Jardines en pos de optimizar el servicio
que se brinda.

Implementar 7 encuentros mensuales de capacitacian en temaéticas especificas del area,

Planificar 4 proyectos con contenido en lactancia materna, derechos del nifio, cuidado del Medio ambiente y
prevencién de accidentes en el hogar.

Metas:

Atencion del 100% de los nifios hijos de empleados Municipales y recepcién de un 40% de los nifios de personas no
municipafes, de acuerdo a las vacantes que surjan posteriores & la inclusion de todos los hijos de empleados
municipales. Asimismo cumplimienta de 100% de atencion pedagdgice y satisfaccion de necesidades afectivas,
cognitivas, nutricionales y sociales.
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Jurisdiccidn: Secretaria de Servicios de Economia y Hacienda
Servicio Administrativo: Subsecretaria de Servicios Piblicos Concesionados

Curso de Accidn: Administracion de los Servicios Piblicos Concesionados
Activ./Obra: Direccitn y Coordinacidn Superior

Objetivos:

Administrar y regular los servicios piblicos concesionados por el Municipic.

Fiscalizar y controlar a las empresas Concesionarias de servicios publicos,

Concrecion de la sancion del nueve Marcn Regulstoric del Servicio de Oistribucién de Energia Eléctrica para la
Ciudad de Neuguén, en tratamiento en 2l Honorable Concejo Deliberante,

Concrecion de la efectiva Concesion del Servicio de Agua y Saneamiento de la Ciudad de Neuguén mediante la
suscripcion de un Contrato de Concesion con el Ente Provincial de Agua y Saneamiento [EPAS) en el marco de lo
dispuesto en la Ordenanza N° 12355.

Gestionar la licitacién publica de un nuevo Contrata de Concesion del Servicio Pablico de la Estacion de Omnibus de
Neuguén [ETON]), en funcion del vencimiento del plazo contractual del actual contrato de concesién en sl transcurso
del afio 2020

Control de gestidn del Servicio de Limpieza Urbana:

Control de Gestion del Contrato de Locacian de los Servicios Publicos de Censtruccion, Operacion y Mantenimiento
del Complejo Ambiental Neuguén y Recoleccion, Transporte, Tratamiento y Disposicion Final de Residuos Patogenos
y Especiales con CLIBA INGENIERIA AMBIENTAL S.A, - TECSAN INGENIERIA AMBIENTAL S.A. - UTE, en el marco
de la Licitacién Pablica N? 09,/2013, en forma conjunta con la Secretaria de Servicios Urbanos.

Control de Gestion del Contrato de Locacion del Servicio Publico de Limpieza Urbana, en tramite de adjudicacién a
CLIBA {NGENIERIA AMBIENTAL S.A. - TECSAN INGENIERIA AMBIENTAL S.A, - U.TE. en el marco de la Licitacién
Puhlica N® 06,2015, en forma canjunta con la Secretaria de Servicios Urbanos,

Recibir y responder reclamos de usuarios con respecto a los Servicios Publicos Concesionados.

Metas:

Procurar la sancién del nuevo Marco Regulatorio del Servicia de Distribucion de Energia Eléctrica para la Ciudad de
Neuguén, en tratamiento en el Honorable Concejo Deliberante.

Llevar adelante las reuniones necesarias que permitan realizar puesta en marcha del nueve Contrato de Concesian
det Servicio de Distribucion de Energia Eléctrica para la ciudad de Neuquén con la Cooperativa CALF, concesionaria
del servicio, en las mejores condiciones posibles.

Controlar la Concesian del Servicia de Distribucidn de Energia Eléctrica en la Ciudad de Neuguén, a fin de que se
cumpla con las pautas y objetivos definidos en la Carta Organica Municipal y en el Marce Regulatario.

Lograr la puesta en marcha un nuevo Contrato de Concesidn del Servicio Piblico de la Estacion da Omnibus de *
Neuguén [ETON) en el marco del procesoe licitatorio a llevar adelante por el vencimiente del plazo contractual del
actual contrate de concesion en el transcurso del ano 2020.

Controlar la Concesion de la Estacién Terminal de Omnibus Neuguén, a fin de que se cumpla con las pautas y
objetivos definidos en |a Carta Organica Municipal y en el Marco Regulatoric, optimizando sus servicios.

Elaboracion del Contrata de Concesion del Servicio Publico de Agus y Saneamiento con el Ente Provincial de Agua y
Saneamiento [EPAS) para su SUSCripCion.

Generar los Convenios y Actos Administrativos necesarios para refrendarlo,

Controlar la Concesion del Servicio de Agua y Saneamiento en la Ciudad de Neuguén, & fin de que se cumpla con las
pautas y objetivos definidos en ja Carta Orgdnica Municipal y en el Marco Regulatorio,

Contral de Gestién del Servicio de Limpieza Urbana.

Controfar el cumplimiento de los servicios prestados por los Contratistas de los servicios contratados de acuerdo
con lo establecido contractualmente.

Supervisar la certificacidon mensual de los servicios prestados por las Contratistas.

Aplicar los mecanismos previstas contractualmente para la redeterminacion de precios unitarios en los distintos
contratos.

Gestionar y responder los reclamos que se reciban por parte de los usuarios de los distintos servicios pablicos
concesionados.

Activ./Obra: Programa de Control Gestién ETON.

Objetivos:

Administrar el Contrato de Concesion del Servicio Publico de la Estacién de Omnibus de Neuquén (ETON) a fin de
gue se cumpla con las pautas y objetivos definidos en la Carta Organica Municipal y en el Marco Regulatorio.
Regular las prestaciones que se brindan en dicha terminal.

Fiscalizar y controlar a la Empresa Concesionaria.

Puesta en marcha un nueve Contrato de Concesion del Servicio Publico de la Estacion de Omnibus de Neuguén
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[ETON] en el marco del proceso licitatorio a llevar adelante por el vencimiento del plazo contractual del actual
contrato de concesion en el transcurso del afo 2020.

Metas: .
Fiscalizar el accionar de la empresa a cargo de la Concesian del Servicio Publico de la Estacion Terminal de Omnibus
de Neuquén [ETON), Prestacidn de Servicios Basicos y Complementarios”, segun Licitacian Publica 21/14 y
Decreto N® 184,/185, para el actual contrato de concesidn, y en funcidn de la Ordenanza gue apruebe el Honorable
Caoncejo Deliberante para Ja nueva concesion a tramitar en el gjercicio 2020,

Disminuir el coste operativo de |la ETON,

Instrumentar mecanismos de contrel sobre las acciones que llava a cabo el concesionario de la ETON en lo relativo
a la operacion, la administracion y el mantenimiento de la misma.

Canalizar toda la comunicacién y relacion que por cualguier motivo se lleve a cabo entre la Municipalidad y el
Concesignario.

Prestar colabaracion con otras areas del municipio que tengan relacién directa o indirectamente con la ETON, o que
requieran de las instalaciones de la misma para la realizacion de actividades de tipe cultural, deportivo, social, etc.
Procurar ia participacion de la mayor cantidad de actores posibles.

Curso de Accidn: Servicios de Alumbrado Publico y Sepelios
Activ./Dbra: Servicios de Alumbrado Publica y Sepelios

Objetivos:

Puesta en marcha det nuevo Cantrato de Concesién del Servicio de Distribucion de Energis Eléctrica para la Ciudad
de Neuqueén.

Controlar la Concesién del Servicio de Distribucion de Energia Eléctrica en la Ciudad de Neuguén, a fin de gue s8
cumpla con las pautas y objetivos definidos en la Carta Organica Municipat y en el Marce Regulatoria.

Controlar y fiscalizar los distintos servicios de redes prestados por la concesionaria de servicios y/o redes de
infraestructura en el gjido municipal.

Fiscalizar el accionar de la concesicnaria en lo que respecta al cumplimiento de los planes de obras y/o mejoras de
los servicios de la Ciudad de Neuquén,

Metas:

Contraolar y velar por la ejecucion de los respectivos ptanes de obras en redes e infraestructura, con el fin de lograr
la continuidad, calidad y cantidad en la prestacion de los servicias @ costaos razonables hacia el usuario,

Realizar el control de las facturas y/0 medidores respectivos que dependan o sean de uso por el Municipio.
Fiscalizar e inspeccionar el funcionamiento del Alumbradao Pablico.

Atender los Reclamos de los Usuarios por las falencias y /o inconvenientes en la prestacian de los servicios.
Organizar equipos de trabajos y su asistencia permanente, con el fin de lograr eficacia y eficiencia en las acciones de
trabajo.

informar y/ o asistir a los distintos entes de contralor def Municipio, ante el reguerimienta de informacion sobre las
acciones lievadas a cabo, avances o las suditorias técnicas

Analizar las propuestas tarifarias que presenta la distribuidora.
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Jurisdiccidon: Secretaria de Desarrollo Humano
Servicio Administrativo: Secretaria de Desarrollo Humano

Curso de Accion: Gerenciamiento de la Politica de Desarrollo Humane

Memoria Descriptiva:

Disefiar & implementar las acciones de poltica social del Plan de Desarrollo Humano en el ambito de ls Secretarfa.
Administrar, ejecutar, planificar y articular las acciones de los cuatro [5) Componentes de la palitica de Desarrollo
Hurmano: Subsecretaria de Deporte y Juventud, Subsecretsria de Desarrollo Social y Derechos Humanas,
Subsecretaria de Promocion Sacial y Salud, Subsecretaria de Empleo y Economia Social y Subsecretaria de Tierras.
Implementar instancias de control de gestidn, monitoreo y svaluacidon del cumplimiento o no de los abjetivos
propuestos y resultados,

Act. /0bra:; Conduccion Superior

Objetivos:

Coordinar, supervisar y aprobar los distintos programas, proyectos, convenios, actividades, y toda labor que se
encuentre en funcionamiento a llevarse a cabo por las distintas Subsecretarias y Cireccicnes a su cargo.

Evaluar y hacer cumplir las diferentes accicnes de |las Subsecretarias y Direcciones a su cargo.

Administrar, planificar, desarrallar y promover programas, proyectos, acciones y diferentes eventos sociales,
deportivas, culturales, instituciocnales dirigidos a paner en valor a la ciudad de Neuguén,

Administrar con eficiencia, eficacia y receptividad los recursos para la implementacion de Fondos Especiales y
distintas prestaciones asistenciales destinados a la pobjacién con mayor vulnerabilidad social y econamica.
Auspiciar y dar apoyo a fas iniciativas surgidas de fa comunidad local.

Implementar lineas estratégicas de accidn para favarecer la inclusién social, asegurando la actuacion de todos los
protagonistas en forma responsable, estableciendo modelos de prevencion primaria a fin de minimizar las
diferentes problermndéticas evitando la aparicidn de problemas, concientizando a la comunidad en general sobre las
necesidades de prevencion.

Coordinar con otros organismas, municipales o de otro dmbito, diferentes acciones de politica, generando pautas
para el trabajo preventiva.

Generar espacios de discusion en distintos ambitos comunitarios que reproduzcan una mayor consciencia para la
participacian activa en beneficio de la poblacién méas vulnsrable.

Evaluar y monitorear en forma permanente, las diferentes estrategias gue se disefien para superar o aliviar Ios -
prablemas saciales de la comunidad,

Optimizar la estructura de la Secretaria de Desarrollo Humane, fortaleciendo la Administracidon - Planificacion y
Capacitacion, como soporte de funciohamiento y accion de las diferentes areas y programas gue la componen.,
Elaborar informes de gestion que favorezcan la toma de decisiones oportunas y pertinentes.

Dotar al personal de la capacitacién necesaria para la prestacién de un servicio mas eficiente brindando los
recursos necesarins a tal fin,

Metas:

Garantizar en un 100% [el total del presupuesto asignado) que los recursos destinados a los distintos planes se
dirijan efectivamente a mejorar las condiciones de vida de la pablacian mas vulnerable de {a ciudad.

Elevar ia capacidad y el fortalecimiento de los componentes generales de la estructura de la Secretaria de
Desarrollo Hurmano garantizando en 100% el servicio que desde ellos se brinda.

Generar y garantizar espacios de didlogo y participacion con la comunidad.

Destinar recursos ecandmicos suficientes para fomentar y estimular la concientizacién de la comunidad en las
distintas problematicas sociales mediante jornadas, congresos con la participacion de distintas entidades
intermadias, ONG s, etc.

Destinar recursos econdmicos suficientes y necesarios para la implermentacicn de Programas de Inclusian Social
[tematicas: adicciones, inclusion de jovenes wulnerables, capacidades diferentes, proyectos productivos y reinsercion
escolar].

Aplicar, reglamentar y controlar la correcta ejecucion de distintas prestaciones asistenciales, Fondos especiales -
para asistir personas en situacidn de emergencia y alta vulnerabilidad social,

Asignar los recursos necesarios y suficientes para la correcta implementacion, ejecucion y control de los Fondos
Especiales, en equipamienta informatica, recurses humanos e insumos,

Destinar los recurses e insumas necesarios [informaticos, administrativos, humanas, etc.) para construir un circuito
de evaluacion y monitaorea de los programas sociales, mediante el disefio de varias harramientas metodolégicas gque
permitan, recolectar, procesar, analizar e interpretar informacion cuantitativa y cualitativa, necesaria para
retroalimentar en forma permanente Ja gestion y garentizar Ja calidad de los procesos, resultados e impactaos.
Auspiciar y apoyar las iniciativas surgidas de Ia comunidad local, en todo lo referente al deporte, juventud,
prevencion y atencion primaria.

Destinar los recursos e insumos necesarios para | desarrollo y la implementacion de actividades surgidas de la
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comunidad local, en lo referente al departe, la juventud, la prevencion y atencidn primaria,

Asignar recursos necesarios para la arganizacién de acciones de capacitacidn, comunicacion, edicidn e impresién
de materiales, pasajes y vidticos, de actividades directamente relacionadas con la tematica de prevencién en
adiccianes.

Coordinar con arganismos publicos y privados, la implementacién en forma conjunta de talleres en distintas
modalidades de prevencion en temas familia, adicciones, capacidades diferentes, nifiez y juventud,

Elaborar informes parciales de gestion [trimestrales) y un informe general gue de cuenta de las acciones realizadas
por la Secretaria de Desarrollo Humano y sus componentes de estructura al cabo de 12 meses solicitando la -
correspondiente informacion,

Curso de Accidn: Contribucitn a la Promocion de Actividades Productivas
Activ./Obra: Gestion de Inversiones Financieras para Pequefos Emprendimientos

Objetivos:

Implementacién de acciones para [a promocién de las actividades productivas en el gjido de la Ciudad de Neuquen.
Fomentar &l desarrallo econamico lecal, con fuerte incidencia en el desarrollo humano de las personas.
Implementacion de procesos de mejora tendientes a la modernizacion de !a gestian.

Implementar programas de fortalecimiento de nivel nacional o provincial en el desarrolle de la economia local.
Generar Espacios de concertacian publico- privado para la discusion del entramado productivo local y del mercado
laboral.

Generar informes sobre el desarrolle econdmico local de la ciudad.

Implementacién y administracién de la ordenanza del FOMEP [Gestion de Inversicnes Financieras para Pequefios
Emprendimisntos).

Planificar y ejecutar una serie de reuniones que acerque a los distintos actores del sector productivo- economico de
la ciudad y la regidn,

Implementacion de acciones para la promacion de las actividades productivas en el ejide de la Ciudad de Neuguen,
Desarrollo de proyectos para jovenes profesionales.

Oisefio y Fortalecirmiento de Proyectos productivos y de servicios,

Facilitar y propiciar el acceso a la capacitacion y formacion empresaria téchica.

Fomentar el desarrollo rural urbanc.

Generar informacian. Datos y diagnosticos sobre la situacion socio-econdmica y laboral de la ciudad.

Establecer programas para fomentar el desarrolfo productivo de la ciudad.

Fomentar la produccion Jocal en animales de granja.

Fomentar la comercializacian de los productos locales.

Aplicar acciones en canjunto con otras areas para mejorar la produccion.

Disefiar proyectos para dotar las zonas de produccidn de infraestructura.

Disefar y armar los proyectas desde lo técnico para programas de financiamiento provinciales o nacionales,
Disefar y armar reuniones con los actores publicos-privados.

Disenar y gestionar capacitaciones para los sectores econdmicos de la ciudad,

Seguimiento de los proyectos gue incentive la economia local,

Armado de las rendiciones de los proyectas que han sidc finenciadc con financiamiento externo,

Facilitar la asistencia técnica y de gestion a las direcciones dependientes para los cumplimisntos de las metas
Bosgueda de datos para la elaboracion de informes técnicos.

Relevar y analizar los datos municipales para realizar diagnésticos de los sectores ecandmicos,

Compartir y subir informacian de los sectores laborales y econdmicos a la pagina web del municipia.

Recibir pedidos de informe por partes de organizaciones e instituciones que la requieran.

Elaborar un sistema de informacion comunal con acceso publico para subsanar la falta de informacion de nuestra |
ciudad.

Detectar las lagunas de informacion para planificar un relevamiento de los datos faltantes

Disernar encuestas gue procuren la recoleccion de datos por barrios.

Metas:

Crear una mesa de concertacion con los actores de la produccion local.

Generar capacitaciones tendientes a mejorar la produccion local.

Buscar mercados para los productos locales.

Busqueda de finangiamiento para la mejorar de la infraestructura de las zohas rurales.
Establecer contacto y reuniones periddicos con jos producterss y sociedades vecinales,
Fortalecer las instituciones formadas par productores desde la asistencia técnica.
Generar canales de comercializaciones para los productos locales,

Promulgar el desarroflo rural urbano como sustento ambiental y econémico de la ciudad.
Contribuir a la promocién de las actividades productivas, fortalecimientos de emprendimientos y promocicn de
profesionaies jovenes y generacion de nuevos niveles de perfiles laborales,

Busgueda de financiamiento para los prayectos gue se intenten implementar,

Establecer planes de accion tendientes a fortalecer politicas de desarrallo local.
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Planificar y optimizar el usc de los recursos municipales asignados para el financiamiento de emprendimientos
productivos . )
Generar un espacio técnico para el armado de proyectos en conjunto con otras instituciones

Armar un mapa de emplen de la ciudad,

Tener actualizado los datos econdmicos y sociales de la ciudad.

Ofrecer informes mensuales sobre la informacian analizada y recolectada.

Ofrecer diagnosticos para proyectos que el ejecutivo y el legislativo lo requieran,

Estimular mediante la entrega de microcréditos las iniciativas de jovenes emprendedores a través del nlan Primeros

Pasos.
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Jurisdiccion: Secretaria de Desarrollo Humano

Servicio Administrativo: Subsecretaria de Deporta y Juventud

Curso de Accion: Fomento y Promocidn de las Actividades Oeportivas

Memoria Descriptiva:

Disenar e implementar las acciones de poiitica deportiva.

La politica deportiva estara vinculada y coordinada con las lineas estratégicas del Plan de Desarrallo Social.

Informar en forma periddica los resultados a la Secretaria de Desarrollo Humano, gue surjan como consecuencia
de la ejecusion del Programa deportive municipal.

La politica deportiva se implementara desde los siguientes postulados: Participacion y descentralizacion; Salud vy
Educacién; Acceso masiva e Igualdad de oportunidades.

Fortalecer y potenciar los centros deportivos municipales, como principales actores de la ejecucion vy
descentralizacion de la politica departiva de la Municipalidad de Neuguén, :
Resguardar la integridad fisica de la comunidad neuguina, en las actividades desarrolladas, ya sean internas o
externas a la institucion municipal. Asi también ejecutar actividades fisicas para personas con discapacidad,
buscando su integracion en el dmbito,

Controlar y fiscalizar las acciones deportivas -de competencia de la Subsecretaria-, de acuerdo a la normativa
vigente.

Generar instancias de capacitacién interna y externa,

Implementar acciones de monitorec y evaluscion en forma permanente en todas las actividades de la
Subsecretaria.

Activ. /Obra: Direccion y Coordinacién Superior

Objetivos:

Implementar Convenios con Instituciones y Organismos publicos y privados para el desarrollo conjunto de
actividades deportivas prioritarias, generando espacios para la implementacion de actividades y/o préstamo de
instalaciones.

Brindar apoyo a deportistas locales destacados, que surgen de los Centros Deportivos Municipales, para que
contin(ien su entrenamiento y reflejan frente a la comunidad un maodelo a seguir.

Salventar los gastos gue origina la ejecucion de las actividades cotidianas de administracion de la Subsecretaria.
Transferir fondos a instituciones deportives locales -Clubes, Ligas, Federaciones- para contribuir al desarrollo
deportivo.

Gestionar financiamiento para la construccian de playones deportivos en la zona noroeste de la ciudad.

Brindar apoyo ecanémica segun las posibilidades a instituciones depaortivas barriales fortalecienda y estimulando de
este modo la participacién y promocion de la practica de la actividad fisica.

Formentar e incentivar en la poblacian joven el conacimiento de diferentes puntos de interés turistica y cultural de la
Ciudad mediante proyectos de turismo social.

Metas:

Realizar 25 convenios con le validez juridica correspondiente, de duracion anual, con institucicnes y Organismos
publicos y privados de la comunidad neuquina, para ejecutar el Programa de Verano y el Programa Escuelas
Deportivas Recreativas respectivamente,

DOtorgar a 50 deportistas locales destacados en las diferentes disciplinas deportivas de los Centros Deportivos
Comunitarios un aporte economico en calidad de beca, durante un ano.

Solventar el total de= |os gastos de administracion de la Subsecretaria para que 180 empleados de planta estable y
11 practicas rentadas -existentes actualmente- desempeiien su funcion.

Informatizar mediante el Sistema Integrado de Accion Social Municipal [SIAS), todas las acciones gque se
desarrollen desde la Subsecretaria de Deporte y que signifique servicios a la poblacién, cargando los datos en dicho
sistema para conformar un registro Gnico de poblacian y servicios deportivos y recreativos brindados.

Transferir fondos a 10 instituciones deportivas locales para contribuir al desarrollo deportivo social

Destinar los fondos obtenidos mediante financiamiento a la ejecucion de cinco (S} Playones con nicleo sanitario [2
bafios, 2 vestuarios, 1 depdsito y 1 oficina) en barrios de la ciudad.

Destinar un monto de dinere a 20 instituciones deportivas barriales para fortelecer y estimular de este modo la
participacion y promocion de la practica de la actividad fisica.

Incentivar, a los nifios de las B5 escuelas primarias de la Ciudad y los 12 Centras departivos insertes en los
diferentes barrios neuguinos, en la incorporacién de Ya identidad ciudadana, a través del conocimiento de sus
instituciones mas impaortantes.

Activ. /0bra; Promocion General del Deporte
Objetivos:
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Administrar, organizar y ejecutar acciones sisteméticas en los Centros deportivos municipales, propiciando la
descentralizacién y participacién comunitaria en |a politica deportiva y recreativa de la institucidn.

Incrementar |a participacion activa de la ciudadania en la actividad fisica, ofreciendo la apertura permanente a lo
largo del afio de los Cantros Deportivos Municipales con actividades sistematicas.

Coordinar acciones con otras instituciones del area de influencia de los diferentes centros deportivos para lograr la
plena insercién en la comunidad,

Paotenciar cualitativa y cuantitativamente los servicios deportivos de la ciudad a través eventos, encuentros y
competencia y sUs proyecciones.

Participar en los festejos del Aniversario de la ciudad, mediante la organizacion de torneo estimulando la’
participacion de la poblacion de los diferentes barrios de [a ciudad; y en forma conjunta con los centros deportivos
municipales.

Cptimizar la estructura y funcionamiento de los diferentes centros deportivos incrementando el servicio brindado
mediante la incorporacion de recurso humano calificado.

Organizar, proyectar, ejecutar y mantener lo concerniente a la infraestructura deportiva de la Subsecretaria.

Metas:
Administrar y organizar 11 Centros Deportivos Camunitarios durante 12 meses, elevando al 80% la participacion
de la comunidad en la actividad deportiva recreativa.
Elevar 8l 80% la insercidén de los centros deportivas en su radio de influencia, mediante la coordinacidn con un
minimo de 3 instituciones y/o grupos de esa comunidad.
Registrar e informar mensualmente los datos de poblacion beneficiara, actividades, recursas y situacidn de cada
uno de los 11 centros deportivos,
Destinar recursos financieros del ejercicio presupuestario para 12 acciones de difusion de las actividades fisicas
desarrolladas en 11 Centros Deportivos
Seleccionar a través del sistema torneo, entre 8000 beneficiarios los mejores equipos representantes de
categorias competitiva de distintas disciplinas. La competencia tendra un periodo de 6 meses {marzo-agosto), para
gue compitan como prayeccion a nivel provincial y nacional,
Delegar una actividad deportivo-participativa denominada “Encuentres de Mini-Deportes” durante el perfodo marzo -
noviembre, orientada a la contencion de categorias promocitnales. )
Mejorar la calidad del personal a través de diferentes capacitaciones para las disciplinas y también sumar otras
areas como por ejemplo: taller, administracion, etc.
Continuar con la iniciativa de lograr una liga femenina y que sirva de espejo para toda la regién, y asi poder llegar a
més sectores de la sociedad con la politica de inclusion en el deporte municipal.
Destinar recursas econdmicos suficientes y necesarios para el mantenimiento, refaccion y equipamiento para los
11 Centros Deportivos Municipales en 12 rubros: pintura, herreria, ferreteria, herramiantas, vidrieria, electricidad
iluminacion, riego, parguizacion, materiales de construccion, instalaciones de gas, calefaccion y cerramientos
perimstrales,

— |ncorporar a los Juegas Deportivos Municipales 15 nuevas instituciones y/ o organizaciones deportivas en

" la participacian,

Activ. /Obra; Promocién de las Actividades Recreativas de Temporada.

Objetivos:

Generar espacios especificos con actividades formativas y recreativas para la centencidn de nifios y nifas de 6a 12
afios de edad, adolescentes, familias y personas con discapacidad -de la ciudad de Neuguén- durante el periodo
estival. Prapiciando mediante el Programa de Verano e invierno aspectos lkidicus, recreativas, actitudinales,
ecoldgicos y educativos.

Desarrollar el proyecto “Encuentros de Mini-Deportes”, durante todo el afio incluso en los momentos de receso
escolar, para favorecer la insercidn de los participantes en actividades sistematicas, promoviendo la asistencia
masiva de nifos a través de diferentes propuestas deportivas y recreativas.

Metas:

Ejecutar desde el Programa de Verano el siguiente proyecto con diferentes localizaciones para su desarralle:
Colanias [para personas con discapacidad, convencionales].

Ejecutar el proyecto “Encuentraos de Mini-Deportes”, procurando generar un espacio lidico con variedad de
estimulos (futbol - tenis foatball - cabeceadas futhbol - penales, voleyball - circuito de zigzag, basketball - torneo de
triples, basketball - volcadas), favoreciendo la participacion de los 11 Centros Deportivos Comunitarios.

Trabajar con el area de Juventud para la realizacidn de una colonia de adolescentes y surmar otras areas de la
municipalidad para trabajar distintos talleres y asi poder nutrir de muchos mas conocimientos a todos los
beneficiarios.

Activ. /Obra: Promocion de Eventos Especiales y Deporte Espectéculo.

Objetivos:
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Optimizar en funcion de la cantidad los siguientes eventos masivos comunttarios: Neuquén Corre ciclo de 4
carreras.

Optimizar en funcion de la propuesta recreativa cantidad de beneficiarios en el evento "Dia del Nifia”,

Apoyar aguellas propuestas de la comunidad que guarden conerencia con los propdsitos del Programa Departivo y
Recreativo municipal.

Mantener en vigencia convenios con distintas instituciones de nuestra ciudad, Programa "Ciudad activa® de actividad
fisica para la salud en tres puntos estratégicos de la ciudad.

Mantener el convenio de practicas pedagogicas con el |FES. Y otras instituciones relacionadas con la actividad
fisica,

Fortalecer eventos propios comno metegol, torneo de atletismo para nifios y javenes con discapacidad, entre otros.
3° Edicidn Copa Dia de la Mujer: 3 encuentros a desarrollarse en los messs de Marzo, Julio y Octubre.

Auspiciar distintos Eventos deportivos de interés comunitario.

Metas:

Generar instancias de participacion de la comunidad en la ejecucion de prayectos y actividades de orden interno, fas
que surgen de la comunidad misma con diferente grado de intervencion,

Incentivar la actividad fisica, como medio para lograr mejorar la calidad de vida, con metodologia adecuada a cada
sector o situacitn particular.

Planificar, organizar y ejecutar el Evento Neuquén Corre, ciclo de 4 carreras.

Incrementar ia participacion comunitaria en los siguientes eventos: Neuquén Corre, ciclo de 4 carreras.

Ejecutar el programa “Ciudad Activa” en distintos puntos estratégicos de |a ciudad.

Destinar recursos econdmicos para auspiciar Actividades de deportes no convencionales como por ejemplo Dirk
Jump

Invalucrar (1 5% del total presupuestado] de los recursos de la actividad promocidn de eventos especiales y departe
espectdculo en apoyo a 15 iniciativas que surjan de la comunidad.

Firmar un Acuerdo con la validez juridica correspondiente con la Subsecretaria de Salud de la Provincia para cubrir
necesidades relacionadas con distintos eventos a lo largo del afio.

Canformar 3 grupos conducidos por un profesor o auxiliar, y agrupando beneficiarios de acuerdo a los siguientes
intereses de cada uno: salud, rendimiento fisico y terapéutico: “Ciudad Activa®.

Destinar recursos econdmicos para suspiciar tres eventos de boxeo, una prueba Ciclistica Aniversario, siete
Torneos Federaciones, un Prime Rally Vuelta de la Manzana,

Activ. /Obra; Proteccion de la integridad fisica en balnearios y natatorios

Ohjetivos:

Garantizar la proteccion y resguardo de la integridad fisica de las personas que concurren a los balnearios
habilitados de la Ciudad, junto a las dreas competentes.

Realizar una amplia comunicacién para concientizar a la comunidad, previa al inicio de la temparada , difundiendo la
ubicacién de los lugares hahilitadas como balnearios y los recaudos necesarios a tener en cuenta, enfatizando la
informacién a escolaras de nivel medio, ya que estadisticamente, en estas edades, se registran la mayor cantidad |
de rescates acuaticos de temporada.

Hacer cumplir la normativa vigente.

Metas:

Organizar una comisidn de trabajo, con instituciones relacionadas en la proteccion y resguardo de la integridad
fisica de las perscnas, para realizar los controles necesarios en cuatro aspectos: limpieza de las instalaciones
sanitarias y recoleccion de residuos; presencia de animales en los balnearios, movimientn de embarcaciones dentro
del horario de funcionamienta de los balnearios; y seguridad ciudadana.

Contratar personal apto y calificado para la tarea de guardavidas, -en total 104 guardavidas- bajo el marco legal de
las normativas vigentes correspondientes.

Brindar en el transcurso del afio, bajo lo establtecido por la reglamentacion vigente, una capacitacian destinada a
280 personas calificadas comao recurso humano especializado en la funcidn de Guardavidas.

Organizar en el transcurso del afo, bajo lo establecido por la reglamentacion vigente, una prueba de aptitud fisico-
téchica de los Guardavidas denominada Revalida (280 aspirantes).

Brindar informacion a través de folleteria con datos y recomendaciones especificas para el resguarde de las
personas en los balnearios: 70% de las personas que asistan a jos bainearios habiltados.

Comunicar a la ciudadania neuquina, de las recomendaciones de seguridad acustica en balnearios, por las tres vias
de comunicacion masiva: television, radic y prensa escrita.

Activ. /Obra: Apoyo a Lideres Barriales

Objetivos:
Hacer cumplir la narmativa vigente en relacion a los lideres deportivos.
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(3enerar, mantener y actualizar vinculos con instituciones educativas tanto publicas como privadas para establecer
posibles becas, pasantias, practicas rentadas, etc.

Coordinar las becas, pasantiss, practicas rentadas y lideres barriales gue se canalicen a través de esta
Subsecretaria de Deportes y Juventud.

Brindar asistencia técnica y econdmica de acuerdo a la Ordenanza vigente al Centro Deportivo Pargque industrial.
Valorar la importancia del rol de lider, como agente promotor deportive comunitario.

Hacer cumplir la Normativa vigente en relacion a los Lideres Deportivos y Programa Pargue Industrial.

Metas:

Continuar con el pago de 100 subsidios a los lideres barriales de 1.745%$ cada uno {total de 174.500 pasos
rmensuales).

Crear una base de datos que permita obtener informacion detallada y actualizada acerca de las de hecas,
pasentias, practicas rentadas y los 100 lideres barriales que se estén llevando a cabo en la Subsecretaria de .
Deportes y Juventud o que de esta dependan,

Organizar cinco acciones de capacitacion para las asociaciongs que nuclean a los 100 lideres barriales.

Reslizar el control, seguimiento e informar & las dreas intervinientes acerca del 100% de las pasantias que dentro
de esta Subsecretaria se desarrollen.

Organizar e implementar 20 practicas rentadas para realizar tareas en las diferentes adreas deportivas dentro de
esta Subsecretaria.

Solventar las becas de 14 personas que se desempefian en el centro deportivo [(Programa) Jaime de Nevares
Parque Industrial,

Incrementar |a beca econdmica de las 14 personas gue desempefan funciones en sl Programa de Pargque
Industrial,

Supervisar cada 15 dias las actividades deportivas que se realizan en el Centro Deportivo [Programa) Parque
industrial.

Reslizar cinco Talleres de capacitacion

Activ. /Obra; Desarrollo Técnico, Fiscalizacién y Capacitacion.

Objetivos:

Generar, organizar y coordinar acciones de capacitacion, perfeccionamiento y  actualizacion, para el recurso
humano interna y externo a la Subsecretaria, en relacién a temdticas orientadas a enriquecer el accionar del
deporte comunitario.

Controlar y Fiscalizar el debido cumplimiente de las normativas vigentes, referidas a la actividad deportiva v
recreativa desarrollada en la ciudad.

Asesorar g, instituciones y profesionales en la presentacion de la documentacion requerida por las Ordenanzas
vigentes,

Informar protocolos de habilitacién de eventos en |as 4reas municipales donde se requiere presentar
documentacion: Recursos Naturales, Comercio, Transito y Deportes.

Construir y elaborar mecanismos o instrumentos normativos, técnicos, etc, que contribuyan a ordenar la
orientacion y evolucion de la actividad deportivo- recreativa de la Subsecretaria, asi comao planificar, dirigir, ejecutar y
evaluar los procesos que se realizan acerca de la capacitacion del recurso hurnano, en relacion a los perfiles de los
puestos laborales y a los paréametros de base de datos anteriores,

Generar, organizar y coordinar acciones de capacitacion, perfeccionamiento y actualizacién, para el recursc
humano interno y externo a la Subsecretaria, en relacion a tematicas orientadas a enriquecer el accicnar del
deporte comunitario.

Establecer o reestablecer un programa de capacitacién sistematica, integral y abierta a todo el recurse humano de
la Subsecretaria en cada una de sus funciones especificas.

Metas:

Implementar acciones de capacitacion para 180 empleados, que significan el personal de la Subsecretaria segun
niveles y funciones.

Implementar una actualizacion a los agentes de plenta permanente mediante Talleres de Actualizacidn y
Perfeccionamiento, extensiva a [os Lideres Deportivos.

Organizar diez acciones de capacitacion para tres Ligas del Deporte Comunitario y tres Clubes Barriales; que
comparten actividades prioritarias -ftbaol, handball, Voleyball Formacion Fisica Basica y Basketball. con la
Subsecretaria.

Organizar cinco acciones de capacitacion para las asociaciones gque nuclean a los 100 lideres barriales. [Futbal:
metodologia de ensefanza y arbitraje] ([Hockey: continuacion de los niveles ya impartidos) y Primeras Auxilios y
A.C.P. Basica.

Capacitar al 100% del persnnal de la subsecretaria de deporte en Primeros Auxilios y RCP.

Brindar en el transcurse del afio, bajo lo establecide por la reglamentacién vigente, una capacitacion destinada a
2B0 personas calificadas como recurso humano especializada en la funcién de Guardavidas.
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Acercar el 70% de las capacitaciones a los centros deportivos intentando lograr una mayor descentralizacion y una
mejor convocatoria,

Contratar recursos humanos calificado, 15 (guince} para realizar instancia de capacitacion, tanto para personal
docente e instructores frente a grupos, como personal administrativo de esta Subsecretaria y de Centros
Oeportivos, personal de mantenimiento y para los mandos medios que companen la mencionada Secretaria.

Curso De Accion: Formacion Juvenil Para el Desarrollo Social
Activ./Obra: Formacién Juvenil para el Desarrollo Social

Objetivos:

Generar accesibilidad de los Jdvenes a las distintas politicas publicas de la cuidad.

Sensibilizar sobre las problematicas vinculadas a la poblacion joven, generando un espacio que busca promover el
desarrollo de iniciativas de y para los jovenes y sus organizaciones, buscando fortalecer sus actividades.

Disefar, coordinar, monitorear y evaluar programas, proyectos y actividades dirigidas a los Javenes de la Cuidad.
Establecer canales de comunicacion con los javenes de las Ciudad, furnentando la participacion asociativismo.

Para el desarrollo de esta Direccidn se levo a cabo un sstudic de Juventud, a través del mismo se recogieron
elementos claves en cuando a percepciones sociales y necesidades especificas en el ambita juvenil, Este anélisis ha
determinado los ejes que sustentan el plan y las acciones gque haréan posibles su desarrelle.

Metas:

Asistir a la poblacién joven dentro de una delegacidn Municipal para atender, escuchar resoiver las principales
problematicas gue se presentan dentro de este rango poblacional,

Llevar a cabo y ejecutar proyectos destinados a mejorar la inclusion del joven dentro de la sociedad, coma asf
también, contener e incluir sus propios proyectos para el bien comdn. {programa aire joven, Primeros pasos).
Educar, capacitar y emplear al joven Neuquino. [por medio de convenios de capacitacidn efectuados con IFES &
Instituto Panamericano).

Dar un espacio y fomentar el desarrollo del joven dentro de las diferentes ramas de la Cultura,

Organizar la Fiesta de la juventud donde se fomentara le cultura el arte y el departe en los jovenes neuquinos.
Estimular mediante la entrega de micro créditos las inicistivas de jovenes emprendedores a través del plan
Primeros Pasos.

introducir a los jovenes al sistema de comunicacion radiofanico mediante el programa radisl Aire Joven.

Administrar y otorgar becas a estudiantes terciarios y universitarios

Organizar eventos deportivos para los jGvenes neuquinos.
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Jurisdiccion: Secretaria de Desarrollo Humano
Servicio Administrativo: Subsecretaria de Empleo y Economia Social

Curso de Accidn: Promaocitn de Emplen
Activ./Obra; Promocion de Empleo

Objetivos:

Ejecutar politicas piblicas del trabaje y la seguridad social,

Promacionar la insercidn de trabajadores desocupados y beneficiarios de programas sociales mediante la
intermediacion laboral, capacitacion laboral y formacion profesional como asi también brindar la asistencia técnica
requerida,

Vincular la oferta y la demanda del mercade laboral, colaborando con la insercion laboral e impulsando
oportunidades de trabajo.

Ejecutar los diversos programas tendientes a atender la poblacion con probiemas de empleo y capacitaciones que
proporcionan aprender oficios con el objeto de ampliar las posibilidades de obtener un ernpleo.

Metas:

Continuar con todos los programas puestos en marcha durante la gestidn 2019 y lograr incrementar la
participacian de la poblacian lacal refarzando los medios de comunicacion.

Ampliar las relaciones institucionales para mejorar las propuestas de empleakilidad:

Capacitar a 1700 persaonas en formacion laboral junto con el Ministerio de Produccion y Trabaijo,

Realizar B Talleres para la Orientacion a la Blisqueda de Emplen destinado a mayores de 25 arios.

Realizar 30 cursos a Javenes de 18 a 24 afos destinados a la bisqueda de empleo.

Insertar laboralmente a 1500 personas,

Dictar 8 cursos de (Gestion Empresarial para aquellas personas que soliciten financiamiento al Ministerio de
Produccion y Trabajo.

Realizar 4 Eventos Empresariales para difundir el trabajo de la Oficina de Empleo v los Programas de Insercion
Laboral del Ministerio de Produccion y Trabajo.

Healizar 2 Desayunos Empresariales con el abjetivo de definir lineas ds accion para las inserciones laborales.
Descentralizar la Oficina de Empleo a la zona Oeste de la Ciudad.

Curso de Accion: Economia Social
Activ. /Obra: Economia Sacial

Obijetivos:

Abordar cuestiones relacionadas a la inclusion social mediante la asistencia directa a proyectos productivos en su
etapa inicial 0 en desarrollo logranda el fortalecimiento de los mismas.

Llevar adelante capacitaciones y educacicn financiera con el objeto de implementar de manera eficaz. y eficiants Ius
recursos de los emprendedores de la economia social,

Fomentar el desarrollo econdmico local de la ciudad a través de espacios de comercializacion.

Fortalecer el acompafiamiento de los emprendedores de la ciudad ofreciendo diferentes lineas de financiamiento
que acompanen el crecimiento de sus proyectos.

Fomentar el desarrcllo de proyectos con base tecnoldgica de la region.

Metas:

Brindar capacitacién y asesaria téonica a mas de 400 emprendedores sobre las lineas de financiamiento del
Ministerio de Produccion de Nacion,

Articular con diferentes actores referentes del ecosisterna emprendedor, generando alisnzas estratégicas.
Acompafiar las diferentes ferias municipales que hay en la ciudad.

Realizar mensualmente las Expo Emprendedor para mas de 60 emprendedores.

Realizar la Expc Emprendedor, Edicion especial, con una globa para méas de 180 emprendedores. Evento que busca
potenciar y fomentar el desarralle local de emprendedores del Alto Valle y diferentes provincias.

Brinder capacitacion,

Acompanar en el desarrallo de proyectos productivos en diferentes barrios de la Ciudad de Neuguén.-
Ofrecer y capacitar en Plan de negocios [de acuerdo a lo reglamentado) sobre las diferentes lineas de
financiamienta Municipales.

Dar escalabilidad a los proyectos con base tecnoldgica que forman parte del Espacio LA CIGUENA,

Brindar durante el afio diferentes capacitacién a mas de 500 emprendedores-
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Jurisdiceidn: Secretaria de Desarrollo Humano
Servicio Administrativo: Subsecretaria de Desarrollo Social y Derechos Humanos

Cursa De Accidn: Planificacion y Ejecucién de la Paolitica de Accion Saocial.
Activ,/0Obra; Direccian y Coordinacién Superior

Objetivos:

Fomentar y conducir una politica social destinada a los habitantes de la Ciudad de Neuquén, gque se encuentran en
estado de vulnerabilidad, mediante |a aplicacién de programas y acciones gue fortalezcan la atencion
social de manera integral e impulsando la participacion de la comunidad caon espiritu solidario para el
pleno desarrollo, promaviendo la integracicn y fortaleciendo los procesos de planeacion del desarrollo
social.

Lograr una mayor integracion de los grupos gque sufren procesos de marginalizacion,

Metas:

Implementar mayores oportunidades para los grupos con rezago y desventaja social.

Irmplementacian de politicas sociales efectivas que contribuyan a mejorar la inclusion y la equidad.

Proteger a los sectores vuinerables e identificar las diversas dimensiones gque dan crigen a la desigualdad social.
Coerdinar y controlar el accionar de los distintos Programas Sociales llevados a cabo por esta Subsecretaria.
Administrar planes sociales nacionales, provinciales y municipales.

Administrar y gestionar les fondos otorgados por Crdenanza N® 12540 - PROGRAMA ASER.

Activ./Obra: Ayuda Social Directa

Objetivos:

Brindar apoyo econdmico a personas de escasos recursos para resolver situaciones concretas, a través de la
realizacion de Encuestas Socio- Econdmicas. a efectos de diagnosticar el grado de vulnerabilidad de las mismas con
el fin de brindar soluciones inclusivas e inmediatas.

Metas:
Administrar el Fondo de Ayuda Social Directa [F.A.S.0.0), con el cbjeto de atender las demandas espontaneas de la
pobiacion en estado de vulnerabilidad social.

Activ. /Obra; Administracian Contable y Logistica

Objetivos:

Eiecutar el presupuesto de la Subsecretaria de Desarrollo Social en base a las necesidades operativas de las
distintas areas que tienen a su cargo la ejecucion de los distintos programas socieles y actividades especiales.
Actualizar el stock de mercaderias, en base a las compras de comestibles y demas elementos efectuadas por las
distintas dreas y a las entregas realizadas para atender demandas.

Auditar todo to inherente al normal funcionamienta de las distintas areas de la Subsecretarfa,

Metas:

Elaborar el Proyecto de Presupuesto de toda la Subsecretaria, en base a las proyecciones efectuadas por cada
Actividad.

Elaborar informes mensuales en base a la ejecucion presupuestaria de las distintas Actividades,

Cargar las Ordenes de Compra y los Remitos de Entrega referidos de comestibles y otros insumas, a fin de tener
actualizada el stock de mercaderias.

Recepcidn y despacho de documental, elaboracian de notas, pases, facturas y proveedores de la Subsecretaria.
Procesamiento de la documentacion.

Asignar, controlar y mantener la flota de vehiculos afectados a la Subsecretarfa.

Administrar el Fonda Subsidio Eléctrico Municipal [F.O.S.E.M}

Actividad/0Obra: Infraestructura Social

Dbjetivos:

Fijar y coordinar proyectos y obras de infraestructura que contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida de los
vecinos de |a ciudad de Neuguén. '

Consolidar estrategias de organizacian y participacion de la comunidad,

Mejoramiento para Nicleos Himedos de barrios periféricos y carenciados de la ciudad de Neuguén.

Metas:
Administrar y ejgcutar los proyectos previstos para este afo,
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Ejecutar BO instalaciones domiciliarias de gas.
Golaborar con mejoramientos habitacionales en casos de emergencias.
Refaccionar 280 Nucleos Homedos,

Curso De Accion: Administracién de Programas Sociales
Activ./Ohra: Coordinacioh General Inclusién Social

Objetivos: _
Promover actividades relacionadas con el desarrollo integrat de la familia, nifos, adolescentes, adultos mayares, a
través de la asistencia, prevencion y promocion de la inclusion socio-educativa, prevencian y promocion de la salud,
intervencion psico-social, emprendimientos solidarios, atencién directa, intervencién psico-social, gestion y disefio de
politicas publicas, desde Jos Centros Integrales, Talleres Barriales y distintas capacitaciones, propiciando la
participacion comunitaria y familiar.

Coordinar cperativamente diversas acciones relacionadas con las distintas areas.

Actuar comp instrumento de control y monitoreo en el accionar diaric de las distintas dreas a cargo.

Metas:

Desarrollar actividades necesarias a Ios fines de incentivar sl paotencial y la capacidad de las integrantes de la
sociedad,

Reconstruir las redes comunitarias para el logro de la integracion social,

Adquirir los materiales necesarios para el desarrollo de los distintos talleres que se dictan a la poblacion [costura,
construccién en seco, cocina, pelugueria, pintura, etc.).

Activ. /Obra: Intervencidn y Asistencia Directa

Objetivos:

Diagnosticar y brindar asistencia alimentaria en forma extraordinaria a la pablacion gue se encusntra en situacion
de mayor winerabilidad socio-economica v/ o socio ambiental.

Diagnosticar y dar cobertura asistencial a grupos de pobladores que se encusntren en situacion de ermergencia
social debido a situaciones climaticas adversas, emergencias hidricas o sucesos fortuitos, en conjunto con la
Direccién Municipal de Defensa Civil,

Generar informes técnicos para efectuar derivaciones a dreas intra o extra organizacionales tendientes a la
atencion de la problematica familiar o social.

Actualizar la base de datos de los beneficiarios del Programa Comer en Casa [Sistema Integral para el Registro
Alimentario, Control de Tarjetas Sociales).

Participacian y colaboracion con el Area de Defensa Civil en las Emergencias climéticas de manera que la asistencia
resulte mas operativa.

Metas:

Agistir a familias de los grupos de mayor vulneraoilidad para paliar carencias sociales, nutricionales o ambientales.
Asistir a familias pertenecientes a poblaciones vulnerables en situaciones de emergencias climaticas, sociales e
hidricas.

Tramitar encuestas socio- econdmicas para la resolucion de expedientes y notas provenientes de otras areas
municipales que asi lo requieran,

Continuar con la implementacion del Programa Operativo Calor, destinado a aquellas sectores que no cuentan con
redes de gas.

Administrar los fondos del FAS.O.C.

Activ. /Obra: Soberania Alimentaria

Objetivos:

Brindar un refuerzo alimentario a través de la sntrega de tarjetas sociales a personas que comprueben
fehacientemente encontrarse en estado de vulnerabilidad y a personas aduftas mayores.

Conformar y/o fortalecer redes comunitarias a los efectos de optimizar los recursos humanos e institucionales
locales, con el fin de lograr la contencién y resolucién de problemas que se generan en la propia comunidad.

Brindar asistencia nutricional a la poblacion beneficiaria en sus hogares, preservando la dignidad e integridad en el
ambito familiar como autentico espacio de desarrollo y contencion [Programa Comer en Casa).

Promover proyectas nutricionales orientados a personas en estado de vulnerabilidad social.

Propiciar el fortalecimiento de las responsahilidades y de los vinculos familiares en pos del desarrollo integral de la
familia.

Estimular las potencialidades de la poblacién mediante la transferencia de conocimientos a acciones concretas.
Reconstruir las redes comunitarias para el logro de la integracion social.

Desarrollar actividades comunitarias en los Centros Integrales.
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Cargar los datos de las Encuestas efectuadas a los beneficiarios del Programa Comer en Casa, a fin de actualizar el
Sistema Integral [SIAS) para el Registro Alimentario,

Metas:

Fortalecer las redes comunitarias.

Ejecutar talleres con el ohjato de brindar conccimientos a los beneficiarios de los distintos barrins de la ciudad,
Brindar un refuerzo alimentario a los 2000 hogares beneficiarios del Programa Comer en Casa mediante la
entrega de tarjetas sociales, escolares y navidenas.

Coordinar operativamente el Programa Comer en Casa para facilitar su desarraollo.

Brindar cepacitacién permanente y de distinto orden al personal que desempena sus actividades en los distintos
Centros Integrales, con el fin de que adquieran herramientas para la resclucion de problemas psico-sociales.

Lograr ctorgar un refuerze alimentario a 3000 ninos de los diferentes barrios de la ciudad a través de Ja Copa de
Leche en los Centros Integrales y en otras organizaciones sociales.

Atender los compromisos asumidos por distintas Ordenanzas con las siguientes Organizaciones: Fundacion SENO,
Fundacion LUCIERNAGA y Asociacion Civil -PENSAR, BARRILETES EN BANDADAS.

Afrontar los gastos que demanden los programas de AUXILIARES Y EFECTURES.

Curso de Accidn: Coordinacion de los Derechos Humanos.
Activ./Obra: Consejo de la Nifiez, Adolescencia y Familia

Objetivos:
Generar acciones de promacian y difusion de los derechos a través de espacios de capacitacion, participacion y
prevencion.

Metas;

Realizar 12 Talleres para promover y difundir herramientas para los nifios, adolescentes y familia.

Realizar actividades conmemorativas de acuerdo al Calendario Efernéride:

Dia del Nifio: mes de agosto.

Dia Internacicnal de la Familia: mes de mayo,

Cenvencion de los Derechos del nifo, nifia y adolescentes.

Gestionar el Dispositivo RHefugio para Ninos en situacién de calle; Supervision, Seguimiento y Control Edilicic segun
Convenio.

Gestionar el 100 % de los Consejos Municipales vigentes.

Activ,/Obra: Perspectiva de Género e Igualdad de Dportunidades

Objetivos: .
Sensibilizar a la poblacién sobre preblematicas de género que imponen un desigual acceso al gjercicio y proteccion
de los Derechos Humanos. _

Difundir los Derechas Humanos y Garantias al ejercicio de los mismos desde una perspectiva de género.

Facilitar el acceso a la justicia a las mujeres cuyos derechos han sido vulherados.

Coadyuvar a la modificacion de los patrones socioculturales que impiden el pleno ejercicio de los derechos y Ia
igualdad de oportunidades de los diferentes géneros,

En esta actividad se encuentra incluida la Oireccion de Diversidad Sexual.

Metas;

Cumplir con el 10D % de las actividades de acuerdo al Calendario efeméride

Dia Internacional de la Mujer: mes marzo

Dia Internacional de Accion por la Salud de las Mujeres: mes de mayo

Dia Internacional Contra la Violencia hacia las Mujeres

Brindar 12 Talleres de capacitacion sobre prevencion de violencia de génerc a actorss Sociales de las Instituciones
de Neuquén.

Realizar & Capacitacicnes a los/Jlas agentes publicos de la Municipalidad de Neugquén, en distintas tematicas
vinculadas a incorporar dentro de los espacios de trabajc una perspectiva de género, principalmente aquellos/as
que se encuentren en contacte directo con la poblacion,

Gestidon de Consejo Municipal de la Mujer,

Diversidad Sexual

Dar cumplimento con el 100 % de las actividades de acuerdo al Calendario Efeméride;

17 de Mayo Dia Mundial de la lucha contra la discriminacian por orientacidn sexual e identidad de género
28 de Junio Dia del Orgullc LGBT [Leshianas, Gays, Bisexuales, y Transexuales),

15 de Julio Dia de la sancién de la ley de Matrimonio Igualitario.

28 de Julio Gia Mundial de la Hepatitis.

Noviembre: Marcha local del Orgullo de ls Diversidad Sexual local.
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1 de Diciembre: Dia Internacional de la Lucha contra el Sida. Actividad de Difusian.
Realizar 5 Capacitaciones para el fortalecimiento de las comunidades LGBT,
Realizar 12 Talleres de difusion, sensibilizacidn y concientizacion sobre Equidad de Genero.

Activ./Obra: Mediacion Comunitaria

Objetivos:

Adquirir habilidades gue tiendan a la solucion de prablemas.
tlegar a acuerdos eficaces de posible cumpiiriento,
Afianzar el respeto de los derechos, Tolerar las diferencias.
Facilitar la comunicacién,

Metas:

Dar cumplimento con el 100 % de las actividades de acuerdo al Calendario Efemérides:

Marzo: Dia Internacional Sindrome Down.

Abril: Dia mundial para {a concientizacion del autismo.

Maye: Dia Internacional de la Esclerosis Multiple.

Septiembre; Dia Internacional de la Persona Sorda.

Octubre: Dia Mundial de la Vists - Dfa Internacional del Bastdn Blanco - ia Internacional del paciente con Artritis
Rematoidea.

Diciembre: SEMANA DE LA DISCAPACIDAD, concientizacidn en la sociedad y en coordinacion con distintas
organizaciones de personas con discapacidad.

Diciembre: Dia de los Derechos Humanos.

Realizar 10 Charlas en materia de Sensibilizacion sobre la INCLUSION de personas con discapacidad.

Realizar 5 capacitaciones sobre la INCLUSION de personas con discapacidad EN JARDINES DE (NFANTES Y
ESCUELAS PRIMARIAS "LA ESCUELA UN LUGAR PARA COMPARTIR",

Realizar 2 eventos denominado Matinée Inclusiva, Meses de abril y Noviembre.

Activ,/Dbra: Culta

Obijetivos:

Ordenariento e insercion de las distintas entidades religiosas en las politicas sociales del municipio.

Formar entidades religiosas capacitadas en la atencion de problematicas sociales

Asistencia a las distintas entidades en todo lo concerniente a leyes y normas vigentes, mediacién, apoyatura a
eventos que estas propusieren en la ciudad.

Vincular de forma fluida las entidades religiosas con as diferentes éreas del municipio.

Metas:

Empadronamiento el 100 % de las entidades religiosas.

Registrar el 100 % de los eventos llevados adelante por las entidades religinsas en la via publica.

Actualizar la nomina de espacios cedidos por las iglesias para casos de emergencias climéticas.

Realizar & Capacitaciones a los agentes en materia de contencion y acompanamiento en casos de violencia familiar,
prevencion de adiccionas.

Colabarar con tramites de eximicidon de impuestos, asesoramiento en distintos tramites ante el Registro Nacional
de Cultos,

Realizar 1 campafa de concientizacion y revalorizacion de espacios publicos en conjunto con instituciones pablicas y
privadas, arreglos de plazas, limpieza urbana y espacios verdes.

Dar cumplirmente con el 100 % de las actividades de acuerdo al Calendario Efemérides:

Septiembre: aniversario de la ciudad. Maratén de la Salud, La Paz y el Bienestar de la Familia

Diciembre: PROGRAMA NAVIDAD EN FAMILIA.
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Jurisdiccion: Secretaria de Desarrollo Humano
Servicio Administrativo: Subsecretaria de Tierras

Curso de Accion: Administracion del Desarrollo Territorial y Regularizacién

Memaoria Descriptiva:

Se administraran las tierras municipales, desarrollando un medelo de gestion que atienda a la problematica de la
tierra en un doble aspecto; por un lado la administracion y preservacion del patrimonio inmaobiliario municipal,
elaborando propuestas y atendiendo a la demanda de tierra por parte de emprendimientos industriales o el traslado
de los mismos del centro de la ciudad a zonas delimitadas al efecto y por otro lado facilitando el acceso a la tierra a
los sectores sociales mas postergados de acuerdo & las ordenanzas vigentes, actualizando periddicamente el
registro de postulantes a fin de determinar la real dimension de la demanda y coordinando acciones con las
distintas organizaciones a fin de lograr el desarrollo urbano en forma armonica de distintos sectores de la ciudad,
transformando Jos asentamientos informales en Loteos Sociales y evitando la proliferacion de  estos
asentamientos.,

Activ./Dbra: Direccidn y Coordinacion Superior

Memoria Descriptiva:

A través de la Subsecretaria de Tierras, se dirigiran y coordinardn las tareas de las distintas éreas dependiantes de
la misma, como asi también los vinculos con los diferentes organismaos de los Gobierrnos Provinciales y Nacionales
con €l fin de mejorar la capacidad de respuesta de esta drea.

Ademas promoverd acciones inclusivas que permitan dar respuesta al déficit habitacional y al deteriora urbans, *
procurando evitar la praliferacion de asentamientos informales.

Presentara proyectos de Ordenanza para las regularizaciones de los asentamientos, existentes gue se adecuen a
las narmas.

Participard de manera activa en las reuniones que se desarrollen en el marco de la Ordenanza de creacidn de la
Unidad de Gestion de Regularizacion de Asentamientos, Lrbanizacion de la Mesets y las que tengan por objeto
coordinar acciones con entidades intermedias y/ o distintos organismos a fin de regularizar asentamientos y tomas,
factibles de ser regularizadas a en su defecto posibilitar el traslado de las familias hacia zonas habilitadas a tal fin,
Coordinara acciones con la Subsecretaria de Planeamiento, Direccign de Industria y comercio, Calidad Ambiental y
todas aquellas que tengan competencia en la elaboracion de un plan de traslado de Industrias y comercios del area
centro de la ciudad a sectores habilitados para tal fin.

Objetivos:

Desarrallar un modelo de gestién que atienda la problemdtica de las tierras en un daoble aspecto: por un lado, la
administracién y conservacion del patrimonio inmobiliario municipal y por otro, la atencidn de la demanda social de
lotes destinados a uso comunitario y vivienda familiar.

Coordinar las tareas con las distintas areas municipales y con los entes de os Gobiernos provinciales y nacionales.
Dirigir la planificacidn, organizecion, ejecucion y seguimiento de las actividedes necesarias para el desarrallo de la
politica municipal de Tierras.

Administrar la tierra fiscal para asegurar el control, la asignacian y el correcto uso del recurso.

Gestionar la provision de infraestructura de servicios que garantice un desarrolloc armonico de la ciudad.

Desarrollar herramientas para la generacion de plusvalia urbanistica.

Supervisar |a labor, funcionamiento y coordinacién de los diferentes equipos de trabaje.

Supervisar los programas, verificando su correspondencia con los objetivos generales y particulares y el
cumplimiento de sus metas, an todas las dreas de la Subsecretaria.

Promover la regularizacion dominial de los asentamientos informales y de lotes individuales,

Metas:

Continuar los procesos de regularizacion de sectores de la ciudad factibles de ser regularizadas, beneficiando a un
importante nimero de familias.

Instrumentar un accionar pro active en el cobro de los Iotes municipales de cardcter social, incrementando la la
marcha del proceso de page anticipado de lotes, provocando una conciencia en los beneficlarios que tienda a
mantener al dia 5us cuotas y transitar el camino que lleva a la escrituracion en tiempos mas breves que los
actuales, sumando 2500 vecinos en el afo 2020.

Activ./Obra: Fondo de Tierras Municipales.

Memoria Descriptiva:
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El fondo municipsl de tierras se destinara a la adguisicion de tierras y al cuidadn, mejoramiento, adecuacion de la
misma, con servicios con el objetiva de destinarla a fines sociales, tales como la re localizacion de asentamientos,
arganizacion de lotecs sociales, ubicacion de sectores industriales y de servicios. Dicho Fondo se constituird con los
recursos provenientes de la venta de inmuebles de dominio municipal u otro tipo de transacciones que autorice la
O.M. 5B43,/93,

Objetivos:

Administrar eficientemente el fondo de tierras con el fin de generar distintas alternativas de soluciones
habitacionales.

Elaborar las normativas necesarias para proceder a |la venta de los loteos sociales ya regularizados y en proceso de
regularizacion,

Generar las acciones pertinentes que faciliten el traslado de familias ubicadas en sectores no habiltados para
vivienda.

Ordenar y regularizar los asentamientos informales, integrando urbanistica y socialmente a sus habitantes para la
mejora de {a calidad de vida.

Cantrolar los procedimientos de adquisicidn de bienes, abras y servicios y supervisar las certificaciones de obras
correspondientes.

Metas: .
Venta de terrenos municipales (remanentes y reservas no utilizadas), a fin de generar recursos para financiar los
proyectos de Urbanizaciones Sociales.

Cantinuar con la regularizacign y escrituracion con hipoteca a favor del municipio, previendo para 2020 la venta de
3000 lates sociales en diferentes barrios de la ciudad, (sectores Parque industrial, El tanque, Toma Norte, Rincan
del Valle, Villa Ceferino, Valentina Sur, Confluencia, Colonia Nueva Esperanza),

Avanzar en el relevamiento de todas las reservas fiscales en poder del municipio y espacios verdes, de manera de
planificar una redistribucién de las mismas, adecuandose a los tiempos actuales, como asi también en el
relevamientos de Ins remanentes, que se encuentran ocupados por distintos vecinos.

Para el 2020 actualizar e! banco de tierras, de manera de redefinir Ja utilizacion de tos mismos.

Coordinar tareas que eviten tomas, intentos de usurpacion, continuando con la colocacion de alambrados, carteleria
y seguridad paolicial en los casos que fuera necesario.

Desarrollar en coordinacion con los vecinos, peguenas obras gue tiendan a desalentar las usurpaciones y delimitar
los espacios publicos y privados. {Construccion de veredas, plazas con juegos, sendas peatonales, paseos, etc).

Activ./Obra: Fondo de Tierras, Loteos Sociales

Memoria Descriptiva:
Este fondc, se destinara a la realizacién de Obras en diferentes asentamientos, que permitan la utilizacion de la
tierra municipat para el desarrolle de los loteos sociales y el traslado de familiss que deban ser re ubicadas,

Objetivos:

Desarrollo de estudios planiakimétricos de Hechos existentes, mensuras y estudios de impacto ambigntal,

Realizar Obras gue permitan adecuar algunos sectores con muros de contencion, muros de gaviones etc para
dotar de medidas de habitabilidad a familias instaladas en sectares hoy inseguros.

Prever instalaciones domiciliarias de servicios basicos {agua, luz y gas) a familias re ubicadas en loteos sociales,
aproximadamente 50 Familias en el afio 2020-

Aeubicar familiss que se encuentran fuera del espacio habilitado dentro de los programas que se lleven a cabo,
aportando el disefio de planos . direccion de obra y materiales de canstruccion, acordes a las necesidades y
concordantes con las viviendas que tenian (las gue serdn desmanteladas).

Curso de Accion: Administracion de Tierras ¥ Proyectos Urbanisticos

Memoria Descriptiva:

Se administrardn las tierras municipales articulando con otras éreas municipales, mecanismos de accion que
permitan dar soluciones y elabarar propuestas en un doble aspecta, atendiendo por un lado la demanda de tierra
por parte de emprendimientos industriales o el traslado de Jos mismaos del centre de la ciudad a zonas delimitadas
al efecto, y por otro lado facilitando el acceso a la tierra a tos sectores sociales més postergados.

Activ,/Obra: Desarrollo Urbano Téchico y Social

Dbjetivos:

Programar, gestionar y controlar las acciones vinculadas con las obras de mitigacion ambiental en los
asentamientos y tormas en proceso de regularizacion.

Formular proyectos urbanisticos, para el desarrollo de distintas dreas de la ciudad.

Gestionar la aprobacion de los proyectos formulados,

af
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Elaborar los términos de referencia o condiciones particulares para contratar tareas previstas cuando las mismas
sean tercerizadas.

Elaborar proyectos de obra de infraestructura,

Realizar estudios de suelos.

Contratar estudios de impacto ambiental,

Realizar propuestas de modificaciones y/ o flexibilizaciones a las ordenanzas vigentes a los fines de dar soluciones a
los sectores mas postergados. :
Realizacian de relevamientos topograficos en diferentes lugares de la ciudad.

Atender en forma ordenada e integral el prablema de la tierra urbana con destino a resolver fa creciente demanda
social de lotes con fines habitacionales y de uso pdblico,

Limitar el crecimiento desardenado de la ciudad y del uso especulativo de la tierra pablica.

Metas:

Organizar y fiscalizar la distribucion de materiales & fas familias re ubicadas y su posterior utilizacidn en los destinos
previstos.

Contralar el cumplimienta efectivo del cronograma de obras de los contratistas, la cafidad de las mismas y verificar
el cumplimiento de reglamentaciones y normas municipales, provinciales y nacionales.

intervenir en los procesos de reguiarizacion de los asentamientos, logrando para el ano 2020 completar, Toma
Norte, Rincon del Valle, Confluencia [Sector Paimun y Boher y Sector 3 Arroyos], Valentina Sur, Pacifica con la
reuhicacion de familias ubicadas en sectores no habitables en el proyecto.

Activ./Obra: Registro y Ordenamiento Financiero Administrativo

Memoria Descriptiva:

A través de la Direccion Municipal de Revision y Dictamen, se dirigiran y coordinaran las tareas de las distintas
areas dependientes de Ja misma, como asi también los vinculos con fas distintas areas Provinciales y Nacionales,
promoviendo acciones que permitan producir la mayor cantidad de instrumentos que efectivicen la venta de tierras
fiscales a los beneficiarios designados,

Participara de manera activa en las reuniones que se desarrollen en el marco de la urbanizacion de la meseta y las
gue tengan por objeto coordinar acciones con entidades intermedias y/ o distintos organismos a fin de regularizar
asentamientos y tomas.

Dirigira y coordinara las diferentes dependencias que tienen injerencia en la regutarizacion dominial.

Coordinard con las distintas éreas la efectiva regularizacion dominial de los jotes municipales, con el fin de contar en
et menor tiempe posible con el ingreso por |a venta de Jos mismos.

Asimismo, coordinara con las diferentes dreas municipales la intervencion de las mismas en los procedimientos
administrativos relacionados con Ja venta de tierras fiscales, posibilitando y colshorando con infarmacian y
documentacion especifica que parmita al efectivo ingreso por tales conceptos,

El fin de tales acciones es la escrituracion de los lotes a favor de los beneficiarins, y en los casos previstos, el
resguardo de |os eventuales creéditos a favor del Municipio a través de la inscripcion de hipotecas.

A su vez, se continuara con la coordinacian de acciones tendientes a la recuperacién de los créditos relacionados
con la construceion de las viviendas oportunamente efectuadas e través del Programa Federal de Construccion de
Viviendas - 370 Viviendas en Valentina Norte, 14D Viviendas en valentina Sur.

Objetivos:

Coordinar las tareas con las distintas areas municipales y con los entes provinciales y nacionales.

Dirigir la planificacién, organizacion, ejecucion y seguimiento de las actividades necesarias para el desarrollo de la
politica municipal de Tierras.

Administrar la tierra fiscal para asegurar el control, la asignacion y el correcto uso del recurso.

Gestionar Ja pravision de infraestructura de servicios.

Supervisar la labor, funcionamiento y coardinacidn de los diferentes equipos de trabajo.

Fromover la regularizacion dominial de Jos asentamientos informales.

Colaborar en el recupero de los créditos relacionados con Programa Federal de Construccion de Viviendas,

Metas:

Normalizacion de sectores de la ciudad en proceso de regularizacion dominial y estudio de aguellos otros factibles
de ser regularizados beneficiando a un importante nimera de familias.

Realizacién de relevamientes sociales analizando y organizando la demanda habitacional, y su posterior carga al
registro de postulantes.

Caontinuar con el cobro de los planes de 180, 140 y 190 viviendas, logrando la escrituracién de todos estas,
comenzando con la intimacion de pago en aquellos casos que estén con mora considerable. [Para el 2020 se
estima recuperar a través de esta accion el B0% de la deuds atrasada).

Sumar 2500 lotes del proceso de pago anticipado puesto en marcha-

Continuar en el afio 2020, la regularizacién de lotes en poder de organizaciones intermedias, fiscalizando su
correcto Uso, y en caso cohtrario proceder a la venta de los mismos.
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Jurisdiccidn; Secretaria de Obras Publicas
Servicio Administrativo: Secretaria de Obras Publicas

Cursa de Accion; Coordinacion de Inversiones de Capital Real

Memaria Descriptiva:

Coaordina, conduce y tiene a su cargo:

Subsecretaria de Obras Publicas que abarca: Administracidn de Inversion de capital real, a través de la
Coardinacién, Gestidn Administrativa de obras y Consulta Ciudadana y Promocitn de obras.

Subsecretaria de Planificacion y Coordinacion de Obra Publica.

Actividad /Dbra: Conduccidn Superior

Objetivos:

Articular con las distintas Subsecretarfas y Sectores a su cargo, implementando las politicas necesarias para llevar
a caba el gerenciamiente, coordinacion y asesoramiento econdmico, social y técnico,

Priorizar las Obras de Infraestructura, para el Mejoramienta del Ejido Urbano,

Metas:

Asistir a las distintas Subsecretarias y sectores de su dependencia a fin de optimizar la labor de las mismas.
Ejecutar en un 100 % el presupuesto de las distintas Sectores a su cargo a fin de Iograr los objetivos propuestos.
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Jurisdiccion: Secretaria de Obras Publicas
Servicio Administrativo: Subsecretaria de Obras Piiblicas

Descripcion:

La labor de |a Subsecretaria de Obras Publicas, consiste en recepcionar las obras requeridas por los vecinas,
priorizar sus necesidades con respecto al tendidc de redes de agua, gas, cloacas, desagiies y llevarlas a cabo
mediante distintos sistemas de financiamiento, comao asi también la canstruccion de comisiones de fomenta, plazas,
refaccion de polideportivos con el fin de proveer confort y salubridad a la poblacian.

Curse De Accisn: Administracion de Inversiones del Capital Real

Memoria Descriptiva:

Posibilitar gue las unidades funcionales cuenten con los servicios domiciliarios que hacen al bienestar de los vecingos.
Mejorar la conduccion y evacuacion de aguas superficiales permanentes y/ o ocasionales, atendiendn criterios de
seguridad, salubridad, econdmicos y estéticos,

Mejorar las vias de circulacion vehicular y peatonal, atendiendo criterios de seguridad publica y velocidad.

Mejorar y mantener los espacios publicos para el esparcimientoy recreacion de la poblacian,

Realizar obras de agua, cloacas, gas, pavimento, entubado de canales, desagiies, iluminacion de plazas,
construccion y refaccion de edificios municipales y barriales.

Activ./0Obra: Direccién y Coordinacion Superior

Objetivos:
Asigtir a todas las areas de la Subsecretaria contribuyendo al cumplimiento de las metas del resto de las
actividades.

Metas:

Ejercer la coordinacion y gestion general de las tareas inherentes a la Obra Publica Municipal, y propender a la
dotacion necesaria del equipamiento tendiente al desarrollo y al normal funcionamiento de las elementos materiales
que faciliten una creciente calidad de vida de los vecinos.

Activ./Obra: Gestion Administrativa de Obras
Activ./Obra : Consulta Ciudadana de Necesidades de Infrasstructura y Promocién de ohras

Objetivos:

Efectuar la direccion, contralor, y certificacion de Obras Publicas que ejecute la Municipalidad por contrato bajc el
régimen de Ja Ley de Obras Publicas y de programas especiales,

Adecuar presupuestariamente los proyectos de obra a fin de contar con el crédito suficiente para la concrecion de '
los mismos.

Promocionar las obras en los barrios con el fin de recuperar financieramente la inversion destinada a tal fin.

Metas:

Coardinar, evaluar y monitorear los procesos de contrataciones de obras, atendiendo a los lineamientos recibidos
por la superioridad, programando y evaluando presupuestariamente la viabilidad de los proyectos de las mismas.
Promocionar las obras en los barrios, que seran sometidas al recupero financiero de las mismas.

Activ./Obra: Estudios y Proyectos Viales, Arquitectdnicos y Servicios Basicos

Objetivos:

Confeccionar los proyectos ejecutivos de las obras de infraestructura, ampliacion o maodificacion de edificios
destinados a comisiones vecinales, comedores comunitarios, polideportivos, plazas y en édreas de trabajo
municipales.

Evaluar y manitorear las Obras Municipales desde su inicio hasta la finalizacién de las mismas.

Metas:

Asegurar una correcta distribucion urbana de los espacios e instalaciones terminales para la prestacidn de los
servicios de agua, gas, saneamiento, desagiies y canales, iluminacion, plazas y espacios publicos destinados a la
recreacian.
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Jurisdiccion: Secretaria de Obras Publicas
Servicio Administrativo: Subsecretaria de Programacion y Coordinacién de Obras Publicas

Memoria Descriptiva:

La labor de la Subsecrstaria de Programacion, Estudios y Proyectos consiste en recepcionar las demandas de
obras de la paoblacion en conjuntg, priorizar las necesidades de los vecinos de la ciudad en lo que se refiere a
servicios basicos destinados a la poblacién mas vulnerable, tendido de redes de agua, gas, cloacas, desagies,
consolidacidn de espacios publicos, etc., y planificar la ejecucion de los distintos proyectos de obra gue surgen cada
afio el fin de proveer confort ¥ una mayor calidad de vida a la poblacion.

Curso De Accion: Programacion Estudios y Proyectos

Memoria Descriptiva:

Coordinar los Procesos administrativos de los expedientes de obras

Controlar el cumplimiento de las formalidades legales de Ins procedimientos de contrataciones
Realizar el seguimiento de los tramites administrativos de obras

Eiscutar el Plan Anual de Obras del Ejercicio

Activ./Dbra: Direcciaon y Coardinacion Superior

Objetivos:
Asistir a todas las &reas de la Secretaria de Obras Publicas contribuyendo al cumplimiento de las metas del resto
de las actividades.

Metas:
Ejercer la coordinacian de las acciones tendientes a materializar los proyectos de obras propuestos.

Activ./Dbra: Gestion Administrativa de Obras

Obijetivos:

Gestionar y realizar estudios y proyectos edilicios, urbanisticos, de infraestructuras hasicas y de saneamiento
pluvicaluvional; y de infraestructura vial,

Conformar un banco de proyectos para asistic a todes {as dreas de la Subsecretaria de Dbras Pdablicas,
cantribuyenda al cumplimiento de las metas del resto de las actividades.

Estudio y Oesarrollo de Niveles de rasantes en la Ciudad para escurrimientos pluviales y cotas de emplazamisnto de
edilicios, y cotas de implantacian de redes de infraestructura.-

Metas:
Conduccién Técnica Administrativa del Desarrollo de los Proyectos ejecutivos de las Obras pablicas, segun los
lineamientos politicos fijados.

Activ./Dbra: Sistematizacién y Programacién de Obras Publicas

Objetivos;

Promover v planificar en conjunto con otras areas del municipio la identificacian y registro de la demanda de obras
de la comunidad.

Vincular la planificacion de las obras con el area de articulacion presupuestaria y recupera financiero.

Participar en la elaboracion del Presupuesto Anual de le Subsecretaria de Obras Publicas,

Generar informacion estadistica y/o grafica que permita la difusion de la obra v del trabajo municipal que se
desarrofle en la Subsecretaria. .
Establecer y gestionar los vinculos entre las dreas municipales que nutren al sistema de obras publicas [SOP),
solicitando las cepacitaciones que correspondan ante la proveedora del sistema para su correcto uso,

Metas;

Desarrallar métados, estudios e informacién elaborada sobre distintos temas relacionades al proceso planificacién,
seleccion y priorizacion de obras publicas, fortaleciendo con posturas ideoldgicas, conceptos estratégicos y
vinculacidn con dreas municipales de planificacidn sectorial al sistema municipal de priorizacidn y programacion de
abras.

Sera referente del Sistemna infarmatica de tramitacion de Obras Plblicas [SOP).

Conducir y monitarear el desarrollo de las acciones gue se ejecutan en las unidades a su cargo-
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Jurisdiccion: Secretaria de Servicios Urbhanos
Servicio Administrativo: Secretaria de Servicios Urbanos

Curso De Accitn: Gerenciamiento de Los Servicios Urbanos y Medio Ambiente
Act. /Obra: Conduccion Superior

Memoria Descriptiva:
Flanificar vy ejecutar, conjuntamente con las Subsecretarias a cargo, las tareas tendientes a satisfacer las
necesidades de la comunidad con los servicios que presta este municipio.

Objetivos:

Realizar todas las tareas de apoyo para garantizar el buen funcionamiento de los sectores operativos dependientes
de la Secretaria.

Administrar en forma aptima los recursos con los que se cuenta & fin de obtener de ellos el mejor resultada.
Capacitar al personal para el cumplimienta de las metas y cbjetivos de todas las astividades.

Participar en las negociaciones con las entidades,/empresas prestadoras de los Servicios Piblicos.

Velar por e! cumplimiento de los planes trazados por cada Subsecretaria a efectos de controlar el efectivo
cumplimiento de los mismaos,

Metas:

Articular las acciones entre las distintas Subsecretarias dependientes de la Secretarfa de Servicios Urbanaos, a fin
de dar cumplimiento a los Dbjetivos trazados por cada una de ellas para el presente ejercicio.

Satisfacer las demandas de la comunidad, en tiempo y forma, en materia de servicias publicos.

Controlar el cumplimiento de las metas y objetivos trazados para el presente ejercicic de cada una de las |
Subsecretarias dependientes de la Secretaria de Servicios Urbanos.

Gestionar las acciones necesarias a fin de dar cumplimiento, en tiempo y forma, a los distintos acuerdos gremiales
celebrados oportunamente.

Administrar y controlar la ejecucian presupuestaria de las distintas dreas dependientes de la Secretaria, con el fin
de lograr optimizar los recursos para satisfacer las demandas de la comunidad, en materia de servicios publicos.
Healizar las gestiones pertinentes para llevar a cebo la ejecucion de 84.000 m2 de bacheo en pavimente flexible y
8.700 m2 de pavimento rigido, en distintos sectores de la ciudad. Obras a ejecutar a traves de la contratacion de
empresas y por administracion municipal,

Generar la compra de cemento asfaltico en caliente y concreto asfaltico 70/100 para la ejecucion de obras de
bachec en pavimento flexible y en pavimento rigida, priorizando las calles troncales y por donde circula el transporte
piblico de pasajeros.

Desarrollo de 12 (doce} nuevos espacios plblicos, con sus correspondientes sistemas de riego e iluminacian.
Realizar la contratacion de empresas para la gjecucion de 8,000. metros lineales de veredas y rampas en distintos
espacios plblicas de la ciudad.

Act. /Dbra: Unidad de Gestidn y Control de Contraprestadores U.0O.C.R.A.

Objetivos:

Generar reuniones a los efectos de estudiar las distintas Modalidades propuestas en el Convenio que permitan otro |
tipo de prestacion de mano de obra, desligando al Municipio de la responsabilidad contractual directa con el
Beneficiario.

Establecer programas de control operativo y administrativo que permitan conocer la problemética a fondo.

Crear mecanismes que permitan la reinsercian labaral, el ingreso a los sistemas de contencion social, tales como
programas de jubilaciones, pensiones no cantributivas o desvinculacién del sistema.

Coordinar con las distintas 4reas operativas que utilizan este tipo de contraprestaciones, sistemas de contral,
fiscalizacion y ejecucion de obras menores y mantenimiento de espacios pablicos,

Eguipar de elementos necesarios, para desarrollar las funciones operativas, de gjecucién y control en las distintas tareas
que se realicen.

Metas:

Ejecutar programas de gestion operativa y administrativa de apoyo a las distintas dreas con el fin de lograr
cumplimentar en tiempo y forma las tareas programadas, a fin de satisfacer las demandas de la comunidad en
materia de obra y servicios publicos

Velar por el cumplimiento de los derechaos y obligaciones de las partes intervinientes del convenio Municipalidad del
Neuguen- UO.C.R.A.
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Act. /0Obra: Apoyo Logistico de la Meseta

Obhjetivos:

Planificar y coordinar reuniones con vecinos y productores de la Meseta a fin de lograr optimizar el uso de los
recursos hidricos provistos al sectar.

Realizar las inspecciones correspondientes a fin de garantizar el buen funcionamiento la red publica municipal de
riega, a fin de optimizar e} uso de una de los recursos mas importantes del sectar.

Metas:

Lograr que los habitantes del Sector denominado la Meseta tengan una mayar participacion en las reuniones a
celebrar entre el Municipio, la Sociedad Vecinal y el Matadero Rural, con el fin de instruir a la comunidad en materia
de salubridad e higiene, como asi también respecto de la administracion de los recursos hidricos con que cuenta la
comuna,

Crear el contexto adecuado con el fin de brindar a los habitantes del sector canales de participacion, para
involucrario en la planificacion del lugar.

Brindar colaboracidén a las areas dependientes del ejecutivo municipal, encargada de la planificacion de tareas y
obras mencres a ejecutar en el Sector denominado la Meseta.

Curso De Accidn: Fondo Presupuestario Participative Ord, 13077
Act. /Obra: Fondo Presupuestario Participativo Ord. 13077

Memoria Descriptiva:

En el marco del texto de la Ordenanza Municipal N® 11337 por la cual fue creado el Fondo para el Presupuesto
Participativa de la Ciudad, y su Reglamento de Aplicacion N® 0800,/2040, como asi también de su madificatoria, la
Ordenanza Municipal N® 13077,/2015 Decreta N®* 0655,/2015, se pane en marcha el Programa del cual hacen
uso las diferentes Comisiones Vecinales de l@ Ciudad de Neuguén Capital, con el aobjeto de sustentar
econdmicamente las diferentes obras de mejoramiento barrial, financiacidn de programas sociales, deportivos y
culturales que se encuentren dentra de las necesidades mas importantes planteadas por los vecinos. Es dable
destacar que, actualmente, de las 48 Comisiones Vecinales de la Ciudad, 2 [dos]) que se encuentran acéfalas,
estando a cargo de un responsable normalizadar designado por el ejecutivo municipal.

Objetivos:

Fomentar la PARTICIPACION CIUDADANA,

Legrar EQUIDAD en la distribucion de los fandos para los barrios de la Ciudad.

Intervenir y coordinar con las diferentes Sociedades Vecinales en los términas de la Asamblea para la aprobacian
de los Proyectos para mejoramiento Barrial,

Elaborar y evaluar técnicamente, los Proyectos de Mejoramienta Barrial de las distintas Comisiones Vecinales,
Fomentar, gestionar y dar cumplimienta al seguimiento de los proyectos para Mejoramiento Barrial.

Propaner la ejecucion de obras que no tienen alcance desde la Obra Pablica,

Metas:

Lograr la participacidn ciudadana y que los vecinos tomen las decisiones respecto de las cbras nuava u obras de
mantenimiento necesarios, comp as( tarmbién de las propuestas sociales, deportivas y culturales que guieren llevar
a cabo en su barrio, a través de los fondos del Presupuesto Participativo.

Lograr establecer, en comun acuerdo entre la Sociedad vecinal y el Municipio, la prioridad y posterior ejecucion de
obras o propuestas saciales, departivas o culturales, segin las necesidades de la comunidad,

Asesorar téchicamente respecto del Proyecto Ejecutivo a las Autoridades de las distintas Sociedades Vecinales, en
lo concerniente a obras.

Realizar el seguimiento de las obras en cuestion.

Proceder a realizar los Certificados de las Obras para su liquidacién y posterior pago.

Realizar los tramites administrativos para la devolucion del Fondo de Reparo a la Empresa.

Curso de Accién:; Asistencia a la Poblacion en Situaciin de Emergencia
Activ./Obra: Asistencia a la Poblacion en Situacién de Emergencia
Objetivos:

Mejorar el nivel de respuesta en emergencias.

{(3arantizar acciones preventivas tendientes a identificar y sefializar puntos de riesgo.
Ejecutar operativos preventivos que disminuyan la vulnerabilidad de la poblacion ante distintas emergencias.

CALCULO DE RECURSOS Y PRESUPUESTO GENERAL DE GASTOS - EJERCICIO2020 %', Y, Huncpaidac




Metas:

Tener un Municipio con mayor cultura de autoproteccion, para lo cual se llevard a cabo el plan “Escuela Segura” a
fin de desarrollar con la comunidad educativa planes de evacuacién de los edificios educativos primarios y
secundarias.

Desarrollar camparias de prevencién contra el Monéxide de carbono, en conjunto con el Cuartel Central de
Bomberos de Neugueén.

Instrurmentar las medidas necesarias a fin de Incorporar los recursos materiales necesarios para actuar en
situaciones de riesgo puntuales.

Dar cumplimiento & las funciones delegadas como Coordinador de la Junta Municipal de Defensa Civii, mediante
Ordenanza N* 4125,/ 839,

Profesionalizar el accionar de la dependencia.

Instrumentar un sisterna de control de los recursos del area que permita que los mismos estén en perfectas -
condicicnes de uso al ser requeridos.

Relevar sstado de la carteleria existente del Sistema de Sefalizacion de las Vias de Escape de la ciudad,
acondicionando e incrementando las mismas.

Efectuar camparias de difusion sobre el accionar del Plan General de Manejo de Emergencias de la ciudad.

Efectuar los relevamientos, acciones y actividades que permitan garantizar el funcionamiento del sistema pluvic-
aluvional existente,

Creacion del Voluntariado de Defensa Civil.

Favorecer la creacion de grupos de trabajo barriales que faciliten las taress preventivas y de ejecucién ante
distintas situaciones de riesgo.

Convogar periddicamente a los vocales no permanentes de la Junta Municipal de Defensa Civil.
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Jurisdiccion: Secretaria de Servicios Urbanos
Servicio Administrativo: Subsecretaria de Espacios Verdes

Curso De Accidn: Mantenimiento de Espacios Verdes
Act./0Obra: Direccidn y Coordinacién Superior

Objetivos:

Fijar los lineamientos técnicos-administrativos de las tareas a ejecutar por las distintas areas dependientes de la
Subsecretaria de Espacios Verdes.

Brindar un adecuado apoyo técnico a las distintas actividades propuestas desde el Organo Ejecutivo Municipal.
Lograr una administracion eficaz y eficiente de los recursos materiales y humanos, que contribuyan al curnplimiento
de las metas y ubjetivos propuestos por las distintas dreas dependientes de esta Subsecretaria,

Realizar un control interno de los bienes y gastos previstos en el presupuesto, verificando que se cumple lo
plenificado para el gjercicia,

Brindar mayor uso del espacio Verde realizando una planificacion adecuada de la forestacion y la siernbra, meadiante
el uso de especies adecuadas a nuestro clima y geografia, revalorizando nuestra flors autdctona, incorporando fas
pautas del cambic climatico que estamos viviendo.

Establecer un plan adecuado del mantenimiento estacional de Ios espacios verdes, con una adecuada ocupacion del
personal en las tareas a desarrollar,

Prestar a la comunidad, servicios de calidad, que contribuyan al desarrofto humana de los habitantes, fomentando
los valores de equidad, respeto, hanestidad, entre otros,

Lograr coordinar las tareas a desarrollar por las distintas areas, a los efectos de brindar 2 la comunidad mas y
mejores servicios.

Metas:

Controlar la adecuada atencion a las demandas de la comunidad, en el marco de la normativa vigente, dando
respuesta inmediata a las demandes, & través del sistema WEB CENTRIX, reclamps telefdnicos, inspecciones,
asistencia ante emergencias climataldgicas, ste.

Gestionar la Contratacién para garantizar el mantenimiento de 20 [veinte] hectareas de espacios verdes.
Mantenimiento de nuevos Espacios Verdes, garantizando el 6ptimo funcionamientc de los sistemas de riego,
parquizacidn, iluminacian, cuidado de equipamiento, tales como bancos, mesas, juegos infantiles y/o saludables o
luegos integradores.

Mantenirniento de Pargue Lineal Belgrano, ubicado en calles Lamargue entre Bahia Blanca y Linares, Parque Lineal
Ferroviaric, calles Saturnino Torres, Borlenghi, Independencia y Primeros Pobladores, Parque del Este, ubicado a
orillas del Rio Neuguén, Parque del Oeste sito en calle Dr Ramon, entre Racedo y Necochea, Pargue Norte,
Mantenimients de ciclovia de ruta 22 margen sur y norte, desde ingreso a la ciudad por Puente Carreterc hasta el
acceso al Aeropuerto Internacional de Neuquén, aproximadamente 14 km.

Para ei optimo desarrollo de nuevos espacios verdes es necesario la adquisicion de dos tractoras O km.

Adquisicién de 20 nuevas bordeadoras, para ser distribuidas en las dos area que componen la Direccion de
Espacios Verdes,

Cornpra de maquinaria para cortes de ramas en akura [motosierras)

Compra de 5000 m? de tepes.

Act,/Obra: Servicics de Mantenimiento y Riego de Espacins Verdes

Objetivos:

Construccion y mantenimiento de nuevos espacios verdes en diferentes barrios de la ciudad.

Garantizar el Mantenimienta de los Espacios Verdes existentes.

Dotar de infraestructura necesaria para el sistema de riego en los Espacios verdes carentes del mismo
[perforacion, electricidad, bombas, construccién de cisternas)

Coordinar con otros sectores dependientes de la Secretarfa de Servicios Urbanos y la Secretaria de Obras Publicas
para el desarrollo de proyectos y ejecucion de obras de infraestructura, necesarias para el mejoramiento de los
distintos espacios verdes desarrollados y a desarroltar en zona este y Oeste de la ciudad [construccion de bafios,
casillas para placeros, veredas, bancos, juegos infantiles , etc.)

Velar por el cumplimiento de los servicios que han sido terciarizados, segun los pliegos de licitacidn vigentes.
Capacitar al personal de cuadrillas de corte y mantenimientoc de espacios verdes, en distintas tematicas inherentes
a cada factor [suelo, agua y planta) y en el manejo de nuevas tecnologias.

Lograr eficiencia y eficacia en el desarrollo de las tareas que se realizan en forma conjunta con Dbras Publicas, a los
efectos de alcanzar las metas planificadas para el mejoramiento de los espacios vedss.

Desarrollar a través de ta Division Vivero Municipal la produccion de distintas especies para satisfacer la demanda
de espacins plblicos, Instituciones Pablicas, Ong, stc.
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Ofrecer a Instituciones pulblicas visitas programadas al Vivera Municipal y talleres de capacitacion referidos a
diferentes temas sobre produccion y cuidado de plantas. Mantener una produccion sastenida de 20.000 plantas
por afo, incluyendo arboles, arbustos, plantas de interiar y florales.

Centinuar con un mantenimiento intensivo del Parque Norte coma principal pulmén verde de la Ciudad. Incrementar
la eficiencia y eficacia de las tareas a través de la capacitacion del personal.

Planificar y concientizar al Contribuyente para el cuidado del Arbolado Urbanc, FParque y Jardines, a través de
acciones que lo permitan, tales coma: difusion, publicidad, programas de interaccion ciudadana.

Desarrollar al menos 12 [doce) nuevos espacios verdes, con el fin de incrementar el indice de dreas verdes de m?
por persona, de acuerdo a |os estandares nacionales.

Metas:

Lograr mantener los 386 [trescientos ochenta y seis) Espacios Verdes desarrollados, segun cronograma estacional
para el riego, corte, poda, siembra, etc.

Adquirir y sembrar 2000 kg. de semillas para las nuevas areas verdes de la ciudad, coma asi también para la
realizacién de re siembra en los meses de Marzo y Septiembre.

Obtener en las mejores condiciones posibles, a través de la programacion, tanto en personal como en el tiempo, &l
estade y la importancia de los lugares. Dar continuidad periodica a este tipo de actividades, para lo cual es
necesario cantar con tg adquisicion de herramientas, materiales de riego e insumaos, varias veces ai aho.
Cumplimentar lo propuesto en los siguientes barrios: Ciudad Industrial, Confluencia, Altos del Limay, Cuenca XV, Villa
Cefering, etc.

l.ograr implementar espacios publicos de diversa indole, donde el factor comin sea la presencia de arboles como
eje unificador e integrador de la trama urbana.

Parquizar, farestar y disenar sistemas de riega (aspersion, goteo o la combinacion de ambos)], en no menos de 20
(veinte) espacios publicos.

Realizar las mejoras necesarias para lograr mantener en optimas condiciones las 302 Plazas desarrolladas en la
Zona Este de la ciudad; como asi también las B4 existentes en el sector Oeste.

Dotar de infraestructura necesaria para el sistema de riego en 10 de los 11D Espacios Verdes de la Zana Este
Semi-desarrollados y 15 de los 155 Espacios Verdes de la Zona Oeste gue se encuentran Semi-desarrollados.
Renavacién de las caferias de riegos principales de las mas importantes avenidas, bulevares e ingresos de la
ciudad. _
Adquirir 300 plantas arbustivas de 20 (veinte]especies distintas que seran utilizadas como plantas madres para su
multiplicacion. Las especies deberan ser arbustos florales de hoja caduca y perenne.

Dar cumplimiento a lo dispuesto en Ordenanza Municipal N® 13222, en lo referente a la adquisicion de arboles,
Adquirir y Plantar 6.000 [seis mil) ejernplares de arooles para ser colocadas en arterias principales y en espacios
verdes.

Reforestacion de 3.000 {tres mil) plantas en Parque Norte con especies producidas en el Vivero,

Garantizar la adgquisiciSn de 3 (tres] Bombas con el fin de abastecer la demanda hidrica las 50 ha.
aproximadamente del Parque Norte.

Garantizar el mantenimiento anual de las 7 [siete] barmbas existentes, que abastecen el Parque Norte.

Continuar con la capacitacién del personal del vivero, con un taller de 2 [dos) horas de duracidn por mes.

Curso De Accidn: Mantenimiento de Edificio Municipal

Activ. /Obra: Servicios de Mantenimiento y Reparacién de Edificios, Instalaciones y Mohiliario

Objetivos:

Garantizar el funcionamiento optimo de las instalaciones: eléctrica, sanitaria, gas y calefaccidn; asi como la
conservacion integral de la parte inmuehle del edificio, de manera gue se pueda brindar una correcta atencian al
publico y medio ambiente de trabajo en todas las dependencias de la Delegacién.

Realizar el mantenimiento y las reparaciones que correspondan al realizar la inspeccian anterior: .
Reemplazo de ldmparas, arrancadares, células fotoeléctricas. Reparacion, limpieza y cambio de companentes en
equipos de iluminacian, dafados por actos de vandalismo y/o

Moedificaciones menaores en instalacion eléctrica. Colocacion o cambio de ubicacion de equipos de iluminacion, llaves,
tomacorrientes. Cambio de cables, caferia, tableros, etc.

Reemplazo de canillas, flotantes de inodoro, asientas y tapas de inodoro, fuelles de descarga de inodoro, rejas de
piletas de patio abiertas en bafios y otros accesorios. Reemplazo de inodoros, piletas, mochilas de inodora y otros
artefactos,

Desobstruccion de caferias internas de cloaca. Limpieza, cambio de tapas, etc en camaras de inspeccién. Limpieza
de desagotes pluviales,

Cambio de accesorios de artefactos a gas. Aeparacion de pérdidas menores en artefactos a gas. Limpieza, ajuste y
recambio de rejas disipadoras de calefaccion central.

Verificar la conservacion integral de Ja parte inmueble del edificio. Realizar el mantenimiento y las reparaciones que
correspondan al realizar la verificacion anterior: Reparaciones de albanileria. Pintura de paredes. Cotocacion de
revestimientas. Ceolocacion de mesadas. Reparacion de revoques. Colocacién cambio de aberturas. Reparaciones

CALCULO DE RECURSOS Y PRESUPUESTO GENERAL DE GASTOS | EJERCICIO 2020 %, %, Y epadad




de tabigueria y cielorrasos con sistema de construccion en seco. Construccion y desarmado de tabiques divisorics.
Coiocacién de puertas, ventanas, marcos para box de atencién al publico, etc. Construccion y desarmado de
cielorrasos. Reparaciones de placas de yeso. Mantenimiento, cambio de bisagras y cerraduras de puertas y
ventanas. Colocacion de percheros, planos de la ciudad, carteles. Cambio de panos detericrados en membrana
asfaltica de techos.

Realizar el mantanimiento del maobiliario urbano en el sector oeste de la ciudad: Plazas. Espacios Publicos. Centros
deportivos. Centros integrales. Todo otro espacio de injerencia Municipal.

Mantenimiento en plazas: Hamacas. Cambio de cadenas. Cambic de sistema. Cembic de argollas
GCambio de soporte de asienta. Cambio de asiento, Fabricacién, reparacion y modificacion de pérticos, Pintado
parcial o integral. Sube y baja. Cambio de asientos. Reparacién de cafio. Reparacion de agarradera. Cambio da
tabia. Cambio debulones, tuercas.
Fabricacion, reparacion y modificacion. Pintado parcial o integral. Toboganes. Reparaciones con soldadura en el
lugar. Extraccién de juego para reparacion en talter. Alineado o cambic de componentes (escalones, barandas,
plano de deslizamiento] Pintado parcial o integral. Reparacidn y pintada de pinos trepadores, pasamanos, arcos de
fathol, aros de hasquet, postes de voley.

Heparacion y pintado de cestos de residuos, papeleros, bancos. Columnas de iluminacion.

Fabricacion y soldadura de tapas de inspeccion [electricidad] Colocacion de farolas. Extraccién de juegas rotos o
peligrosas. Pintado de canchas para diversas deportes.

Mantenimiento en espacios péblicos; Refugios para colectivos. Reparacién en el lugar de alguno de sus
componentes. Retiro para reparacion integral en taller. Pintura general. Rejas de captacion de aguas pluviales.
Relevamiento, fabricacion y colocacion de rejas.

Mantenimienta de camiones y maquinas de la Direccidn de mantenimiento Vial. Recambio de ufias en palas
cargadoras. Reparaciones en cajas voladoras. Reparacion, alinsacién y cambio de bisagras de compuertas.
Reparacion de pedaleras, espejos retrovisores, paragolpes.

-

Direccidn de Mantenimiento de Edificios y Espacios Piblicos

Garantizar el mantenimiento de los inmuebles y sus instalaciones de la Delegacian Alto Godoy y Progreso.
Garantizar el mantenimiento del equipamientn existente en los Espacios Plblicos del Sector Oeste de la Ciudad.
Mantenimiento y reparacidn de cercos de playones ubicados en plazas.

Colocacion de juegos nuevos en plazas existentes.

Mantener el sectar de implantazion de juegos y bancos en plazas.

Activ./Dbra: Servicios de Mantenimiento y Reparacion de instalaciones Municipales, Sanitarias Y Eléctricas.
Memoria Descriptiva:

A través de la Oireccion de Servicios de Mantenimiento y Reparacion de Instalaciones Sanitarias y Eléctricas, se
desarrolla diversas actividades, que comprende desde la fabricacion y reparacion de muebles y estructuras, hasta
el mantenimienta general de instalaciones en edificing publicos, Realizando diferentes tareas, tales como: trabajos
de carpinteria, herreria, pintura y electricidad.

Objetivos:

Planificar, coordinar y ejecutar las acciones nesesarias, con el mayor grado de eficiencia, para brindar tanto a las
instituciones Municipales como a la Comunidad, las prestaciones de servicio que fueran requeridas, de acuerdo a la
capacidad operativa del area que corresponda.

Aunar criterios con el resto de las areas y dependencias municipales, con el fin de lograr los objetivos y metas
propusstos por cada una de ellas para el bien de la comunidad y gestion de gobierno municipal.

Realizar el mantenimiznto de todas las instalaciones eléctricas de los Edificios y dependencias Municipales.
Planificar y coordinar las tareas a desarrollar para llevar a cabo un plan de lluminacién de Espacios Verdes
adecuado a las necesidades de Ja comunidad.

Reacondicionar el sistema de la alimentacion a bombas para la carga de camiones de riego.

Reformar los tableros de las bombas instaladas en plazas, incorporandc una mayar proteccion eléctrica y sisternas
al cuidade de dichos equipos.

Realizar tareas de mantenimiento de instalaciones en el Palacio Municipal, Rivadavia 187, Cordoba 650, Mitre 461,
Alta Barda y aquellas dependencias que |0 soliciten,

Realizar tareas relacionadas a instalaciones de gas, electricidad, trabajos de carpinteria y albafiiteria, etc.

Mejorar el sistema de refrigeracion y calefaccion del edificio del Palacio Municipal.

Metas ]

Mantenimienta, reparacian y pintado de los Espacios Pdblicos existentes, equipados con juegos infantiles, juegos
integradores y/ o saludables.

Mantenimiento de artefactos de gas, de instalaciones sanitarias, de agua, cloacas y eléctricas de las dependencias
de esta Subsecretaria y demas dependencias Municipales, como asi también en Guarderias Municipales, .
Bibliatecas, Comedores Comunitarios, etc

Mantenimiento y construccidn de muebles para oficinas y de elementos para juegas infantiles.
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Pintado de oficinas, balnearios Municipales, juegos infantiles en plazas y otros,

Se dotara de apoyo a los sectores que generen obras nuevas o cuando fuese requerido.

Incorporar nueva tecnologia de iluminacion unificando la compra de luminarias y farolas, en los Espacios Publicos
desarrollados.

Centrol de Funcionamiento en Instalaciones Eléctricas en general, distribuido en Turno Manana y Turno Tarde
Garantizar el mantenimiente de Bambas para carga de camiones como asi también las bombas ubicadas en plazas.
Lograr un servicio de mantenimiento preventivo, pradictivo y correctivo, en las distintas dependencias que se cubren
desde esta Direccidn, para dar mayor seguridad, dinamismo y confort a los empleados municipales vy
contribuyentes.
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Jurisdiccion: Secretaria de Servicios Urbanos
Servicio Administrativo: Subsecretaria Limpieza Urbana

Memoria descriptiva;

Planificar y realizar las acciones tendientes a satisfacer las necesidades de la comunidad con los servicios
inherentes al municipio. Se refiere a la ejecucitn en farma directa o indirecta de tareas de Mantenimiento y Obras
de Infraestructura tendiente al desarrollo e integracion de los distintos sectores ds la ciudad,

Curso De Accion: Limpieza Urbana y Recoleccign de Residuos
Act./Obra: Direccion y Coordinacidn Superior

Objetivos:

Fijar los lineamientos técnicos-administrativos de las tareas a ejecutar por las distintas dreas dependientes de la
Subsecretaria de Servicios Urbanos, .

Brindar un adecuado apoyo técnico a las distintas actividades propuestas desde el Organa Ejecutivo Municipal.
Lograr una administracion eficaz y eficiente de los recursos materiales y humanos, gue contribuyan al cumplimiento
de las metas y objetivos propuestos por las distintas areas dependientes de la Subsecretaria.

Realizar un control interno de los bienes y gastos previstos en el presupuesto, verificando que se cumpla o
planificado para el sjercicio.

Prestar a la comunidad, servicios de calidad, que contribuyan al desarrollo humano de los habitantes, fomentando
los valores de equidad, respeto, honestidad, entre otros.

Metas;

Lograr coordinar las tareas a desarrollar por las distintas éreas, a los efectos de brindar a la comunidad mas y
mejores Servicios.

Controlar la adecuada atencion a las demandas de la comunidad, en el marco de la normativa vigente

Curso De Accidn: Limpieza Urbana y Recoleccion de Residuos
Act./Obra: Recoleccion De Residuos Y Limpieza De Calles

Objetivos:

Brindar al contribuyente a través de la contratacion o concesion del servicio de recoleccion de residuos y el barrido
de calles, el servicio y control diario del curmplimiente del mismo. Garantizar la eficaz prestacidn de los mismos.
Lograr una correcta y eficaz recaleccién, transporte, tratamiento y disposician final de todos los desechos
[domiciliarios, patdgenas y especiates), en curmplimiento a lo dispuesto en la Carta Organica Municipal.

Propender a un manejo integral de los residuos con el objetivo de disminuir la implicacion negativa que su existencia
genera en el amhbiente.

Propiciar politicas de concientizacidn vinculadas con la correcta disposicion de residuos comerciales/industriales.
Lograr incrementar el nimera de frecuencia de barrido en celles troncales, con el fin de alcanzar un mantenimiento
correcto y sistematico.

Contribuir con la erradicacién de focos infecciosos a través de la prestacion de servicio de recoleccion, en
asentamientos y sectores gque no cuentan con &l mismo.

Metas:

Inspecciones para controlar y fiscalizar el servicio concesionado de barrido y limpieza de calles pavimentadas y
veredas. '
Inspecciones para controlar y fiscalizar el servicio de limpieza y desabstruccion de alcantarillas, acueductos y demas
estructuras complementarias.

Inspeccicnes para controlar vy fiscalizar el servicio de recoleccion manual de residuos solidas domiciliarios y la
correcta prestacion del servicio de contenedores,

Incrementar el nimero de contenedores de 5 m2con el fin de satisfacer |a gran demanda de los centribuyentes.
Incarporar la sistematizacion de las tareas de fiscalizacion del servicio de barrido y recoleccién domiciliaria, en tres
(3] turnos diarios, manana, tarde y noche, a través del personal del area.

Inspeccién, registro y archivo de documentacién, para controlar y fiscalizar el progrsma de la construccidn,
operacitn y mantenimiento del Centro de Disposicion Final de Residuas Sélidos Domiciliarios Comunes, Comerciales
e Industriales.

Realizar los trabajos de programacion y estadistica relfativos al control y seguimiento de los servicios concesionados.
Responder sermanalmente, la totalidad de los reclamos ariginados en “Atencion al Ciudadano®, cumplimentando de
manera operativa las demandas de los contribuyentes.

Proponer las alternativas técnicas apropiadas para la correcta disposicion final de jos residuos sélidos domiciliarios
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y solicitar la realizacion de los respectivos monitoreas ambientales conforme lo establecido en la legislacion vigents.
Efectuar campanas de concientizacion dirigidas a la comunidad, con el fin de lograr una adecuada separacion de los
residuos.

Curso De Accitn: Prevencitn y Cuidado Urbano
Act./0Obra: Servicios de Limpieza de Espacios Puhblicos

Objetivos:

Dar cumplimiento a la normativa vigente en materia de higiene y saneamiento urbano Ordenanza Municipal N®
9338,/2001[Mi Barric Limpio y Verde)

Fortalecer la gestién municipal, generanda una imagen eficiente, solidaria; ateniendo con celeridad las demandas de
ia comunidad.

Brindar a la comunidad de Neuguén los servicios basicus que contribuyan a mantener los espacios publicos
barriales en condiciones de higiene, estética y seguridad, asegurando una calidad de vida acorde a fas actuales
exigencias y demandas de |a poblacién.

Planificar actividades de manera integral en coordinacidn con las Sociedades Vecinales y Organizaciones
Intermedias en general con el fin de concientizar a la poblacion para llevar a cabo acciones cotidianas que tiendan a
preservar el medio ambiente y cuidado de nuestros recursos béasicos esenciales, como el agua potable.

Contralar que los lotes baldios ubicados en los distintos puntos de nuestra ciudad, cumplimenten con las
Ordenanzas 7710, 6485 y 9863,

Realizar actividades de difusién y concientizacién en forma conjunta con Sociedades Vecinales, Organizaciones
Gubernamentales, Asociaciones sin fines de Lucro y ON.G

Metas:

Controlar y atendsr las reclamas de los vecinos a través de las dependencias municipales que ofician de "Bocas de
Entrada" [Servicio de atencion al contribuyente, Defenscria del Pueblo).

Llevar a cabo controles exheustivos en materia de inspeccion y limpisza en puntas criticos de contaminacion de la
ciudad de Neuguén, como por ejemplo la Costa del Rio Limay por calle Ignacio Rivas, el sector conocido como "La
Trapera” del B? Confluencia y espacio publico ubicade en interseccion de calles Necoches y El Trébol.

Llevar a cabo operativos de limpieza en todos los barrios de la Ciudad de Neuguén, coordinando con las Sociedades
Vecinales, para que dichas organizaciones identifiquen los sectores mas oriticos en referencia a contaminacion
ambiental (micro basurales).

Llevar a cabo operativos barriales de fiscalizacién para que, mediante el trabejo de nuestros inspectores, se ponga
en conocimiento a la comunidad las Ordenanzas vigentes que prohiben arrojar residuos en la via publica, la gquema
de residuos a cielo abierto y que establecen el berario de lavado de veredas tanto en invierno como en verano.
Aplicar sanciones procediendo tal lo establece el “Codigo Contravencional” de la ciudad, a todos aquellos
contribuyentes gue por sus cohductas repetitivas no cumplan con las Ordenanzas vigentes,

Organizar aperativos de fiscalizacion, en coordinacién con los Operativos de Limpieza, para controlar e infraccionar
a aquellos terrenos baldios que no cumplan con o establacido en las Ordenanzas 7710, 6485 y 98685; colabarando
asi na solo con la limpieza e higiene de cada barrig, sino también con la seguridad de los mismos.-

Erradicar microbasurales que se generan constantements, mediante la limpieza, prevencion, control y sanciones
correspondientes,

Colabaorar con los Operativos de Emergencia cuando los factores climaticos afecten a nuestra comunidad.

Mejorar en materia de tiempo y calidad nuestros servicios Operativos y de Inspeccion, mediante la adquisicion de
nuevas herramientas y unidades maviles,

Labores de recoleccion de deshechos verdes, limpieza de espacios publicos y otras tareas relacionadas con el
servicio de limpieza y aseo urbang, Dichos trabajos deberan programarse, con fa implementacion de un pian de
trahajn, que involucre el personal y las herramientas adecuadas.

Es necesario también, contar con la provision contintia de los elementos pertinentes que permitan desarrollar las
tareas en tiempo y forma,

Tareas de control, limpieza y concientizacion de ta poblacion en sectores identificades como “micro basurales” a los
efectos de lograr la erradicacion de los mismos, en la actuaiidad hay 80 sectores en zona este de la ciudad
identificadas como micra basurales.

Operativos barriales de inspeccion e informacién en la via piblica, para contralar y concientizar sobre el desecho de
residuos fuera del horario determinado para el sector, conexiones a cloacas, colocacion de cestos de residucs,
perdidas de agua, entre atros.

Lievar a cabo el mantenimiento de los tres centros de transferancia para arrojo de basura en la ciudad y la creacién
de un cuarto centro de transferencia ubicado en un lugar estratégico de la ciudad,

Curso De Accion: Prevencian y Cuidado Urbano
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Activ./Obra: Servicios de Mantenimiento y Conservacién de Cementerios

Objetivos:

Velar por el cumplimiento de la ordenanza municipal N® 10407, dado gue la misma regula el funcionamiento de los
cementerios piblicos y privados en sl ejido de la ciudad de Neuquén.

Mantener la custodia y guarda de restos a solicitud de los vecinos, en condiciones de higiene, sequridad, ete.

Realzar el valor patrimonial y cultural de las necropolis de |a ciudad de Neuguén,

Asegurar la disponibilidad de nichas, sepulturas en ambas cementerios.

Mantener la calidad de los servicios finebres publicos y privadaos,

Brindar !a opcion de reduccion por cremacién.

Metas:

Continuidad de la construccion de veredas, pavimento, parquizacion y diferentes acondicionamientos generales del
cementerio Parque Funerario Progreso.

Continuidad del sistema de exhurmacidn y reciclado de fosas en el cementerio Progresa por medio de edictos.
Mantenimiento de las sistemas de riego y luminarias en cementerio Parque Funerario Progreso.

Construccién de nuevas nicheras y obras complementarias para el acceso a las mismas en cementerio Central,
Mantenimiento y conservacitin de veredas internas, pintado de cordones, galerias y pavimentacion de calle interna
cementerio central.

Continuidad de los sistemas de exhumacian y cremacitn de los restos en nicho para su renovacian, por medio de
edicta.

Mantenimienta de los sistemas de riego e iluminacian correspondientes al cementerio Central.

Finalizacion de la obra de la nueva bajada de corriente eléctrica sobre calle Talero para mayor capacidad de tensién
que incluye las nuevas obras de nicheras, los hornos crematarios y las galerias Caracol y Piso Rojo.

Mantenimiento del sistema de ascensores en galerias Caracol perteneciente al cementerio Central.

Mantenirniento del sistema de provisidn de agua a los tangues de acceso pUblico.

Mantenimiento y reforma de las oficinas pertenecientes al cementerio central y Progreso.

Mantenimiento de la infraestructura general de ambos cementerios.
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Jurisdiccion: Secretarfa de Servicios Urbanos
Servicio Administrativo; Subsecretaria de Mantenimiento Vial

Curso de Accion: Servicias de Mantenimiento Vial
Activ./Obra; Direccidn y Coordinacién Superior

Objetivos:

Gestionar la consolidacién de una red vial en adecuadas condiciones de conservacién para permitir la
accesibilidad y transitabilidad en todo el sjido de la ciudad.

Optimizar a afectacion de recursos para los distintos servicios de mantenimiento de la red vial, a fin de propender a
una prestacion eficiente y eficaz.

Programar y mantener la buena funcionalidad de los canales a cielo abierto para facilitar la captacion y
conduccidn de los fluentes hacia los puntos de descarga final.

Programar y fiscalizar la prestacion del servicio de agua potable en sectores gue na cuentan aun con dicho
servicio domiciliario,

Metas:

Implementar las actividades correspondientes para el cumplimiento de las metas y objetivos definidos en el
ambito de la Subsecretaria de Mantenimiente Vial.

Coordinar las tareas con las Direcciones Generales de Mantenimienta vial de las Zonas Este y Oeste, Direccidn
Municipal de Mantenimiento de Sistemas Pluviales y sus dependencias.

Coordinar y fiscalizar los trabajos referidos al mantenimiento vial de calles pavimentadas y de tierra, del riego de
calles y del reparto de agua potable.

Organizar operativos para mejorar el escurrimienta superficial y la captacidn de Jos fluentes por parte del sistema
de canales a cielo abierto.

Diagramar la limpieza y acondicionamiento del sistema pluvoaluvional: canales de guarda y canales a ciek abierto,
limpieze de sifones, cdmaras de inspeccién, azudes, etc., para facilitar la captacion de los fluentes y su conduceion -
hacia la descarga final.

Requerir a las dreas municipales competentes la sjecucion de los proyectos necesarios para consalidar una red vial
adecuadamente transitatle en todo el gjido de la ciudad,

Elabarar procedimientos, encusstas, relevamientos y todo instrumento relativo al control de gestion interna para
optimizar la afectacion de los recursos disponibles.

Captar las demandas e inquietudes de los vecinos y resolver las mismas con eficiencia y eficacia.

Disponer la asignacién del equipamiento vial a incorporar {planta elaboradora de asfalto, minicargadora con
implementos, camién volcador y camion cisterna para agua potable] de modo de potenciar la produccion de
materiales y elevar la capacidad de accién de los equipos disponibles en la actuslidad a fin de brindar mayores
servicios en cantidad y calidad para el bienestar de la comunidad.

Activ,/Obra: Servicios de Mantenimiento de Calles con Equipamiento Vial (Zona Este)

Objetivos:
Ejecutar e} acondicionamiento de las calles sin pavimentar, priorizando la estructura vial jerarguizada, mediante el
uso de materiales y técnicas adecuados a dicho fin.

Metas:

Cumplir con la programacion de mantenimienta vial en aproximadamente 1000 cuadras sin pavimentar, a fin de
mantener el buen estado de conservacién de la calzada.

Mantener en dptimas condiciones las arterias principales y aquellas por las que circula el transporte publico de
pasajeros.

Realizar el acondicionamiento de calles con posterioridad a cada evento pluvial, una vez producido el drenaje
correspondiente, optimizando el tratamiento de |a red vial de calles enripiadas mediante el uso de las maqguinarias y
8Quipos NEcesarios.

Fijecutar los operativos periodicos de Mantenimiento Vial en cada barrio del sector.

Efectuar la apertura y consolidacion de nuevas calles acompariando la expansich urbana,

Atender, evaluar y solucionar las reclamos de los vecinos.

Realizar informes periddicos de las tareas realizadas.

Act./Obra: Servicio de Mantenimiento de Calles con Equipamiento Vial (Zona Oeste)
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Obijetivos:
Ejecutar el acondicionamiento de las calles sin pavimentar, priorizando la estructura vial jerarquizada, en el sector -
de mayor densidad poblacional, mediante el uso de materiales y técnicas adecuados a dicho fin,

Metas:

Cumplir con la programacién de mantenimiento vial en aproximadamente 3.000 cuadras sin pavimentar, a fin
de mantener el buen estado de conservacion de la calzada.

Mantener en optimas condiciones las arterias principales y aquellas por las gue circula el transporte pablico de
pasajeros.

Realizar el acondicionamiento de calles, con posterioridad a un evento pluvial una vez producido el drenaje
correspondiente, optimizando el tratamiento de la red vial de calles enripiadas mediante el uso de las maquinarias y
equipos necesarios.

Ejecutar los operativos periodicos de Mantenimiento Vial en cada barrio del sector.

Efectuar la apertura y consalidacién de nuevas calles acompafiando la expansion urbana.

Atender, evaluar y solucionar los reclamos de los vecinos.

Realizar informes periddicos de las tareas realizadas.

Activ./Dbra: Servicios de Distribucion de Agua Potable y Riego Vial

Objetivas:

Distribuir el agua potable a partir de un servicio eficiente y eficaz en tiempo y forma, en aquellos sectores -
judicializados o reconocidos por la Municipalidad de Neugquén, que actualmente no cuentan con red de distribucion
domiciliaria.

Ejecutar el riego de las calles sin pavimentar de acuerdo a la programacitn elaborada por la Subsecrstaria de
Mantenimiento Vial, propendiendo al buen estado de conservacion de la calzada y a la disminucion del polvo en
suspension para lograr la adecuada transitabilidad de la red vial,

Metas:

Efectuar el servicio de entrega de agua potable por camiones cisterna en los sectores y barrios que se encuentran
judicializados © que en la actualidad no cuentan con servicio de red: Valentina Norte Rural, entorno del Sector Los
Hornos, Colonia Nueva Esperanza, Tama 2 de Mayo y Loteo Los Frutales.

Colaborar con el E.P.A.S, ante eventualidades que pudieran generarse en los sectores publicos por necesidad de
suministro de agua potable, tales cormo Haspitales, Bomberos, stc.

Ejecutar el riego vial de las calles sin pavimentar privilegiando aquellas que forman parte de la estructura vial
jerarquizada y recorrida de transporte urbano de passjeros, con una frecuencia acorde a las temporadas
estacionales y demas demandas especificas.

Colaborar con Defensa Civil y Bomberos ante emergencias de cualguier naturaleza que pudieran producirse.

Activ. /Obra; Servicios de Mantenimiento Pavimento Rigido y Flexible

Objetivos:

Consclidar y mantener una red vial pavimentada en buenas condiciones de transitahbilidad,

Optimizar la viabilidad de las calles troncales, por las que circulan ambulancias, policia, transporte publico de
pasajeros. y otros servicios esencisles, de modo de agilizar el transitc vehicular, incrementado notoriamente
durante los dltimos anaos.

Metas:

Reparar baches y returas, 85.000 m2 en pavimento flexible y 9.000 m2 en pavimento rigido.

Construir 400 unidades premoldeadas con hormigén elaborado en planta municipal: tapas, pretiles, aros,
camaras, etc., atendiendo demandas del drea y manteniendo stock.

Activ. /0Obra; Limpieza y Mantenimiento de Canales

Objetivos:

Ejecutar y mantener la buena funcionalidad de los canales a cielo abierto para facilitar la captacion y conduccion
de los fluentes hacia los puntos de descarga final.

Metas:

En funcién de la programacion, ejecutar la sistematica limpieza y acondicionamiento de aproximadamente
40.000 metros lineales de canales de guarda y canales a cielo abierto, azudes, desarenadores, sifones y
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cadmaras de inspeccidn, stc, para facilitar la captacion y conduccion de los fluentes a través del sistema
pluvicaluvichal que se extiende a lo largo del ejido de la ciudad.

Mantener dentro de la programacion del mantenimiento del sistema pluvioaluvional los sectores incorporados en
el akkima afio: Cerro Otto vy El Hoyo, pluvial frente Hospital Bouquet Raldan, Irigoyen y Matheu, Carmen de Patagones
y Michay, Hilario Cuadros - Gdor. Peri.

Incorporar al sistema de desagiies pluvinaluvionales los cursos de fluentes aptos provenientes del natural drenaje
del suelo o de escurrimientos emergentes de la urbanizacién.

CALCULO DE RECURSOS Y PRESUPUESTO GENERAL DE GASTOS - EJERCICIO 2020 %4 4%, @ Huricinaided




Jurisdiccion: Secretaria de Servicios Urbanos
Servicio Administrativo: Subsecretaria de Obras y Sefializacion

Curso De Accidn: Prestacion de Servicios a la Comunidad
Act./Obra: Direccion y Goordinacién Superior

Objetivos:
Lograr la eficiencia de los servicios demandados por la Comunidad, a los distintos sectores dependientes de la -
Subsecretaria.

Realizar los proyectos ejecutivos de las obras por administracion proyectadas y su ejecucion en tiempo y forma.
Mantener. sincronizar y modernizar el sistema de seméfaros, Mantener la sefializacion vial existente en la ciudad y
continuar con la colocacion de la carteleria faltante,

Act./Obra: Servicios de Sefalamiento Luminoso

Dhbjetivos:

Mejorar el sistema Semaforico existente, ya que aproximadamente el 20 % de los mismos tienen una antiguedad
que ronda los B afios.

Realizar un mantenimiento adecuado de los semaforos, a Ios efectos de mejorar la seguridad y el trénsito vehicular
en la ciudad, problematica gque se ha incrementade en los Gltimos afos debido al importante crecimiento
demografico y de la planta automotriz,

Montaje de senalizaciones Juminosas en nuevas intersecciones

Mejarar la sincronizacion de los semaforos de la ciudad a los efectos de agilizar y organizar el trénsito vehicular.

Metas:

Mantener en dptimas condiciones las 238 Intersecciones Semaforizadas existentes [35.000 Acciones).

Instalacion de 50 sernéaforos Peatonales y 40 Decrementadores vehiculares.

Agregar al sistema de semaforizacion 10 intersecciones con nueva tecnologia,

Continuar con el plan de unificacion del sistema de sincronizacion semafdrice de la ciudad, en Ios principales
corredores desde la periferia al centro come asi también la salida desde el centra hacia los distintos sectores de la
ciudad, lo gque permite agilizar el trénsito vehicular reduciendo considerablemente accidentes en la via pablica.

Act./Obra; Servicios de Sefialamiento Grafico

Objetivos:

Ejecutar las acciones inherentes al mantenimiento de la sehalizacion visl existente en la Ciudad, asegurando la
preservacion de las mismas, como asi también, continuar con la colocacion de la cartelera faltante, ya sea referente
a namenclatura de calles, transito, informacion, prevencion y toda aguella que fuere necesaria.

El pintado de sendas peatonales brinda a la comunidad seguridad personal y juridica al transitar por la ciudad, por
lo cuat es importante gue el mismo se ejecute periodicamente, principalmente es el drea centro y escuelas,

Metas:

Cebreado para distintas reservas y prohibiciones de est.. 6,000 Metros

Sendas de cruces peatonales: 5.500 m2- equivalente a 40 intersecciones

Repintado de sendas peatonales vigentes 5500 m2- equivalente a 40 intersecciones
Construccitn e instalacion de carteles nomencladores, de transito informativos 4000 Acciones.

Act./0Obra: Administracion Obras Civiles

Memoria Dascriptiva:

Los trabajos a realizar comprenden: el proyecto ejecutivo, &l detalls, la construccién y la puesta en marcha de las
chras civiles,

La realizacian de los Proyectos basicos de la verificacion del proceso prapueste; incluyendo las caracteristicas
funcionales y operativas de los mismos.

En cuanto a la ejecucion de lss Obras Civiles Municipales, todos los trabajos se ejecutaran en completa conformidad
a la necesidad propuesta por las autoridades que Ja requieran, para ello se ejecutara un detalle que serd elabarado,
entregado y aprobado por la Direccién General de Cbras por Administracian,

Las obras inciuyen: verificacion de los terrenos, relevamiento y ejecucion de las mismas:

Los trabajos especificados seran financiados con los fondos de las partidas presupuestarias correspondientes al
area solicitante.

Objetivos:
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Realizar estudios previos y confeccionar los proyectos ejecutivos correspondientes para la ejecucion de obras
nuevas que sean de interés comunitaria y de dominio publico: como veredas y cardones cunetas en dreas verdes -
(plazas), obras de arte en esas areas publicas. Instalacién de juegos infantiles en diferentes espacios verdes de la
ciudad.

Equipamiento y reparacion de plazas, boulevares y plazoletas.

Coordinar las tareas a realizar con otras areas operativas, equipamiento urbano, semaforos y casiillas de colactivos,
etc.

Planificar las obras nuevas a ejecutar y de mantenimiento en distintas dependencias municipales, en funcion de las
necesidades y prioridades establecidas por el ejecutiva municipal,

Metas:

Ejecutar cada uno de los proyectos en tiempo y forma, a fin de brindar a Ja comunidad més y mejores servicios.
Construccién de rampas, veredas y cordones cunetas requeridos por les distintas vias administrativas
correspondientes.

Canstruccion de bases para semaforos en distintos sectores de la ciudad de Neuguén.

Construccion y reubicacion de casillas de colectivos en distintos puntos de la ciudad.

Ampliar, modificar y mantener en optimas condiciones la construccion de las dependencias municipales,
(comisiones vecinales, plazas de los distintos barrios, etc) en funcion de las demandas y pricridades establecidas por
el Ejecutivo Municipal. Poniendo énfasis el mantenimiento de los balnearios Albinc Cotro, Sandra Canate, ric Grande
y Valentina Sur{ Balsa Las Perlas} y Jardines Maternales, etc,

Como Direccién General apuntar a mantener una fluida relacién entre el equipo de trabajo, para lograr los objetivos
planeadaos, por medie de reuniones de trabajo con el personal, motivacian y capacitacion, para que de esta manera .
se sientan comprometidos con la Institucion Municipal y de esa forma realicen sus tareas con agrado y
responsabilidad, todo esto en beneficio del equipo, institucion y la comunidad.

Act. /Dbra: Servicios de Mantenimiento Balneario Municipal

Memaoria Descriptiva:

En la Ciudad de Neuguén se encuentran habilitados (4] cuatro Balnearios, de los cuales tres poseen infraestructura
para fa utilizacion intensiva de los vecinos [Balnearios Municipales: Albino Cotro, Rio Grande y Sandra Canale),
mientras que el Balnearic Valentina Sur, se encuentra en etapa de desarrollo. Los mismos estan dotados de areas
destinadas a esparcimienta pablico propie de playas costeras, juegos para nifios, sectores verdes de sombra donde
se ubica el estacionamienta y sectores habilitados para PIC NIC con parrillas.

Objetivos:

Mantenimiento, cuidado y preservacidn de las instalaciones y bienes de los cuatra (4] balnearios’ municipales
habilitados, en forma permanente para brindar seguridad y servicio de recreacitn a los mismos.

Realizar |a limpieza de residuos solidos durante la temporada de verano y cuando estan en pleno funcicnamiento los
balnearios.

Forestar con especies de rapida crecimiento y facil adaptacién, los cuatro espacios de uso, durante la temporada
otono invernal 2020 y su correcto mantenimiento a las ya existentes.

Mantener libre de malezas las areas de esparcimiento publicas cercanas o aledanas a los balnearios.

Metas:

Dotar de la infraestructura necesaria para la implementacion del nuevo Balneario habilitado en Valentina Sur sobre
la costa del Rio Limay.

Realizar en el periodo otofo-nverno, la plantacién de al menos 200 ejemplares de érboles y mantenimiento de
egpacios publicos, parrillas, riego, impieza, mantenimiento y limpieza de bafios en los Balnearios Sandra A. Canale,
Albina Cotro, Rio Grande y Valentina Sur.

Lograr aumentar la superficie de sombra en los cuatro espacios de uso balneario a razén de 2 hectérea por
balneario en un pericdo de 2 afios.

A parte de o antes mencionado, se tramitara la extension de la red de gas, con un tendido de 200 mts lineales
aproximadamente en el Balnearic Sandra Canale y construccion de dos nuevas baterfas de bafios una en el
Bainearin Rio Grande entre las calles La Pampa y Leguizaman y otra en Balneario Sandra Canale frente al sector de
parrillas en cenjunto con la Secretaria de Obras Publicas

Realizacion de rampas para discapacitados, cordones y veredas faltantes en los distintos balnearios, extincion con
ramal de 500 metros con aproximadamente BO valvulas para Balneario Sandra Canale y Valentina Sur as/ como la
extension del alumbrado dentro de los predios de los distintos Balnearios habilitados ( Sandra Canale y Valentina
Sur).

Plan de veredas y adoguinado de las calles internas y estacionamiento en el Balnsario Sandra Canale.

Curso De Accién: Servicios de Mantenimiento y Apoyo Internos
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Act. /Obra: Servicios de Mantenimiento y Reparacion del Parque Automotor [Zona Este)

Objetivos:

Mantener en buen estado de funcionamienta les 150 unidades que componen el Parque Automotor dependiente
de ia Becretaria de Servicios Urbanos, efectuando ef mantenimiento y reparaciones gue sean necesarios, a fin de
que las distintas dreas puedan disponer de los mismos, en byenas condiciones, para el desarrolle de las tareas
habituales con el fin de cumplimentar los objetivos propuestos para el presente gjercicio,

Readecuar las instalaciones internas en virtud de las exigencia de la ART., para brindar al operario un lugar de
trabajo adecuado y seguro-

Metas:
Mantenimiento Y Reparacion Pargue Automotor Liviano; 70 Unidades 800 Acciones
Mantenimiento ¥ Reparacion Pargue Automotor Pesado: 80 Unidades 1500 Acciches

[Ordenss de Trebajo realizadas por las Divisiones: Mecanica- Electricidad- Chapa y Pintura- Mantenimiento
Preventivo- Inspeccion de reparaciones efectuadas por terceros)

Act./QObra: Servicios de Mantenimiento y Reparacidn del Parque Automotor [Zona Deste)

Objetivos:
Mantenimiento, reparacidn y supervision mecanica de los equipos viales,

Metas:

Verificar el estado de cada una de las unidades.

Realizar los pedidos correspondientes si alguna unidad sufrid una ruptura,
Realizar informes y partes diarios del estado de las unidadss.

Reparar en casos que sea mecanica ligera.

Verificar los trabajos realizados por el personal de taller,
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Jurisdiccion: Secretaria de Movilidad Urbana
Servicio Administrativo: Secretaria de Movilidad Urbana

Curso de Accion: Coordinacidn Urbana,
Activ./Obra: Conduccidn Superior

Dbjetivos:

Asegurar la implementacion de las herramientas de gestién urbana y ordsnamienta territorial para el cumplimiento
de las directrices de crecirmiento y desarrofto de la ciudad definida en el marca del Plan Urbano Ambiental.

Brindar un adecuado apoyo técnico - administrativo a las distintas dreas dependientes de la Secretaria y a las
actividades en general el Organo Ejecutivo,

Supervisar la aplicacion especifica de las normas de usos y ocupacidn del suelo, de edificaciones y mensuras.
Facilitar la asistencia técnica y de gestion a las areas dependientes para el cumgplimiento de las objetivos
propuestos.

Establecer programas prioritarios y conformar equipos de trabajo para fomentar el desarraollo urbano y territorial
estratégico de la ciudad,

Supervisar el planeamiento urbano bajo los principios del desarrolio sustentable, del ejido de la ciudad, evaluando y
ordenando las accicnes de las actividades publicas y privadas, que se desarrollan en ef territorio.

Coordinar la utilizacion de los recursos técnicos y humanos disponibles para la implementacidn del Plan Urbano
Ambiental a escala del gjido municipal.

Propiciar ia coordinacion del proceso de Gestion Integral del Habitat social, a través de mecanismos de
coordinacion con los organismas pravinciales,

Coordinacion y Gestion Intersectorial de Programas Tematicos y Territoriales.

Realizar el seguimiento y coordinacion permanente del Marco Legal de  Planificacion y Gestion urbano Ambiental
Municipal. Dichas actividades se desarrollan a través de los Programas Temdticos con la participacian vy
coordinacién de las respectivas autoridades de aplicacion.

Desarrollar estrategias de intervencion sobre el espacio pliblico que mejoren la integracion social,

Reaslizacion de capacitaciones que permitan ampliar los conacimientos en la materia de planificacion urbano
ambiental de fos integrantes del sector, accediendo al manejo de los instrumentos modernos en la gestion de
ciudades,

Cumplir con el praceso de Evaluacion de Impacta Urbano Ambiental.

Apoyar las scciones para la concrecion de la tarsa en la Comisian Revisora del Plan Urbano Ambiental {PUA).
Delinear politicas que insentiven la utilizacion del transporte publica masiva, para lograr la reduccian de gastas de
energia, evitar cangestiones de trafico y contaminacion ambiental,

Estudiar desde el desarrolle urbanistico de la ciudad, Ia prestacion de servicios de transporte urbano.

Colaborar con polticas de desarraollo urbano, donde el sistema de transporte sea eje estructurante de vinculacion
entre zonas,

Planificar la movilidad urbana con implementacion de un servicio de transporte integrando fe ciudad con las
ciudades colindantes.

Mejorar la accesibilidad del conjunto de la poblacion de estas ciudades buscandc el aumento de la calidad del
sisterna de transporte urbano.

Flanificar la movilidad urbana e incentivar el desarrollo de politicas de transporte sustentables e intaegrales de Iz
ciudad y su drea metropolitana.

Crear el ente de transporte regional, organizar su estructura y funcionamiento.

Conformar un equipa de inspeccioén adecuado en dimensiones y capacitacion, a las necesidades de control de los
diversos servicios de transparte.

Realizar trabajos de campo en apoyo a las areas técnicas y de fiscalizacidn, a fin de favorecer la optimizacién del -
funcionamiento de los servicios de Transparte,

Faciitar la realizecion de operativos y controles especificos de transito.

Propiciar el ordenamiento espacial y funcional de los distintos servicios.

Ejercer et cantral efectivo del cumplimiento de los servicios por parte de las empresas prestatarias.

Campana de concientizacion, seguir con la difusion del sistema a través de los distintos medios disponibles,
apuntando al resultado de generar conciencia vial, entendimiento en su uso y ardenamiento vehicular del centro de
la ciudad de Neuguén.

Impulsar el funcionamiento del sisterma Nacional de Licencias de conducir que cumplan can todos Jos requisitos de
seguridad que se requieren. Modernizar los procesos de aprendizaje y evaluacidn de competencias de las
aspirantes a abtener una licencia de conducir.

Generar estrategias para chtener un ordenamiento vial en la ciudad

Promover acciones que mejoren la seguridad vial. Evitar que se cometan infracciones de transito, especialmente
aguellas gue pudieran implicar lesionados o danos a bienes.

Procurar ta mayor fluidez y orden en el trénsito vehicular, a fin de brindar mejores condiciones al transito peatonal,
ciclistas y otros alternativos

Promover una cultura de respeto y valores viales.
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Apovyar la Aplicacion fas normas de usos y ocupacion del suelo, de edificaciones y mensuras.
Fomentar la aplicacién de la normativa vigente sobre urbanizaciones.
Facilitar la fiscalizacion y el control edilisio sobre las construcciones, sean de propiedad poblica o privada.

Metas;

Dirigir y reglamentar el Observatorio de Movilidad Sustentable.

Reglamentario del Observatorio de Seguridad Vial,

implementacion del Plan Nacional en Seguridad Vial para el municipio de Neuguén,

Impulsar el plan de caminos escolares.

Participacion en la elaboracion del Programa Integral de la Movilidad Urbana Sostenible,

Coordinar la creacion de alternativas que incentiven ef transporte urbano MASIVO (Metro Bus), permitiendn la
disminucién del uso de otros medios que congestionan el trafico, aumentan la contaminacion, infraestructura en la
ciudad, a través de corredores, vias jerarquizadas, sefialamiento urbano y demas.

Fornentar Creacién de un organismo gue implemnente las politicas de regionalizacian.

Fomentar fa consalidacion del plan de bici sendas y ciclovias para la ciudad.

Desarrollar e implementar el sistemna de estaciones inteligentes de bicicletas publicas para los ciudadanos.
Zonificacian urbana a través de intervencién para transito calmado o la jerarguizecion de peatones, bicicletas o
transporte publico,

Impulsa normas para la mejora de |a edificacion sustentable y sostenibla,

Implementar la tecnologia para la mejora de Is movilidad segura,
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Jurisdiccion: Secretaria de Movilidad Urbana
Servicio Administrativo: Subsecretaria de Obras Particulares

Curso de Accidn: Control, Fiscalizacitin y Regulacion de Obras Particulares
Activ. /Obra: Direccion y Coordinacién Superior

Objetivos:

Conocer el territorio, a través de bases cientificas para la eficaz aplicacidon de las normas que regulan las
edificaciones

Optimizar y coordinar la utilizacion de los recursos humanos y técnicos disponibles para administrar el Marco Legal
(CPyGUA), en lo referido a los usos y ocupacidn del suele establecide en el Plan Urbano Ambiental y en lo referido al
control y requlacion de las edificaciones, segin lo normado en ei Codigo de Edificacian. '

Activ. /Obra: Control y Fiscalizacion de Obras y Urbanizaciones

Objetivos:

Conocer el territorio, a través de bases cientfficas para la eficaz aplicacion de las normas que regulan las
edificaciones

Optimizar y coordinar la utilizacion de los recursos humanaos y técnicos disponibles para administrar el Marco Legal
[CPyGUA), en lo referido a los usos y ocupacion del suelo establecido en el Plan Lrbanc Ambiental y en lo referida al
contral y regulacion de las edificaciones, segdn o normado en el Codigo de Edificacion.

Establecer las estrategias necesarias para implementar los lineamientos previstos en el Cadigo de Planeamiento y
Gestién Ambiental y proponer nuevos en funcion de la realidad y sus procesos de manera interdisciplinaria e
intersectorial [Blogue Tematico N 1 del CPyEUA).

Estudiar y desarrcllar propuestas normativas inscriptas en el marco legal del Plan Urbano Ambiental, definidas por
la Direccion General, ya sea abarcando temas generales y puntuales o en colaboracion con otras dreas municipaies
y entidades externas.

Difundir a la poblacidn los conceptos de eficiencia energética y sustentabilidad en las construcciones nuevas en el
gjido rmunicipal

Metas:

Conducir y monitorear el desarrollo de las acciones gue se ejecuten en las Direcciones a cargo,

Organizar los equipos de trabajo para la ejecucion de las tareas programadas,

Definicion de los procesos y tramitaciones en gue interviene el drea en cumplimiento de sus funciones.

Informar al superior inmediato de las dificultades que se presenten para el cumplimiento de los cbjetivos planteados.
Gestionar el mejoramiento del espacio fisico, tanto para el personal como para la atencion a los contribuyentes,
Gestionar Ia realizacion de cursos de capacitacion para el personal a cargo y especificos sobre temas relacionados
con el Derecho Urbano o de interés para el drea.

Optimizar la utilizacién de los recursos dispenibles en la aplicacion de las normas.

Colaborar en la actualizacidn de normas en general, dentro del marco del Plan Urbano Ambiental.

Coordinar tas unidades de gestién que sean de su competencia.

Prapaner los termas que tengan entidad suficiente para su estudio en la unidad de gestidn correspondiente.
Mantener actualizada la informacion barrial en lo referido a los usos y ocupacion del sueln.

Activ. /Obra: Control Y Regularizacion De Edificaciones E Infraestructura Urbana

Objetivos:

Ejercer la fiscalizacian y el controt edilicio sobre las construcciones, sean de propiedad publica o privada, en el marco
de lo establecido par el Cédigo de Edificacion y el Blogue Tematico N? 1 del C.P. Y G.U.A. vigentes.

Ejercer la fiscalizacidn y control de lo normado por las Ordenanzas N? 7666, N 8339 y N® 13443, en cuanto al -
mantenimiento de los sistema de prateccion contra incendio {SPCI), y de los medios mecdnicos de elevacitn {MME),
en los edificios existentes dentro del ejido urbano,

Metas:

Reforzar el control y deteccitn de obras e instalaciones clandestinas.

Promever la regularizacian de cbras construidas sin permiso municipal.

Actualizar la base de datos de las edificaciones.

Participar con propuestas para modificar y actualizar el Cadigo de Edificacion y el Blogue
Tematico N® 1 del C.P.Y G.U.A,
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Sisternatizar y optimizar los procesos de obra nueva y conforme a obra.

Mejorar la prestacion del servicio al contribuyents- particulares y profesionales.

Actualizacitn permanente del sistema de estadisticas sobre obras nuevas, sin permiso y permisos de canstruccion,
sistematizando la informacion disponible pars los distintos organismos o para ser utilizadas como un insuma de
planificacion

Informatizar el archiva general.

Informacitn sobre las normas vigentes referidas al Cédigo de Edificacién y al Bloque Tematice N® 1 del C.P. Y GUA.
Mejorar las acciones referidas & la fiscalizacion de las instalaciones contra incendics en los

Edificios, asi como las referidas al mantenimiento de los medios mecanicos de elevacion.

Promover el seguimienta de obras gue se construyan con pardmetros de mayor eficiencia energética que o
convencional, para verificar el cumplimiento de las Ordenanzas N® 13515y N® 13773
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Jurisdiccion: Secretaria de Movilidad Urbana
Servicio Administrativo: Subsecretaria de Planificacion Urbana y Proyectos

Curso de Accidn: Planeamiento y Regulacién Urbana
Memaria Descriptiva:

Asegurar la implementacion de ias herramientas de gestion urbana y ordenamiento territorial para el cumplimiento
de las directrices de crecimiento y desarrollc de la ciudad definida en el marco det Plan Urbano Ambiental
Ordenanza BO59,/97 y segun lo normado, especificamente, en el blogue tematico N° 1 Usos y ocupacion del suelo y
coordinando la articulacion de los distintos blogues [N? 2. N® 4 y N® 5} del Cadigo de Planeamiento y Gestién Urbanao
Ambiental - CP. y GU.A a través del Sisterna de Planificacion Urbano Ambiental SPUAM - Decreto 827,/13;
continuar el procesa de implementacion, remodelar el edificio destinado al Chservatorio y coordinar el observatorio
de movilidad sustentable, transporte sostenible y seguridad vial; equipandolo de recursos humanos capacitados y
tecnologicos suficientes para el desarrollo innavador de sus funciones, en el marco del Plan Integral de Movilidad
Urbana {Unidad Ejecutora Intersectorial -PIMUS]. Continuar el proceso de implementacion del Programa de
bicicletas publicas denominado "# SIBICI”, con la ejecucion de las biciestaciones programadas y ejecutando la red de
bicisendas y ciclovias.

Participar en la Planificacion de los usos y ocupacion del stelo para el Plan Maestro del Distrito de la Energia [98
has, sector Vaientina Sur). .
Participar en el reardenamiento de los usos y ccupacion del suelo del sector denominado "Ciudad Deportiva™ [127
has, sector Valentina Sur).

Coordinar con la Universidad iNacional del Comahue el reordenamienta vial [integracion con la red vial de la ciudad) y
saneamiento dominial [mensuras de calles no cedidas al dominio publico), det Campus Universitario.

Activ. /Obra; Direccion Y Coordinacidn Superior

Objetivos:

Brindar un adecuado apoyo técnico - administrativa a las distintas areas dependientes de la Subsecretarfa y a las
actividades en general del Organa Ejecutivo.

Participar de la evaluacion cualitativa a través de la UTGUA PARCIAL, en los procedimientos de registro de planos
de edificaciones y el visado de mensuras de Ioteos y proyectos urbanisticos en Propiedad Horizontal -PH- (Barrias
cerrados, club de campo y conjuntos inmaobiliarios).

Autoridad de aplicacién compartida con la Subsecretaria de Servicios Ambientales de los procedimientos de
Evaluacién Urbano Ambiental de Obras de Edificaciones, de Urbanizaciones y de actividades (usos conforme), en el
marco del Sistema de Planificacion Urhano Ambiental Municipal - SPUAM-,

Coardinar y apovar las actividades en general para el desarrollo de los planes de gobierno.

Facilitar la asistencia técnica y de gestidn a las Direcciones dependientes para el cumplimiento de ias objetivos
propuestos.

Controtar la adecuada atencion a las demandas de la comunidad, en el marco de la normativa vigente. .
Establecer programas prioritarios y confoermar equipos de trabajo para famentar el desarrollo urbano y territorial
estratégico de la ciudad a través del Sistema de Planificacién Urbano Ambiental Municipal.

Metas:

Desarrollar Jas actividades en el marco del Sisterna de Planificacion Urbano Ambiental Municipal., mediante la
realizacion de seminarios, foros, capacitacion en General.

Indagar y priorizar a través del Sistema de Planificacion Urbano Ambiental Municipal los problemas urbanos
asegurando los procesos de resolucion en el menor tiempo y & menor costo sobre la base de criterios
sustentables.

Brindar asistencia perrmanente a las direcciones bajo su dependencia, scbre el sentido y direccionalidad de las
politicas det area y el cumplimiento de objetivos y resultados.

Facilitar la asistencia técnica y de gestién a las direcciones a su cargo contemplandoe las dernandas planteadas par
la comunidad.

Activ./Obra: Planeamiento

Objetivos:

Desarrollar el planeamiento fisico, bajo los principios det desarrofio sustentable, del ejido de la ciudad, evaluanda y
ordenando las acciones de las actividades publicas y privadas, gue se desarrollan en el territorio. .
Coordinar la utifizacion de los recursos técnicos y humanos disponibles para la implementacion del Plan Urbano
Ambiental a escala del ejido municipal, en el marco del Plan Estratégico Local y de la gestion integral de la mevilidad,
presupuestos minimos de indicadores urbanisticos que regulen el crecimiento de las ciudades, cuidado del medio
ambiente, especialmente la calidad de Ios recursos hidricos, como el Ric Limay, Rio Neuguén y el Rio Negro, en el
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marco del Pragrama DAM! para la Regidn Metropolitana de la Confluencia,

Participar en la implernentacién del Plan Estratégico Local y en el Plan Estratégico Regional.

Participacion en la coordinacién del proceso de Gestion Integral del Habitat socisl, a través de mecanismos de
coordinacién con los organismos provinciales y especificamente de la Unidad de Gestion para la Regulacisn de
Asentamientos -UGRA-

Participacidn en la gestién de las infraestructuras de saneamiento, especificamente en los planes directores de
provisién de agua y de desagles cloacales, que estd desarrollando el EPAS, en los sectores del ejido: Lote 71
(desarrollo servicios industriales, de salud y administrativos) y barrio Nueva Esperanza [desarrollo pecuariol. .
Coordinactan y Gestidn Intersectorial de Programas Temdticos y Territoriales, en colaboracién con otras areas
municipales, aplicando las normas vigentes del CP. y GU.A.

Realizar el seguimiento y coordinacién permanente del Marco Legal de Planificacidn y Gestion urbano Ambiental
Municipal. Dichas actividades se desarrollan a través de los Programas Teméticos con la participacidn y
coordinacitn de las respectivas autoridades de aplicacion.

Desarrollar estrategias de intervencion schre el espacio publico que mejoren la integracion social,

Realizacion de capacitaciones que permitan ampliar los conocimientos en la materia de planificacién urbana
ambiental de los integrantes def sector, accediendo al manejo de los instrumentos modernos en la gestion de
ciudades.

Metas:

Revisién del Plan Urbano Ambiental en el Marco del proceso de elaboracion del Plan Estratégico de Desarrollo Local
Sustentable y del Plan Integral de Movilidad Urbana Sustentable..

Revision integral det Blogue Temético N° 1 del Gédigo de Planeamiento y Gestion Urbano Ambiental

Revision Blogue Tematico N° 3, em el marce del Plan Integral de Mavilidad Urbana Sustentable -PIMUS-,

idem Bloque tematico N° 4

[dem Blogus Tematico N° 5, especificarnente el Capitulo de Veredas.

Participacion en la elaboracion del Programa Integral de la Movilidad Urbana -PIMUS-

Participar en la elaboracion del Plan de urbanizacion Espacio Intercultural en ls Meseta, con presentacion de la
norrna territorial y ambiental,

Realizar cursos de capacitacion en técnicas de gestion de ciudades, relacionados gon temas de planificacian
territorial estrategica y gestion urbano ambiental, seguridad ciudadana, calidad del habitat, impacto de convivencia
de los diferentes grupos sociales.

Cursos de capacitacion en Sistemas de Informacion Geogréafica.

Curso de especializacion en Movilidad urbana sostenible,

Promover la capacitacion del personal del érea y la transferencia de conacimientos para garantizar la continuidad
de Sistema de Planificacion Urbanc Ambiental Municipal - SPLIAM-,

Participacién en el Programa DAMI, Regiton Metropolitana de la Confluencia.

Desarrollo de proyectos urbano arquitectdnicos sobre espacios piblicos estratégicos de la ciudad a nivel de
anteproyecto con presupusstos estimativos.

Activ./ Obra: Comision Técnica Evaluadora UTGUA y PUA

Dbjetivos:;

Llevar adelante el proceso de tratamientc y resolucion de trémites provenientes de las, Subsecretaria de
Planificacion Urbana, Subsecretaria de Servicios Ambientales y Secretariz de Gobierno, Subsecretaria Legal y
Técnica, durante el periodo de reuniones semanales programadas en tiempo y forma entre los representantas del
Organo Ejecutivo Municipal y los asesores de los bloques polftticos con representacidn en el Concejo Delfiberante.
Cumplir con ef proceso de Evaluacidn de Impacto Urbano y/o Ambiental de los planes, programas, proyectos y
acciones publicos y privados que se instalen en ejido de la ciudad en tiempo y farma contando con la opinién
multidisciplinaria de los profesionales municipales o solicitar asistencia externa en casos especificos de tematicas
especiales.

PUA; acciones para la concrecién de la tarea en la Comisitin Revisara del Plan Urbano Ambiental (PUA), farmulando
talleres, reuniones sectoriales, analisis de informacién, disposicion de un equipo técnico en oficina con equipamiento -
informatico y de mabiliario, ademas de la adquisicion o generacién de informacion.

Metas:

Analizar y emitir dictamen respecto de aquellos emprendimientos que no son susceptibles de producir impacta
ambiental y que no cumplan con el Codigo de Edificacian, can el Blogue Temético N° 1 de usos y ocupacion del suelo,
con el Blogue Temdtico N° 2 del control ambiental de las actividades o con las normas de fraccionamienta de la
tierra, Similar tratamiento dera a aquellos emprendimientos que sean de uso condicicnado.

Analizar proyectos y/o actividades que no se encuentren previstos en las normas vigentes, aplicando los criterios
generales a los casos particulares que evalle.

Proponer a las dreas de incumbencia en Gestidn Urbana y Ambiental, Gobierno, o fraccionamiento de la tierra, las
modificaciones de las normas sobre fas cuales dictamina.
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Verificar permanentemente la funcionalidad del procedimiento de gestion y proponer las modificaciones que crea
conveniente para su optimizacion.-

Solicitar opinidn a las areas técnicas municipales: Direccién de Ingenierfa y Direccion General de Proyectos, de la
Direccién Municipal de Proteccion Ambiental, de la Direccidn General de Control y Fiscalizacion de Obras y
Urbanizaciones y de la Direccian Municipal de Catastro, SITUN y Agrimensura, y para verificar que todos los
proyectos, programas, planes y acciones cumplan con la gestion ambiental y proceso de control y proteccian del

ambiente y |a calidad de vida de la poblacion.

Emitir informes de Evaluacion Urbano Ambiental y recomendar a la Subsecretaria de Planificacion Urbana, y/o
Subsecretaria de Servicios Ambiantales la emision de Declaraciones de viabilidad urbana y ambiental,

PUA: Organizar talleres de difusion y opinién en un marco metodologico de revision del Plan Urbano Ambiental.
Generar informacion y difundirta, por medios gréaficos y digitales. Generar reuniones sectoriales técnicas hacia la
visihilizacion y resolucién de problematicas.
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Jurisdiccion: Secretaria de Movilidad Urbana
Servicio Administrativo: Subsecretaria de Transporte y Transito

Curso de Accion: Regulacitn y Control del Servicio de Transporte Urbano de Pasajercs
Activ,/Obra: Direccidn y Coordinacién Superior

Objetivos:

Fiscalizar y controlar el sistema de transporte de la Giudad de Neuguén.

Optimizar el transporte Urbano de Pasajeros y los sistemas aiternativos [Taxi, Remisses, Transporte escolar, etc)
Implementacidn del nueve Metrobus.

Responder a los usuarios del Transparte Pdblico, todos los reclamas que hubiese mediante la Direccidn Municipal
de Atencion al Usuario.

Otargar licencias de conducir con el nuevo sistema de licencia Nacional a los ciudadanos de Neugquén.

Lograr un Tréansito fluido y con carriles preferenciales para el Transporte Piblico de la Ciudad.

Administrar el servicio de Estacionamiento Medido en la Ciudad.

Implementacion y desarrofla de la nueva Direccion Municipal de Seguridad Vial

Implementar el sistema de camaras de seguridad en el Transporte Plblico de Pasajeros (Taxis, Remisses vy
Colectivos) :

Metas:

Administrar y regular los servicios de Transporte Publico

Recibir y responder reclamos de usuarios con respecto a las dreas competentes,

Implementar los nuevos programas a través del Fondo de Financiacién de Proyectos y Programas de la
Subsecretaria.

Lograr una buena difusian y prensa para el buen uso del nuevo Metrobus e implementacion carriles preferencisles.
Regular y Controlar el Transito de la Ciudad.

Mejcrar el servicic actual de Estacionamiento Medidao.

Aurnentar la cantidad de actas de notificaciones por infracciones de transito mediante la nueva Direccion Municipat
de Seg Vial. como asi también mantener en funcionamiento la Compactadora de rodados en Parque Industrial.

Activ. /Obra: Direccin y Regulacién del Transporte LUrbano de Pasajeros

Objetivos:

Delinear politicas gue incentiven la utilizacidn del transporte publico masiva, para fograr la reduccion de uso del
vehiculo y asf evitar congestiones de trafico y contaminacian ambiental,

Estudiar desde el desarrollo urbanistico de la ciudad, la prestacién de servicios de transporte urbano, proponiendo,
la consolidacion de corredores de transparte, troncalizacidn, a partir de la materializacion de las vias jerarquizadas.
Delinear Jas politicas para una correcta implementacion del nuevo metrobus, generando una campana de prensa -
que expligue los beneficios y usos del mismo en la Ciudad.

Cotaborar con paliticas de desarrollo urbanc, donde el sistema de transporte sea eje estructurante de vinculacidn
entre zonas,

Planificar la movilidad urbana con implementacién de un servicio de transporte integrando la ciudad can las
ciudades colindantes y los nuevos carriles preferenciales regionalizacidn.

Lograr la especializacion del uso de los modos de transporte con el tipe de demanda a satisfacer.

Metas;

Creacion de alternativas que incentiven el transporte urbano MASIVO, permitiendo la disminuciéon del uso de otros
medios que congestionan el trafico, aumentan la contaminacion, etc.

Creacion de infraestructura en is ciudad, a través de correderes, vias jerarquizadas, sefalamiento urbano y

demas herramientas que contribuyan la implermentacion de un transporte rapido y sequro.

Creacidn de un organismo gue implemente las poltticas de regionalizacicon,

Creacion de medios alternativos que atiendan la dermanda especifica de sectores ds la saciedad.

Creacién de estadisticas {pasajeros, ingresos, subsidios, tarifas, costos) que permitan el monitoreo de servicio y la
toma de decisiones,

Fortalecimiento institucional que permita el control, del servicio [frecuencias, horarios de paso, cantidad de
vehiculos), de costos e ingresos (ecuacion econdmica y financiera, tarifas, marcadores del servicio, trasbordol, del
pargue mavil (unidades en servicios, de reserva, revision técnica).

Curso de Accion: Fiscalizacion del Transporte Urbano

Activ. /Obra: Unidad de Mantenimiento METROBUS
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Objetivos:

Conformar un equipo de trabajo para llevar a cabo el mantenimienta de todo lo inherente a Metrobus.
Realizar trabajos de mantenimiento del Sisterna de Carriles Exclusivos.

Realizar trabajos de mantenimiento periddico de refugios.

Metas:
Fiscalizar de modo permanente las condiciones de los carriles y estaciones por donde transitaran los colectivos.
Fiscalizar las condiciones de los refugios destinados & los usuarios del Transporte Plblico de Pasajeros.

Activ. /Obra: Programa Repionalizacion del Transporte Piblico de Pasajeros

Objetivos: .
Impulsar y desarrollar politicas que incentiven y fomenten [a utilizacién del transporte masivo de pasajeros, mediante
la consolidacion de corredores de transporte, la troncalizacion del sistema y la materializacion de vias de
jerarguizacion en el contexto de su desarrollo Urbanistico - Ambiental y del Sistema de Maovilidad Urbana de la
ciudad de Neuquén y su relacion con el area matropolitana,

Desarrollar nuevas intervenciones centrales y estratégicas para mejorar el servicio del Transporte Urbano de
Pasajeros a traves de la planificacion en el rediseno del sistema en funcién del proyecto del Metrobus y demas
proyectos complementarios.

interactuar y colaborar con las pdliticas de planeamiento del disefio urbano enmarcadas en las politicas de
transpaorte y Transito comprendidas dentro de la Secretaria de Movilidad Urbana.

Consolidar mejoras en el sistema de transporte publico comao eje estructurante fundamental de vinculacion masiva
en la ciudad y su relacion con el area metropolitana, & fin de garantizar la cobertura espacial del servicio
proporciohando posibilidades que faciliten la conectividad y mejoras sustantivas en la calidad y rapidez del servicio.

Mejorar ta conectividad regional mediante la articulacion del transporte publico urbano e interurbanc de la region,
partir de la planificacién regional entre las diferentes areas gubernamentales de transporte gque integran la
Coordinacion del transpaorte urbana y suburbana - Unidad Administrativa N°2.

Trabajar constantemente para generar un sistema de transporte que contenga al usuario, tomando todos los
parametros que intervienen come recorridos, horarios, frecuencias, paradores o garitas, nodos y nexos de
intercambin. '

Metas:

Analizar la demanda y planificar la implementacion de sistemas alternativos asi comoe muodificaciones parciales en
los vigentas, en concordancia con la evolucion demografica y urbanistica, atendiendo especialmente las necesidades
de intercomunicacion barrial, as’ como también entre los diversos sectores generadores de viajes.

Participar y colabarar técnicamente de manera prioritaria con la creacion del Sistema Metrobus, trabajando de
manera interdisciplinaria, aportendo datos especfficos extraidos de estudios preliminares garantizando y
supervisando las intervenciones necesarias para el logro concreto de una de las obras piblicas mas emblemdticas
e innovadoras a desarrollar por el Municipio.

Participar en el rediserio del sisterna de recorridos general a partir de los carriles preferenciales y de todas las
lineas de acuerdo a las modificaciones y requerimientos de la Ciudad de Neuquén acompafiando su dindmica de
cambio,

Realizar un diagnoastico integrado, considerando los parametros operativos del transporte: velocidad comercial,
frecuencias, distancias, unidades, calidad de los servicios, ete. A fin de mejorar el servicio del transporte en la ciudad
de Neuguén y su relacidn con la regién y el area metroplitana.

Generar proyectos urbanos y regionales a fin de fomentar el uso del transporte publico de pasajeros a partir de
infraestructura vial gue praopicie la utilizacion de corredores exclusivos y prefererciales, articulandn la planificacidn -
del transporte entre las diferentes dependencias de la region.

Oesarrollar estudios especificos para obtener datos a fin de obtener elementos que permitan definir mejoras en los
recorridos, frecuencias y unidades por servicios, a fin de brindar mejoras en los servicios de forma complementaria
al servicio interurbano de pasajeros.

Activ. /Obra: Construccidn de Refugios

Objetivos:
Conformar un equipo de inspeccion adecuado en dimensiones y capacitacion, a las necesidades de control de tos
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diversos servicios de transporte.

Realizar trabajos de campo en apoyo a las areas técnicas y de fiscalizasion, a fin de favorecer la optimizacién del
funcionamiento de los servicios de Trensporte.

Realizar en forma canjunta y coordinada con la Direccion General de Transito operativos y controles especificos.

A partir de la deteccion de las distintas demandas, garantizar lz satisfaccion de las mismas en un marco de
cumplimiento de las normas legales y de seguridad que brinden confiabilidad al publico usuario,

Propiciar el ordenamiento espacial y funcional de los distintos servicios.

Ejercer el control efectivo del cumplimiento de los servicios por parte de las empresas prestatarias,

Pramover las auditorias técnicas - contables en los diversos servicios de transportes, conformando un equipo de
auditores adecuados a las necesidades de cada control,

Metas:

Fiscalizar en moda permanente las diversas modalidades del sistema de transporte pablico, cor el fin de garantizar
a partir de su habilitacién sécnica y legal un servicio seguro y adecuado a las necesidades del usuario.

Fiscalizar el funcionamiento de los servicios de larga distancia e interurbano dentro del predio de la estacion de
Terminal de Omnibus.

Curso de Accidn: Reguiacidn y Control del Transito
Activ. /Obras: Estactonamiento Medido

Cbjetivos:

Por medio de la Resolucion N® 145/17, se adjudico la concesion del Servicio de Control, Administracién vy
Mantenimiento de! Sistema de Estacionamiento Medido y pago en el centro de la ciudad de la ciudad de Neuguén;
comno consecuencia de seta nueva Concesidn, los objetivos planteados son los siguientes;

Llevar & cabo el control de las mas de 350.000 Actas de Deudas realizadas por SEIN S.A,, )
Auditar y controlar de manera eficiente la implementacion del nuevo sistema propuesto por LA CONCESIDNARIA, la
mejora de la red WIF| y la actualizacion de tecnologias en las terminales de autoservicio.

Ampliar la cantidad de puntos de ventas actualmente establecidos, trabajar de manera conjunta con SAEM SA. yla
red de distribucidn para poder incrementar los puntos de ventas y carga , y asi lograr que los usuarios puedan
encontrar las opriones de pago que el sistema ofrece.

Controlar y participar de los cursos de capacitacion propusstos por LA CONCESIONARIA a los empleados de la
misma y a los agentes de la Direccidn de Estacionamiento Medido.

Ya se comenzo con el plan de seralizacién propuesto por LA CONCESIONARIA v aprobado por la Autoridad de
aplicacian, este abarca la sefalizacion de reservas dentro de! radio de Estacionamiento Medido {transporte,
discapacitades, taxis, detenidos, carga y descargas, etc.] y sefalizacion de modulos de estacionamiento; la efectiva
realizacion de aste plan de trabajo, permitira al usuario un mejor uso del sistema y se cantribuira al orden vehicular
en el centro de ta ciudad.

Articular tareas conjunta con |a Oireccidn Municipal de Transito, y establecer medidas que tiendan a bajar los
indices relacionados con las infracciones de transito y malos comportamientos de los automovilistas.

Campana de concientizacion, continuar con la difusion del sistema a través de los distintos medios disponibles,
apuntando al resultado de generar conciencia vial, entendimiento en su uso y ordenamiento vehicular del centro de
la ciudad de Neuquen.

Auditar los ingresos generados por la empresa de Estacionamiento Medido y las playas de estacionamiento
ubicadas en el parque central.

Hacer mas eficiente el uso de los recursos y asi lograr una direccion con presupuesto superavitario. )
Cuantificar los ingresos provenientes de la concesion de de los servicios descriptos, generar informes periodicos
con infarmacian especifica y estadisticas en materia de servicios prestados.

Brindar informacion que permita la toma de decisiones relacionadas con el estacionamiento medido.

Atender |las cuestiones generarles asociadas a la recaudacion de los servicios.

Acceder ondine, al sistema administrativo contable de la empresa concesionada.

Analizar el cumplimiento del contrato de concesitn con las diferentes cooperativas que administran las playas de
estacionamientg, y renovar contrato en caso de gue se haya cumplido con lo establecido en el misma.

Metas:

Control de Gestidn del Servicia de Estacionamiento Medido.

Fortaleciriento institucional ded Organo de Control,

A los efectos de poder llevar as cabo un mejor servicio concesionado, se pretende dotar a la Autaridad de aplicacion
de mas y mejores recursos a los efectas de continuar siendo eficientes en la tarea de cantralar, fiscalizar y dar
cumplimiento a Jos compromiscs asumidos por las partes involucradas.

Consolidar lo implemantada en el 2016 y la puesta en marcha del nuevn sistema de Estacionamiento Medido y
Pago.

Activ./0Obra: Otorgamiento Licencias de Conducir
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Objetivos:

Satisfacer las necesidades de los ciudadancs en términos de adecuada informacian, agilidad en la atencién vy
brevedad en los tiempos de espera.

Entregar licencias de conducir que cumplan con tados los requisitos de seguridad gue se requieren.

Velar por que cada tramite sea expedido atendiendo a la rigurosidad que implica el otorgamiento de una fcencia de
conducir.

Madernizar los procesos de aprendizaje y evaluacion de competencias de los aspirantes a obtener una licencia de
conducir.

Abrir un nuevo Centro de emision de licencias de conducir.

Metas:

Meijorar las instalaciones de Sede Santa Teresa, a fin de brindar un servicio adecuado en relacian a las expectativas
de los ciudadanos y de acuerdo a las pautas fijadas en el contrato de alguiler,

Modernizar por medio de tecnologia informatica cada una de las dreas de otorgamiento de licencias.

Capacitar al personal de contacto en temdticas relacionadas a calidad de atencidn, comunicacion, relaciones con &l
cliente, resolucién de conflictos, a aquellas de caracter técnico especifico, a fin de brindar herramientas que
mejoren dia a dia la atencion de los ciudadanos.

Formar y capacitar a los inspectores e instructores, encargados de conformar los ctorgamientos de licencias de
sonducir, a fin que se encuentren permanentemente actualizados en las tematicas esenciales del area: seguridad |
vial, manejo defensivo, estadisticas, camparias, empleo de nuevas tecnologias, ete.

Adquirir equipamiento gue permita realizar evaluaciones psicatécnicas con mayor certeza y equidad,

Modernizar los elementos tecnologicos gue se emplean para evaluar los conacimientos tefricos de los aspirantes a
licencias de conducir.

Activ./Obra: Direccién y Regulacién Vial

Objetivos:

Generar estrategias para obtener un ordenamiento vial en la ciudad

Atender la dermanda de crecimiento def parque vial y adaptar la infraestructura a los escenarios cambiantes
Promaover acciones que mejoren la seguridad vial.

Metas:

Evaluar y autorizar las solicitudes de reservas de estacionamiento por diversas causas en el gjido de la ciudad.
Planificar nuevos sentidos de circulacion de las calles.

Proveer elementos de seguridad vial para instalar en diversas arterias.

Regular el flujp del trénsito par medic de la planificacién, incluyendo modificaciones en la semaforizacion e
infragstructura vial,

Activ./Dbra: Control del Transito

Objetivos:

Evitar que se cometan infracciones de transito, especialmente aguellas que pudieran implicar lesionados o dafics a
bienes.

Procurar la mayor fluidez y orden en el transito vehicular, a fin de brindar mejores condiciones al trénsito peatonal y
otros alternatives.

Promaver una cultura de respeto y valores viales.

Corregir por medio da las facultades con gque se cuenta, concientizando y aplicando las infracciones cuando
correspondiere.

Generar capacitaciones en ambitos escolares oficiales y en otras organizaciones, por medio de la colaboracion de
instituciones gue desarrollan estas actividades.

Incorporacion de una nueva Gria para el ordenarniento del Transito,

Implementacion Programa “Escuelas Seguras”.

MNusvos controles de Drogas.

Implementacion Badares en Ruta 22 y Ruta 7.

Metas:

Realizar operativos permanentes en diversos puntos de la ciudad, abarcando toda su geografias a fin de transmitir |
una sensacion de control permanente,

Intensificar el usa de las graas para corregir las infracciones de mal estacionamienta,

Aplicar el uso de nuevas tecnologias para la captacion de infracciones de transito.

Realizar campanias de educacian vial por medio de la vinculacitn con centros educativos, instituciones intermedias y
medios de comunicacion,

Capacitar a los inspectores de transito en las normas que rigen la circulacion vehicular y en las modalidades de
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contacto mas adecuadas.,

Difundir el uso de otros medios de transparte, a fin de evitar congestionamientos en las zanas

Realizar acuerdos con instituciones vinculadas a la ensefianza de seguridad vial a fin de brindar capacitacion y
formacion a nombre del municipio en diversos dmbitos sociales.

Calaborar activamente en la eficiencia de los carriles preferenciales, optimizando asi los tiempos de espera de
Transporte Pablico de Pasajeros.
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Jurisdiccion: Secretaria de Modernizacién del Estado
Servicio de Administrativo; Secretaria de Modernizacion del Estado

Curso Accion: Modernizacidn Ciencia y Tecnologia

Activ./Dbra: Conduceidn Superior

Objetivos:

Hacer de Neuquén una ciudad Inteligente, mas confiable, amigable y cercana al vecino.

Fortalecer la capacidad institucional con el fin de modernizar y eficientizar ks servicios brindados por el estado a la
comunidad.

Calaborar en la implementacion de politicas de transparencia,

Metas:

Disponer de informacién georreferenciada y al alcance de los vecinos.

Poner en marcha procesos, registros, documentos y archivos electronicos.

Impulsar Leyes y Ordenanzas acardes a la nueva realidad de |las Smarts Cities,

Actualizacidn de procesos tecnoldgicos y administrativos, teniendo en cuenta la capacitacion y valoracion del capital
humano.

Incarporar herramientas informaticas que mejoren las tareas de tramitacién, eliminando traslados, ahorrando
espacio de almacenamiento de la documentacion.

Creacion de un “Portal Web hacia la Ciudadania” donde el ciudadano tendra acceso directo a la informacion del
estado, aumentando de esta forma los niveles de transparencia de la gestion.

Crear un espacio de trabajo funcional en el que convivan ambitos laborales y académicas distintos pero
complementarios: espacio Cao Working.

Se proyecta el Recambio Integral de Luminarias en la ciudad por tecnologia Led, lo que redundara ne solo en ahorro -
de energia sinc también en disminuir los gastos de energia eléctrica en la ciudad.

Generar espacios de interaccidn para el encuentro de los distintos sectores relacionados con la innovacidn y las
nuevas tecnologias [Jornada Cluster Tic Neuquén)

Mejarar la Ornamentacion en Monumentos e incorporar tecnologia Led en Espacio Publicos

Implementar una aplicacion que permita al ciudadana informar reclamns de manera répida y sencilla mejorando los
niveles de respuesta.

Creaacion del "Distrito Digital Neuguén” como émbito de desarrolle de las nuavas tecnologias, con el aporte de la
UNCO, Institutns de Investigacién de Conicet Patagoenia. Camaras, Empresas Privadas y Municipalidad de Neuguén.
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Jurisdiccion: Secretaria de Modernizacion del Estado
Servicio de Administrativo: Subsecretaria de Modernizacion

Curso Accidn: Modernizacion Ciencia y Tecnologia
Activ,/Qbra: Direccion y Coordinacidn Superior

Ohbjetivos:

Impulsar el Gobierno Abierta en el ambito municipal, el cual consiste en un proceso de transformacion del Estado
que promueve la transparencia, la participacion ciudadana y la colaboracion.

Promover el principio de apertura en todos los procesos del Estado, para garantizar la transparencia como uno de
ios pilares del Gobierno Abierto,

Intensificar el usc eficiente de los recursos de la administracion publica municipal, para que ésta se encamine hacia
una gestion inteligente en todas las dreas.

Metas:
Brindar informacién sobre las politicas publicas al conjunto de la ciudadania, a partir de la generacitn de fuentes de
datos a las que sea posible acceder facimente de forma completa, abierta, oportuna y gratuita.

Mejorar fos mecanismos de rendicion de cuentas.

Desarrollar herramientas de transparencia activa, a través de las cuales el Estado ponga a disposician de los
ciudadanos informacion relevante de manera permanente.

Propiciar la apertura de datos publicos que haga posible el libre acceso a bases de datos en formatas reutilizables,
para ser procesados y analizadas por los usuarios.

Colaborar en el mejoramiento de la comunicacion con la sociedad civil, a partic de la implementacion de
herramientas précticas como la visualizacién de datos, publicidad de los procesos de gestion e infografia.

Contribuir al monitoreo permanente de las politicas piblicas, a través de la introduccion de indicadores de impacto
[tableras) y fechas limits,

Almacenar y gestionar los expedientes del personal de forma automatizada por medic de una Base donde el usuario
final padré ingresar a la informacion de farma facil y sencilla para sy consulta
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Jurisdiccion: Secretaria de Modernizacion del Estado
Servicio de Administrativa: Subsecretaria de Ciencia y Tecnologfa

Curso Accion: Modernizacion Ciencia y Tecnologia
Activ./Obra: Direccion y Coordinacién Superior

Objetivos:

Impulsar el desarrollo tecnolagico con el fin de mejorar la calidad de vida de los vecinos, promoviendo ef desarrollo
sustentable de la ciudad.

Promaover la vinculacién con la comunidad académica, el sector cientifico y fomentar la colaboracion en planas y
proyectos con los diversos sectores de la actividad pdblica y privada.

Metas;

Incorporar tecnologla que aumente la eficiencia en los servicios publicos.

Optimizar el nivel de gestion de requerimientos y facilitar los procesos de recopilacidn de necesidades mediante la
incorparacian de tecnologia.

Colaborar en la implamentacion de metodologias de eficiencia energética para viviendas en situacion de riesgo.
Creacion det Observatorio Tecnologico, con el fin de descubrir y y conocer las nuevas tecnologias que permitan
mejorar Ja calidad de los servicios.

Colaborar en la respuesta 8 demandas concretas de sectores vulnerables de la comunidad mediante la generacion
y transferencia de conocimientos.

Colaborar en los procesos de concientizacion sobre el cuidado del medio ambiente y la gestién de los recursos
energéticos.

Irmplementar un sistema de monitoreoc ambiental que permita acceso a la informacion por parte de nuestros
ciudadanos y promueva el cuidado det ambiente.

Disminuir ef consumo energético mediante la incorporacion de tecnologia en Palacio Municipal y Concejo
Deliberante.

Incorporar tecnologia que aumenten los niveles de seguridad de nuestros peatones, mediante la colocacion de
semaforos de piso y Facilitar el acceso a la informacion y la comunicacion a través de la colocacion de Islas de
Carga.

Asequrar |la cadena de frio de los alimentos comercializados en el &mbitn de la ciudad, mediante la incorporacion de
un sistema electrénico que permite el monitoreo online por parte de Jos organismas de control

Optimizar los niveles de control en lo referido a beneficios en el Transporte Publico.

Incorporar equipamiento at servicio de WiFi pGblico, potencianda el uso de las Tecnologles de la Informacién y la
Comunicacian,
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Jurisdiccion: Secretaria de Modernizacion del Estado
Servicio de Administrativo: Subsecrataria de Innovacion

Curso Accidn: Modernizacion Ciencia y Tecnologia
Activ./Obra: Direccion y Coordinacion Superior

Dbjetivas:

Realizar, fomentar y promover la investigacion y los procesos, productos y servicios innovadores que permitan la
comprension amplia de los fendémenos en las sociedades complejas con propuestas de solucién sustentables para
transformar la ciudad de Neuquén en una Ciudad Inteligente;

Fortalecer la informacion estadistica municipal generando indicadores y relevamientos continuos; generar datos
confiables para el disefo de politicas concretas y la toma de decisiones,

Promover e impulsar la inversion publica y privada en inrnovacién, como inversidn prioritaria, estratégica vy
trascendente para e! desarrollo sustentable de la Ciudad;

Prapaner iniciativas fiscales para el financiamiento y promocion de la innovacion, asi como en materia administrativa
e industrial, en los términos de las leyes aplicables;

Metas:

Crear y coordinar la Infraestructura de Datos Espaciales Ciudad de Neuquen,

Implementar en el dambito Municipal e incentivar en el ambito privado para su implementacion de proyectos,
procesos productivos, productos y servicios innovadores para colabeorar con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
de la Organizacion de las Naciones Unidas. '
Promover y difundir Jas ofertar a nivel Municipal, Provincial, Nacional e Internacional las becas para jovenes
emprendedores e innovadores de tecnologias para la capacitacion de la juventud de la Ciudad de Neuquén,
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Jurisdiccion: Tribunal de Faltas
Servicio Administrativa: Tribunal de Faltas

Curso De Accidn: Juzgamiento de Causas Contravencionales
Activ./Obra: Juzgado de Faltas N® 1 y 2

Objetivos:

Tramitar y juzgar las causas de hechos contravencionales que se presenten ante el Juzgado.

Otorgar Certificados de Oeuda a guienes lo soliciten o Libres Deuda a los ciudadanos gue estén en condiciones de
recibirlos.

Elaborar anualmente el Presupuesto de Gastos.

Elaborar estadisticas periodicas que brinden infarmacion que, debidamente interpretades contribuya a optimizar el
rendimiento de los Recursos Humanos y Técnicos con que debe contar el organismo.

Brindar informes a todos los érganaos Municipales que asi los soliciten, referidos a antecedentes contravencionales
que les permitan evaluar la factibilidad para el otorgamiento de permisos, autorizaciones, etc., que puedan solicitar
tanto Ios contribuyentes como el publico en general: Credenciales de Chéferes, Licencias de Conducir, Habilitaciones
Comerciales, etc.

Brindar informes a los Juzgados correccionalas y de Instruccion, en causas que se tramitan en esas sedes, sobre -
conductas contravencicnales de imputados por delitos de lesiones, generalmente originadas en accidentes de
transito.

Mantener una fluida y permanente comunicacién con otros drganos del Estado Nacional, Provincial /o Municipal,
entre los que se encuentran el Registro Nacional de 'a Propiedad del Automotor, Registro de la Propiedad
Inmueble, Direccidn de Transito Provincial, Registro de Antecedentes [Convenio Ultimamente suscripto por sste
Municipio con Provincia y Nacion) tendiente a la obtencion de datos de uso comdn y aplicacion de normas legales
especificas en la materia de cada uno relacionadas con la Agencia Nacional de Seguridad Vial,

Orientar a las distintas éreas operativas en el cumplimiento de las Normas Legales que rigen los distintos
procedimientos que deban llevarse a la practica, tendienda a mejorar la eficiencia en el labrado de actas y demas
situaciones gue desemboquen en la Justicia Municipal, colsborando activamente con la Direccitn de Gapacitacion
Municipal.

Metas;

Proveer una organizacidn interna gue responda a las necesidades del Juzgado y a las demandas de los distintas
estamentos del Departamento Ejecutivo Municipal,

Por ser una de los dltimos eslabones del ejercicio del Poder de Policia, debera buscarse el cumplimiento de abjetivos
que no son solamente el pago de surma de dinero en concepto de multas, sino la correccidn de situaciones
irregulares, corrigiendo hacia el futuro los hechos denunciados; creando la conciencia en la paoblacion del
cumplimiento de las normas rmunicipales en respeto hacia los demas, y mejorando las condiciones de vida de todos,
en el cenvencimiento que llegara la sancién para el gue asi no o hiciere,

Aplicar las penalidades previstas en el Cddige de Faltas, a quienes entonces no cumplan can las conductas exigidas.
Optimizar los sistemas informaticos existentes en el Juzgadoe de Faltas,

Contar con predisposicion para le contratacion de recurso humano para optimizar la eficiencia y dindmica del
juzgado.

Generar el ambito para la instrumentsacién mediante Instructores Ad-Hoc iddneos, para la capacitacién tanto del
personal de Conduccion coma de inspeceion de las distintas dreas aperativas municipales y provinciales.

Velar por el mantenimiento del ardenamiento legal vigente [Leyes, Ordenanzas, Reglamentos, etc.), aplicanda las
penalidades que correspondan en cada caso.

Fomentar en et &mbito de los FOROS DE MUNICIPIOS vy de la AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD VIAL, la
necesidad de crear un Registro dnico de Antecedentes, como asi también la unificacidon del Codigo de
Procedimientos, estableciendo similares unidades de medida para una misma pena,

Obtencion de: a) Terminal para delegaciones municipales, b) Wifi para aplicacién SINAl y puntos de Wifi para los
ciudadanos y equipamiento en el Tribunal Municipal de Faltas, €] Tatem para organizar Atencién al Pablico y su
agilidad, d) Aplicacion de Sistema de Turnos On Line con conexion con la Secretaria de Modernizacion, e} Cambio
y/'c mejora de equipamiento, agregar scaner mas grande para copias de Legales, mas LCD [transmitir en Atencion
al Plklico campanas concientizacion vial], mas minicemponentes con bafles para musicalizar el érea y otorgar mas
caomodidades a los ciudadanos que se acercan para su atencidn en el Tribunal Municipal de Faltas.
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